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Souhrn

Disert&ni prace je zadtena na problematiku vyuzivani inforoméch a
komunikanich technologii pro vatavani osob s mentalnim handicapem ve form
webové prezentace. V prvniEdsti prace jsou charakterizovany internetové
technologie vyuzivané pro tvorbu webovych prezdénfagle jsou popsany metodiky
zabyvajici se fistupnosti webového obsahu a identifikovanyigloy uZivatei

s mentalnim handicapem. V praktickésti prace jsou na zakkadprovedenych
analyz postuph formulovany a zfesiovany diti predpoklady, ze kterych je
vytvarena navrhovana metodika Electronic Learning for tdeHandicap (ELMH).
Pro formulaci jednotlivych f@dpoklad metodiky ELMH je zvolen iterativni model,
kdy jsou jednotlivé navrhovanédeaupoklady testovany vybranou skupinaiastniki
vyzkumu. K testovani dochazi pomoci modelovéhotedeického kurzu. Modelovy
kurz je postup& vytvaren dle formulovanychipdpoklad a princigi stanovovanych
ve vznikajici metodice. Nasle@ine zpitné vyhodnocovan &astniky vyzkumu.
Zamysleny obsah metodiky ELMH je dale dafino vybrana pravidla stavajicich
metodik zabyvajicich sefigtupnosti webovych stranek. Selektovana jsou glaa
metodiky, kterd jsou na zakl&adanalyzy odbornych zdmdjidentifikovana jako
vhodna z hlediska @bni s mentalnim handicapem. Syntézou definovanych
piedpoklad a vybranych pravidel stavajicich metodikispupnosti je formulovan
navrh metodiky ELMH. Kongna verze modelového kurzu je vyfeoa na zaklad
pravidel definovanych v na@vformulované metodice ELMH. Pomoci hodnoceni
GspEsSnosti @astniki vyzkumu @i pouZzivani kurzu je afena a potvrzena spravnost

a validita navrhované metodiky ELMH.
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mentalni handicap, ELMH
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Summary

The disertation thesis is focused on the applioatiof information and
communication technologies for education of persaith mental disabilities in
the form of web site. The first part of this paplescribes technologies used for web
site development. Further there are described rdethgies dealing with
the accessibility of web content and there are titied needs of users with
disabilities. In the practical part of the thedmere are gradually developed and
refined partial requirements which are based orattadyzes. Proposed methodology
Electronic Learning for Mental Handicap (ELMH) iseated on the basis of these
requirements. For the formulation of ELMH methampt requirements there is
chosen iterative model where each proposed reqaireis tested by selected group
of research participants. The testing is done uffinothe model electronic course.
Model course is progressively created accordintpéoformulated requirements and
principles which are determined in the emergingho@blogy. The model course is
subsegently re-evaluated by research participanmtended content of ELMH
methodology is supplemented by selected rules wtieg methodologies dealing
with the accessibility of web sites. Based on thalysis of expert resources there are
selected rules and methodologies which are idedtiis appropriate for citizens with
mental disabilities. By the synthesis of definedquieements and selected rules of
existing methodologies of accessibility there isgmsal of ELMH methodology
formulated. The final version of the model coursereated by the rules defined in
the newly formulated methodology ELMH. By the ewlan of the success of the
research participants in the use of the courseetigwnerified and confirmed the

correctness and validity of the proposed methodoEIgVIH.

Key Words

ICT, web technologies, web site, HTML5, CSS3, asit#l#ty, impairment, mental
handicap, ELMH
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1. Uvod

Informaéni a komunikani technologie (ICT) maji v sdasné dob
rozhodujici vyznam pro mnoho lidi na celémét8y Jejich aktivni pouzivani
pro jednotlivcetasto znamena zlepSeni pracovnich perspektiv, Askénformacii
navazani novych socialnich vztahTyto technologie pomahaji uskutitevat
vyznamné pokroky v socialnich sluzbach, zdravouhiatebo vzdlavani, jsou
hlavnim faktoremrstu produktivity a oteviraji mnoho podnikatelskymitiezitosti.
Informatni (digitalni) wk prinasi ve vyuzivani ICT stadle nové moznosti. Tyto
moznosti vedou nejen ke zvySovani konkurenceschsipmodniki, ale naopak
i k vytvéreni tzv. "digitalni propasti" (digital devide) pnskteré osoby. Novotny,
VoriSek a kol. (2011) oz®aji timto vyrazem novy typ polarizace ve spolesti,
kde najedné strén vznikd skupina lidi sICT dovednostmi afigiupem
k informanim technologiim, zatimco na stéadruhé jsou lidé, ki@ tyto moznosti
nemaji. S postupnym vyvojem gram k inform&ni spol€nosti jsou pak lidé bez
piistupu a schopnosti ve zim& nevyhod.

Evropska komise tuto problematiku popisuje v dokommé'Digitalni agenda
pro evropu” (European Commission, 2010a). V mnohdpapech je rozdil
ve vyuzivani ICT a internetuadledkem nizké digitalni gramotnosti, coz ma dopad
nejen na moznosti pracovniho upkath ale i navzélavani, tarci c¢innost,
angazovanost, sebejistotu a orientaci v pouZzivagitathich médii. Problémy
s pristupnosti a pouzitelnosti ICT maji rédnokané s postizenim. Paddi se tuto
"digitalni propast” peklenout, Ize pomoci znevyhogltym socialnim skupinam
zapojit se do digitalni spaleosti za rovejSich podminek a fekonat své

znevyhodgni diky lepSim moznostem pracovniho upiain

S rychlym rozvojem ICT, zejména v podolasisteinich technologii a
uzivatelskych moznosti, je nutné nidgspupnost nahlizet zcela z jiného hlediska.
Uzivatel jiz nedosahuje informaci obsazenychinam internetu pouze ze svého
domacihogi pracovniho poitace, ale tyto informace chce mit k dispozici kdykoliv
a kdekoliv pomoci mobilnich Haeni a stalého fpojeni na internet. Mobilni
piipojeni na internet pomaha i zdravdipostizenym oamim pri prekonavani jejich
handicapu. To vSak pouze ¥padt, kdy poZzadované informaceire bez probléin
ziskat.
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Zakony a vyhlasky garantujici rovnyiigtup k pdéitacovym systémim
a informacim umishym v prostedi internetu vznikly v mnoha zemich.
Ceskéa republika stanovuje tato pravidla od roku 208@nyslem jednotlivych
zakori, vyhlaSek a metodikifstupnosti je snaha 0 co mozna ®&v univerzalnost
druhem a stupim postizeni. |fes tento fakt &stava poetna skupina atam
s mentalnim handicapem na okrajchito snah a jednotliva uv&ah pravidla jsou
jimi vyuZitelnd spiSe okraj@v Tento zazity axiom vychazi zbdreného
piedpokladu, Ze internet je pro osoby s mentalnimdicapem nebezgaym
mistem, kde mohou byt snadno podvedeni, apod. Palaudude web uz#éenou a
kontrolovanou platformou nappro vyukovy kurz, stava se tento ¥alvaci material

shadno penositelnym a vyuzitelnym v mnoha oblastech.

Praw prostednictvim modernich ICT a webovych technologii j@zmé
vytvaret pro tuto skupinu lidi vhodné vddvaci materialy, pokud budou nasazeny
v kontrolovaném progtdi. | osobam s mentalnim postizenim Ize nabidnout
interaktivni vizualni obsah, ktery je e zaujmout mnohem vice nez forma
standardnihodeni prostednictvim textwi verbélnich popi&. Prvni kladné vysledky
jsou patrné nap z vyuzivani interaktivnich digitalnich tabuli $leolach pro Zaky
s mentalnim postizenim. Tas a Tatnall (2010) &yade zn&ny pcaet olfam
s poruchami &eni, soustedni ¢i dalSimi specialnimi peebami vyZaduje pomoc a
podporu pi svém vzdlavani. Zavedeni ICT a pouZiti internetu, hrafefprmovani
znalosti a dovednostichto ol&ani vyznamnou roli.

Pristupné informéni a komunikani technologie fspivaji k tomu,
Ze se vyznamn zlepSuji kvalita Zivota zdravatnpostizenych osob. Nedostatek
rovnych gFilezitosti, pokud jde offstup k informanim a komunik&nim
technologiim, nize oproti tomu vést k jejich vylgéeni. Dle Krhutové a kol. (2005)
tvoii zdravot® postizené osoby zhruba 11% obyvatel Evropy. Mnatmvotr
postiZzenych osob seigouzivani produkt a sluzeb informé&nich a komunikénich
technologii potyk& s vaznymiigkazkami. V gkterych gipadech se s podobnymi
problémy mohou setkavat také starSi lidé a uzigatgJuZivajici nestandardni
zobrazovaci zézeni. Ristupné produkty a sluzby inforkrdich a komunikénich
technologii se dnes \idledku demografickych z&¢n stavaji i v Evrop prioritni
oblasti.
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2. Cile diserta €ni prace

Predkladdana disertai prace na téma ,Inforndai a komunika&ni technologie
pro vzélavani osob s mentalnim handicapem” je orientovémaaproblematiku
vzklavani olgani s mentalnim postizenim, &b s nizkou Udrovni  digitalni

gramotnosti a alani v situaci mentélniho handicapu

Hlavnim cilem disertani prace je vytvit navrh nové metodiky tvorby
webovych stranek genych pro vzdavani oldami s mentalnim handicapem. Nazev
této metodiky bude v dalSim textu uwédzkratkou ELMH (Electronic Learning
for Mental Handicap).

Dil¢i cile prace Ize dale definovat takto:

» prozkoumat specifické moznosti vyuZziti infortnéch a
komunika&nich technologii (ICT) ve vzthvacim procesu osob
s mentalnim handicapem,;

* posoudit mozZnosti nasazeni tzv. "régedE reality" (Augmented
Reality) pro vzdlavani osob s mentalnim handicapem v terénu
neznamém proisdi;

* porovnat existujici postupy a dopoemi i tvorb¢ webovych stranek
pro osoby s mentalnim handicapem a navrhnout nowé&decky
zdivodnénou metodiku ELHM pro podporu jejich vddvani;

e owiit navrzenou metodiku ELHM ip tvorb¢ elektronického
modelového kurzu "Ré o zel&";

» synteticky zhodnotit dosazené vysledky a formulowalbecna
doporieni.

! Osoby sdeasr snizenou Grovni (deterioraci) rozumovych schopgnasag. vlivem nemoci
(infekce centralniho nervového systému), Urazulhlapod.
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3. Metodicky postup

Autor pro zpracovani disettiai prace pouZziva zakladni¢decké metody

komparace, analogie, analyzy a syntézy poZnatk

V prvni ¢asti prace jsou vymezeny pojmy a technologie vjtahse k tématu
prace. Déle je na zakladnalyticko-syntetickych metod provedena analyzajad
zantienych na problematikuristupnosti webovych stranek. Sagti této analyzy je
také identifikace specifickych pet uzivatel s postizenim. Zvlastniudaz je kladen

na problematiku osob s mentalnim handicapem.

V praktické casti prace jsou na zakkadprovedenych analyz postupn
formulovany a zfesiovany diti predpoklady, ze kterych je vyti@&na navrhovana

metodika Electronic Learning for Mental Handica. ().

Pro formulaci jednotlivych jfedpoklad metodiky ELMH je zvolen iterativni
model, kdy jsou jednotlivé navrhovanéegpoklady testovany vybranou skupinou
Gcastniki vyzkumu. K testovani dochazi pomoci vyetého modelového kurzu.
Tento kurz je realizovan prdstnictvim webovych stranek na zékiad
tzv. "Prototypoveého fistupu”. Z hlediska mod&lizivotniho cyklu vyvoje software je

na tvorbu tohoto kurzu aplikovan tzv. "Inkrementaljwvojovy cyklus".

Modelovy kurz je postugn vytvaren dle formulovanych fedpoklad a
principi stanovovanych ve vznikajici metodice. Nastegh zpgEtné vyhodnocovan
Gcastniky vyzkumu. Za participanty vyzkumu jsou vybrdicastnici evropského
projektu CertiAgri, Lifelong educational and traigi program, Transfer of
innovation, Multilateral projects, Leonardo da Min¢&islo projektu - 2010-1-FR1-

LEOO05-14472, ktd souhlasili s absolvovanim vyzkumu.

ZamySleny obsah metodiky ELMH je dale dafsino vybrana pravidla
stavajicich metodik zabyvajicich si#gpupnosti webovych stranek. Selektovana jsou
pravidla a metodiky, ktera jsou na zaklaahalyzy odbornych zdrbjidentifikovana

jako vhodné z hlediska ¢ani s mentalnim handicapem.

Syntézou definovanych iedpokladt a vybranych pravidel stavajicich

metodik gistupnosti je formulovan navrh metodiky ELMH.
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Oweteni spravnosti a validity navrhované metodiky ELNEH realizovano
prostednictvim hodnoceni U&pnosti @astniki vyzkumu ged a po absolvovani
kongné verze modelového kurzu. Tato finalni verze kyezuytvaena na zaklad
pravidel definovanych v n@gvformulované metodice ELMH. Metoda &b dat je
na zaklad prvnich terénnich zkoumani stanovena na struk&um®vparticipantni

pozorovani v uréé situaci.

3.1 Metodicky aparat
Metodika

Vymezeni pojmu metodika dle Ochrany (Ochrana irol&iy 2011, s. 28):
"Metodika definuje konkrétni postuf@Seni utitého problému, vymezujergsre
jednotlivé kroky postupu nebo konkrétni metody.oMika je urity navod, jak
dosahnout vyzkumného cile,iza byt schematicky znazema vyvojovym
diagramenvi podobnym formalizovanym zapisem. Metodiku Izembeznait jako

pracovni postup nebo navod

Metoda

Vymezeni pojmu metoda dle Hendla (20088lovo ,metoda“ pochazi
zrectiny — ,meta hodos" — a vgvodnim vyznamu znamena ,cestkam”. Metoda
je zpisob, jak dosahnoutefakého teoretického i praktického cile. Déle Izatde
pojem definovat také jako @gobci postup, jak pomoci ditych princip: dosahnout

pravdivého poznahi
Prototypovy p Fistup

Zakladni charakteristikou prototypovéhéigiupu je moznost aplikace Zm
na vychozi pozadavky zadavatele a umokrrelativré rychlé reakce natyto
zmeny. Tento pistup principield vychézi z iterativniho modelu Zivotniho cyklu.
Merunka, Pergl a Picka (2005) u¢fidZe zakladni mySlenkou tohoto modelu je
moznost navratu kipdchozi fazi vyvoje projektu za@&élem zgesreni zadani.
Hlavni vyhodou tohoto ffistupu je mozZnost co négsrEji postihnout poZzadavky
budoucich uZivatél¢i zadavatele a reagovat na poZzadovan&m
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Tvrdikova (2001) spatje hlavni vyhody vyuZziti prototypovéhoiigtupu
v podpde:

» celistvostiteSeni problému,
» zajiS€ni asti uzivatel na vyvoji infform&niho systému,
» vybéru nejlepSiho navrhu z vice navrh

* oddileni faze navrhu od faze implementace a tim snibékiadi
na odstraovani dive neodhalenych nedostatk informaniho

systému,

 moznosti odzkouSeni fungovani systému v podminkéefiného

S\¢ta,

o zkraceni doby od specifikace pozadavka IS/IT do zavedeni

systému do uzivani,

» Ucasti netechnicky orientovanych manaZerareSeni informéniho

systému.

Prototyp Ize chapat jako implementaci fdnk ¢asti systému ci
zjednoduSenou implementaci systému jako celku. akéa# poZzadavi
zadavatele je prototyp modifikovan do té doby, dbkadavatel jiz nema pgebu
definovat dalSi poZzadavky na &nu. Pokud iz zadavatel nedefinuje pozadavky
na zadnou z prototypovycliasti systému,¢i prototyp celkového systému,
nésleduje finalni navrh a implementace systému ¢atku (Tvrdikovéa, 2001).
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Zahajeni projektu

[Shromaid’ovéni informaci ]4. y

Kontroini oponentura
[Na’vrh vnéjsiho chovani systému I1

¢ Kontrolni oponentura

4>[ Tvorba prototypu

h 4
.I Hodnoceni systému | Revize

v Prifeti

Piedani systému ]
(ovéfeni uzivatelem) J

Obr. 1 - Faze prototypového p Fistupu k projektovani IS (Tvrdikova, 2001).

Inkrementalni vyvojovy cyklus

Tento vyvojovy cyklus vychazi z prindipprototypového fistupu. Vyvoj
probih& ve fazich a celkova funkcionalita je vyeréa pocastech. Zadavatel tak ma
moznost pitbézné sledovat vyvoj, mze se k Bmu vyjadovat a definovat pozadavky
na zmény. Pouziti inkrementélniho vyvojového cyklu znameréze je projekt
v jednotlivych iteracich (prototypech) postéprylepSovan ve forghzdokonalenych
¢i pridanych funkcionalit, nebo jsou dodavany dalSi jéhsti. Toto se ¢ge az do
doby, kdy zadavatel rozhodne, Ze je projekt dékon Inkrementalni vyvojovy
cyklus je ¢asto vyuzivan v komplexnich evohich a agilnich strategiich (Fiala a
Ministr, 2003).
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WVYTVOREN
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SPECIFIKACE

T SYSTEMU |

MPLEMENTACE l

POUZIVANI
—

SYSTEMU lf

NCWA NE " CAST SYSTEMU
IMPLEMENTACE = VYHOWLIE

*
R

|
AND

.

PREDANI SYSTEMU

Obr. 2 - Inkrementalni zivotni cyklus (Fiala a Mini  str, 2003).

VyuZziti vySe popsanych prindipbude v této préaci do jisté miry specifické.

Zadavateli a zarowei uzivateli budou osoby s mentalnim handicaperh.jiabylo

zminéno, modelovy kurz bude vyti@én prostednictvim webovych stranek. Toto

feSeni bude vramci jednotlivych protollyptestovano uzivateli

postizenim a bude vyti@no na zakladl schopnosti této skupiny uZivaiel

interagovat s navrhovanyieSenim. Schopnosti a pozadavky uzivatelidou také
zjistovany na zaklatljednotlivych prototypovych navih

s mentalnim

——
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4. Oblast zkoumani

4.1 Informa €éni technologie (IT)

Pojem informani technologie zahrnuje praéstlky pouZivané pro tvorbu,
uchovani, zpracovani, prezentaci #grws dat. Informai technologie je mozné

rozclit na dw zakladni slozky:

e Technické prosedky — hardware

* Programové progedky — software

Mnoho studii Bhem poslednich 30 let ukazalo, Ze infoématechnologie
muze hrat vyznamnou roli v jakékoliv praci se skupmabtani se specifickym
znevyhodgnim. Pouziti informénich technologii ize vyznama usnadnit zejména

komunikaci a vzdavani. (Tas a Tatnall, 2008).
4.1.1 Informa €ni a komunika €éni technologie (ICT)

Pavodni koncept informi&ich technologii (IT) byl dopkn o prvek
komunikace, kdy mezi sebou gy komunikovat jednotlivé pigtace a uzaiené
sit. Pojem ICT, ¢esky také IKT, je zkratkou pochéazejici z anglickéhojmu
Information and Communication Technologies, fekbadu informani a
komunik&ni technologie, které zahrnuji veSkeré technologpwuzivané

pro komunikaci a praci s informacemi (Institut peejnou spravu Praha, 2012).

ICT Ize oznéit jako souhrn softwarovych, hardwarovych a komadiikch
komponent (ISO/IEC/IEEE 24765, 2010).

Toto ozn&eni také odpovida definici Statistics Canada (200@2 jereceno,
Ze inform&ni a komunikani technologie zahrnuji technologie, jako jsou reta
pienosné péitate, software, periferie afipojeni k internetu, které jsou dany

k zajiseni zpracovani informaci a komunikaci.

Podle Evropské komise v stasné dob spaiva vyznam informénich a
komunika&nich technologii meén v technologiich samotnych, nez v jejich
schopnostech vytvat lepSi a rovnyifistup k informacim a komunikacim (European

Commission, 2010a).

11
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V modernim swt¢ predstavuji informéni a komunikani technologie
dulezitou a nepostradatelnou sast statni, podnikatelské i soukromé sféry. ICT je
pouzivano jako ozrani nastraj k vyuzivani informénich a komuniké&nich
technologii, novych technologii zpracovani a pogkahi informaci. Progedky ICT

usnaduji pristup k informacim (Institut pro vejnou spravu Praha, 2012).
4.1.2 Technologie www

Vynélezce technologie WWW (World Wide Web)treditel konsorcia W3
Timothy Berners-Lee (2000) definuje www ve své kni¥Veaving the Web" jako:
"Soubor vSech informaciFigtupny pomoci pitacu a siti, kde je kazda jednotka
informace identifikovana pomoci specifické adtesoprvé vSak projekt World
Wide Web popisuje v publikaci "World-Wide Web: Th&ormation Universe" jiz
v roce 1992.

W3C (2001) charakterizuje www jako vesmirés@tostupnych informaci,
které jsou atlesrenim lidského poznani.

WWW je globalni vzajem propojeny hypertextovy systém, ktery vyuziva
internetovou slovou infrastrukturu napojenou na pracovni staniceeavery po
celém s¥t¢ na zaklad Hypertext Transport Protocol (HTTP). Dokumenty WWW
znamé jako webové stranky, jsou psany v HyperteatkMp Language (HTML) a
jednoznéné identifikovany pomoci Uniform Resource Locator (UR
(Horak, 2007).

Standardy v progdi Internetu a webu tuje predevSim World Wide Web
Consortium (W3C), které bylo vtextu jiz zndfro. Jedna se o mezinarodni
konsorcium, jehoZileny jsou nejvyznamijSi spol€nosti a jednotlivci pracujici
v oblasti webu. W3C rozviji a stanovuje webové dsady pro World Wide Web
(WWW). Cilem tohoto konsorcia je ,Rozvijet World W& Web do jeho pIného
potencialu vyvojem protokdl a snérnic, které zajisti dlouhodobyust Webu*®
(W3C, 2011).

12
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| Higher Level Specifications, Applications

P
Interaction Security 3 Web Services
(XHTRL, SVG, ShIL, (DSig, Enc, i (Architecture,
CS5, XForms, FO, KMS) SOAP 1.2,

: VoiceXML, SSIL, WSDL 2.0,
HTML | Timed Text, Semantic Web | |Choresgraphy)
} WMuttimodality, ...} (RDF, OWL, ..))

(Hamespaces, XML Schemas, XSLT, XPath, XLink, XML Base, XQuery, DOM, ...)

HTTP HTTP 1.1

URI/ IR
Initial

S | Tomorrow's Web
Web

Obr. 3 - Technologie www (zdroj: http://iwww.w3.org/  2004/Talks/0611-sb-
wsswintro/slide4-0.html).

Web site (webové stranky)

Tento pojem je v praci pouzit velntiasto. | ges obecé znamy charakter
tohoto pojmu je nutné jej praély této prace f@srEji vymezit. BEZnymi uzivateli
jsou pojmy web, webova aplikace, webova stranka) wie, aj. chapanyasto

chybrg jako synonyma.

Dle W3C (1999b) je webova stranka charakterizovgako kolekce
informaci, skladajici se z jednoho nebo vice infamtmich zdrofi, které jsou dostupné

soutasrt a lze je identifikovat jako celek pomoci jednosma URI.

Norma ISO (ISO/IEC/IEEE 24765, 2010) definuje pojemabova stranka
jako digitalni multimedialni objekt, ktery je pogkyan klientskému systému ze

strany serveru.

Kolekci jednotlivych stranek Ize oz&ia pojmem web site, ktery je
konsorciem W3 (1999b) definovan jako kolekce vz&j&mropojenych webovych
stranek tvéicich jeden logicky celek, které jsou dostupné méoi stranky
odpovidajici URI a mezi sebou pomoci odkaz

13
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Podobr je pojem web site definovan i normou ISO (ISO/IEEE 24765,
2010): 'A collection of logically connected web pages madags a single entity.

A web site may contain one or more subordinate sitels'.

Tento pojem ale nenifliS vyuzZivan ani odbornou yejnosti a i prakticky ve
vSech déle zmibvanych odbornych materidlech jgasto nahrazovan pojmem
"webové stranky", anglicky "web pages". Z tohivadu jsou pro ¢ely této prace

pojmy "web site" a "webové stranky" chapany jako@syma.

Vyznamné je také pochopeni rozdilu mezi webovoangwu a webovou
aplikaci. Aulds (2003) uvadi, Ze fungovarismy webovych aplikaci je zaloZeno
natzv. tivrstvé architektte. Ta je tvée nafi vrstev: z klientské vrstvy (téz
nazyvanou prezentai), aplik&ni vrstvy (téZ nazyvanou logickou nebdesini) a
datové vrstvy. Webovy prohligzeje prvni, tzv. prezentai vrstvou. Nastroje
pro dynamické generovani obsahu, jakornBpiP¢i ASP, jsou sedni, tzv. logickou
vrstvou. Teti, tzv. datova vrstva je tiena databazi. Kazda vrstva poskytuje

rozhrani, pes které s ni fize druha vrstva komunikovat.

Webové stranky jsou oproti tomu pouze zobrazenirmh generovanych
pomoci datové a logické vrstvy v internetovém pidil. Pro (Eely této prace je
nutné chpat webové stranky prédwa Urovni webového (internetového) prohige
tedy tzv. klienta. Neni podstatné, jak, kde a odjsad data generovana, ale jak jsou
zobrazena ve fortn informaci ve webovém prohli&e Z hlediska technologii
pouzivanych pro tvorbu webovych stranek jsou testgZavany tzv. technologie

na strag klienta.

14
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PREZENTA CNi VRSTVA

WWW KLIENT (WEBOVY PROHLIZE C,
BROWSER)

O
(@)
—
APLIKA CNi VRSTVA

DYNAMICKE GENEROVAN{ OBSAHU
(PHP,ASP,JAVA,..)

i DATOVA VRSTVA

DATABAZE (MYSQL, POSTGRE SQL,...)

paodpO

Obr. 4 - TFivrstva architektura (autor dle Williams and Lane, 2008).

Institut pro véejnou spravu Praha (2012) definuje pojem "Webové@ngy"
takto: 'Informace textového, obrazového, zvukového nelswm \dbarakteru ulozené

na internetu."

Pristupnost webovych stranek

Spinar (2004) uvadi, zeigtupnost Ize synonymem ogzitaza bezbariérovost
a lze ji chapat jako takovy stav, kdy dany objekklade svym uzivatéin pi
pouzivani zadnérpkazky. Pistupnou budovu mohou pouzivat f&fad vozikar a
piistupné webové stranky nididad uzivatelé s postizenim zrakuiigtupnost Ize
synonymem ozrigt za bezbariérovost
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V "Umluvé OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim" (R0j&L
v ¢lanku 9 - "Ristupnost” uvedeno nasledujiciS tilem umoZnit osobdm se
zdravotnim postizenim Zit nezavislyrmisgbem Zivota a pénse zapojit do vSech
oblasti Zivota spolmosti, pijmou staty, které jsou smluvni stranou této umluvy
prislusSna opateni k zajidni pfFistupu osob se zdravotnim postizenim,
na rovnopravném zakléds ostatnimi, k fyzickému préstli,dopra¥, informacim a
komunikaci, vetrg informacnich a komunikénich technologii a systéma k dalSim
zarizenim a sluzbam dostupnym nebo poskytovanyepnosti, a to v @stskych i
venkovskych oblastech. Tato ofesti, ktera budou zahrnovat identifikaci a
odstraiovani pekdzek a bariér branicich/stupnosti, se budou tykat, mimo jiné
informacnich, komunikénich a dalSich sluZeb,cetre elektronickych sluzeb a

zachrannych sluzeb

Osobami se zdravotnim postizenim se rozumi fyziokéby, které jsou
organem socialniho zabezpai uznany plé invalidnimi - ,osoby s&Sim
zdravotnim postizenim“ neb@&astén¢ invalidnimi - ,osoby se zdravotnim
postizenim®, anebo rozhodnutinfadu prace uznany zdravétanevyhodgnymi -
,0soby zdravots znevyhodiné* (CSU, 2008).

Konsorcium W3 (W3C WAI, 2011) zuZuje pojentigiupnosti webovych
stranek oproti obecnému pojmu pouze na fmokt webovych stranek.riBtupné
stranky nestavi svym uzivabeh Zadné pekézky, které by jim znemoznily dany web

efektivné pouzivat a bez problénziskavat internetovy obsah.

W3C WAI (2012) konkréta definuje gistupnost webovych stranek takto:
"Web accessibility means that people with disaeditcan use the Web. More
specifically, Web accessibility means that peopith wisabilities can perceive,
understand, navigate, and interact with the Weld #at they can contribute to the
Web. Web accessibility also benefits others, inolydlder people with changing
abilities due to aging

Niederstova (2006) definujefistupnost webovych stranek jako stav, kdy
webova sidla, aplikace a stranky obsahuji co nejinpdet bariér a to bez ohledu
na pouzité technologie pro prochazeni obsahu.
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Evropska komise ve svém dokumentu "The EU InteHetdbook" (2008)
uvadi, Ze fistupnost webovych stranek ma za cil umoznit vSémateim rovny
piistup k informacim a funkcim webovych strdneked®ji ieceno, gistupnost
webovych stranek znamena, Ze lidé srozdilnymi mobstmi, a fpadre

postizenim, mohou vnimat, pochopit, ovladat a agewat s webem.

Pristupnost webovych stranek je v presli statni a Jejné spravy
popisovana jako eAccessibility, tedy dostupnosspr pistupnost elektornicky

poskytovanych sluzeb (Institut profegou spravu Praha, 2012).

4.1.3 Technologie na stran & klienta

HTTP

HTTP (Hypertext Transfer Protocol) je komuniké internetovy protokol
uréeny, fungujici v aplikéni vrstw TCP/IP. Je uen pro vynénu hypertextovych
www dat v siti internet. Hlavni furkosti je navazat spojeni mezi klientem a
serverem a poslat mezi nimi data ve formatu HTMkotékol pracuje na béazi
pozadavek - odp@d’. Klient (internetovy prohlizg poSle serveru pozadavek ve
formé¢ textu, obsahujiciho ozteni pozadovaného dokumentu, informace
o svlastnostech prohli¥e atd. Server odpovi &p formou textu popisujicich
vysledek dotazu a dale poSle klientovi data poZadéko dokumentu. Prvni verze
HTTP byla publikovana v roce 1991. Stavajici veZerP 1.1, definovana v IETF
RFC 2616, je dostupna od roku 1999 (srov. IETF RBD6, 2005 a Horak, 2007).

URL

URL (Uniform Resource Locator) je druhem URI (UniforResource
Identifier) jednotného identifikatoru zdigj ktery slouzi k pesné specifikaci
umiseni fyzickych ¢i virtualnich zdrofi informaci v siti internet. Jak je uvedeno
VIETF RFC 3986, syntaxe URL pouZivA standardizévarkonvence:
scheme://authority/path?query#fragment  (srov. IETRFC 3986, 1999 a
Horak, 2007).
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HTML

HTML ( Hyper Text Markup Langure) je zakladni jazykemy pro vytvéeni
stranek v systému World Wide Web, ktery udnge publikaci dokumerbt
na internetu. Zarowese jedna o nazev forméatu soubgouzivaného pro ukladani
stranek internetu, tedy o textovy soubor deépin o specialni zriky, tzv. tagy,
uréené k popisu formatovani. HTML je zaloZen na tetbgio SGML (Standard
Generalized Markup Language) a jedna se o nejpamjdi hypertextovy
znakovaci jazyk sotasnosti (srov. Spainhour - Eckstein, 1999 a Muscian
Kennedy, 2009).

XHTML

XHTML  (Extensible Hypertext Markup Language - roisiny
hypertextovy znékovaci jazyk) je zn&ovaci jazyk pro vytvigeni hypertextovych
dokument (webovych stranek) v prasdi www a byl také vyvinut mezinarodnim
konsorciem pro standardizaci W3C. XHTML je zalozesm XML a je v podstat
nastupcem fvodniho jazyka HTML, jehoz poslednim standardenvgeze 4.01.
Od roku 2007 je ale vyvijena nova verze HTML5 seusXML variantou XHTML2,
ktera ma pedevsim vylepsit sémantické vlastnosti webovycangk, jez tak budou
lépe strojo¥ zpracovatelné a ponesou kvaljii a srozumitelgjSi vyznaeni typi
jednotlivych ¢asti obsahu webovych stranek (srov. W3C, 2007 aclns -
Kennedy, 2009).

HTMLS

V sowasné dob vyviji W3C novou verzi znikovaciho jazyka HTML ve
verzi 5. Tato specifikace by da byt standardizovana koncem roku 2014. HTML5
jiz ale neni pouze zdkovacim jazykem. Kombinuje vlastnosti technologiiML 4,
XHTML 1, DOM level 2 a také &které prvky skriptovaciho jazyka JavaScript. Stava
se tak sofistikovanou platformou pro webové apkkatadou novych aplikmich
rozhrani (srov. Keith, 2010 a Connor, 2012).

Z hlediska vlastniho jazyka se HTMLS5 liSi od verzezejména novymi,
zkracenymi a rychlejSimi zapisy k. Autai davaji diraz najednoduchost a

acinnost. Pomoci HTML5 je dale mozné wyiito aplikaci, ktera funguje
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Vv internetovém prohlize i v piipac, kdy neni dostupné fipojeni k internetu.
Aplikace miZze uklddat data do lokalniho UloZSha zdizeni uZivatele a je-li
internetové fipojeni k dispozici, mize aplikace synchronizovat data se vzdalenym
serverem. HTML5 je také vyragnzantieno na sémantiku webovych stranek a
zvySeni pehlednosti zdrojového koédu.¢i8ina sodasnych webovych stranek je
tvofenacastmi, jako je hlawka, fizné sloupce roztujici obsah a patka. Tytoc¢asti
jsou odliSeny pomoci tagu div a jeho atribid nebo class, protoze v s@sné verzi
HTML 4 Zadné specialni tagy na toto rozliSeni nej9dTML5 zavadiradu novych

tagi, které jsou ureny pro sémantické strukturovani stranek. (Kei@i,®@.

Z hlediska této prace je velmiulézita nova vlastnost HTML5, ktera
umoziuje umiséni multimédii gimo pomoci zdrojového kédu HTML. MoZnosti
prace s multimedialnim obsahem podrmdlpopisuji Forster a Oggl (2011). Ti také
uvadji, Ze stavajicim problémem je podpora této viastinoternetovymi prohlizs,

které se rozchazeji zejména v pouzivaném videodtrm

DOM

DOM (Document Object Model — objektovy model dokumégiguobjektow
orientovana reprezentace HTML, XML nebo XHTML dokemiu. Jedna se
o tzv. APl umo#ujici pristupci modifikaci obsahu, struktury, nebo stylu dokument
¢i jeho c¢asti. Specifikace DOM je platformana jazyko¥ nezavisla. Autorem je
konsorcium W3 (srov. Meyer, 2005 a Zeldman, 2004).

Klientem je mySlena aplikace s uZivatelskym rozfmgngtSinou internetovy
prohlizet, v architektiie klient — server, kterd& se serverem komunikuje
prostednictvim pgaitatové si€. Architektura klient - server popisuje vztah mezi
dvéma pe@itacovymi programy, v nichz jeden program, klient, zawaluzby jiny

program zvany server (Goodman, 2007).

JavaScript

JS (JavaScript je skriptovaci jazyk na stran klienta (internetového
prohliz&e). Jedna se o programovaci jazyk se syntaxi padolazyku Java.
Autorem této technologie je firma Netscape, kt@jgoyvotre zabudovala do svého

internetového prohlize s ozn&nim Netscape Navigator. JavaScript Ize zapisovat

19

——
| S—



Informacni a komunikacni technologie pro vzdélavani osob s mentalnim handicapem

piimo do HTML zdrojového kdédu stranky do samostatného souboru. beegejsi
pouZiti je spojeno s navigaci na webové stranceraul&i. Skripty v JS mohou
kontrolovat spravnost Udajv polich formulée jeSt pred odeslanim na server.
UzZivatel tak pomoci této technologie ziskavaji oesatel@ rychlejSi odezvu
v porovnani s klasickym Zgobem vyuZivajicim pouze tzv. CGI skripty. Hlavni
oblasti pouZiti technologoe JavaScript je vylep3stdraktivity webovych stranek
s uzivatelem (srov. Flanagan, 2006 a Zakas, 2009).

CSS

CSS(Cascading Style Sheets, kaskadové styly) je tdobiip ktera slouzi
pro popis formatovani Zgobu prezentace stranek napsanych v jazycich HTML,
XHTML nebo XML. Jazyk CSS byl navrzen a vyien mezinarodnim konsorciem
W3. Smyslem CSSje odit vzhled a zfisob prezentace dokumentu od jeho
struktury a obsahu. Kaskadové styly ummg# podstats vétSi flexibilitu uziti
HTML, XHTML a XML dokumenti, nag. prezentaci dokumeinina fiznych typech
zarizeni (osobni podtace, mobilni telefony, hlasovétecky, tiskarny apod.) a také
podstaté kvalitn¢jSi zpracovani obsahu stranek internetovymi vyhlatla
(srov. Meyer, 2004, 2005 a Prochazka, 2011).

CSS3

Stejre jako technologie HTML5 | CSS3 je vice nez jen thalpokra&ovanim
standard CSS. Krond mnoha novych vlastnosti CSS3 zavadi i novistppy
umozujici efektivrejSi a sofistikovagsi tvorbu webovych stranek. Technologie
CSS3je stale ve vyvoji. Jeji standardizace @k@va Bhem roku 2015, ale jiz nyni

je vétSina novych i upravenych vlastnosti starSich d$ipeci této technologie

viv s

Jendnim zé&chto gistupi je zavedeni novych CSS Media Queries. Diky
Media Queries Ize libovoth nastavovat zobrazeni webovych stranek inap
na zaklad informaci o Sice rozliSeni zobrazovaciho tzeeni a jeho orientaci
(Marcotte, 2011).
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Hogan (2010) dodava, Ze az pomoci CSS3 lIze istvakuténe
sofistikované webové aplikace, které se mohou dyclkam piizpisobovat

moznostem a pozadauk uzivatele.

4.1.3 Technologie na stran € serveru
Programovaci jazyky

Programovaci jazyky jsou prostky slouzici k tvor® potitatovych
progranti (programovani) ve fortnzapisu algoritrd (Maller, 2002). Programovaci
jazyky na straé serveru zpracovavaji instrukce uzivatele zadarwstednictvim
klienta, casto ve spolupraci skterym z databazovych systémVysledky pak
zasilaji  klientovi pomoci protokolu ve foem kédu znékovaciho jazyka
(Kosek, 2009).

Databazové systemy

Databazovd vrstva je zékladem kazdé moderni iri@rée aplikace.
Pri aspSném vyvoji webové databazové aplikace je nutnédiivej spravi
rozpoznat systémové pozadavky, vybrat vhodny soéwao databazovou vrstvu,
navrhnout strukturu databaze a celou vrstvu sdstaviaplikaci s tivrstvou
architekturou zajiduje databazova vrstva veskerou spravu dat. Medy@gravy dat
piitom zpravidla pat jejich ukladani a natani, a také sprava aktualizaci. Databaze
musi umo#ovat sodasny (paralelni) iistup vice nez jednoho procesu pfedhi
vrstvy, poskytovat péebné zabezgeni, zaji§ovat integritu dat a provéd rizné
podpirné operace, jako je nédklad zalohovani dat. Yad® webovych databazovych
aplikaci zajisuje tyto sluzby reléni databdzovy systém, kde jsou data uloZena
v relani databazi. Pro spravu rétdch dat ve ieti vrstv je poteba dosti slozity
software relaniho databazového systémucét¥ina databazovych systénje ale
dolre navrzena, takZze veSkeré jeho slozité aspekty piopohledu zvedti skryté.
U vétSiny databazovych systémse dotazy tvid prostednictvim jazyka SQL.
Vyhodou je, Ze neni nutné rozamvnitini architektiie databazového systému
(Williams a Lane, 2008).

Technologie na str&n serveru nejsou na prvni pohled pro zobrazovani

informaci handicapovanym o&dmim z hlediska web designu rozhodujici.
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Pt generovani webového obsahu jsou vSak v naprésiéw pripadi pouzivany a je
dulezité si u¢domit, Zze prav tyto technologie musi generovat zdrojovy kéd
webovych strdnek vifstupné formi. Zejména ve spojeni s WEB 2.0, kdy jsou
hlavnim tvircem obsahu webovych stranek uzivatelé - laiciii kbeo tuto cinnost
maji casto vytvdené rozhrani ve forenformulde, je nutné, aby uzivatelé nemohli
vkladat obsah, ktery je v rozporu s pravidijispupnosti zmiovanymi dale v textu.
Pokud je k zobrazeni informaci pouZzit Flash nebdA)Jzustava tento obsah
pro handicapované uzivataelasto nezobrazitelny. Tento problém ijebaiesSit prav

na strag serveru. Naopak vyhodou spravnéeéeni nize byt napiklad generovani
piehlednych map webovych stranekelplednych URL, které jsou navic fishé

k internetovym vyhledavam, aj. (Williams a Lane, 2008).

Tato prace je za#iena na vyslednou podobu a pouzivani webovych #rane
uzivateli bez ohledu na#pob jejich generovani. Technologie na straerveru

proto nejsou v praci vyznarginzminovany.
4.2 Vzdélavani pomoci ICT

Vzdélavani (vz@lavaci proces) lze prasaly této prace chapat jako:
"Proces cilewxdomého postupného osvojovani zkuSenosti, pistapalosti a
dovednosti, ktery deln¢ obohacuje #domostni systéndlovéka a zvySuje tak jeho
kvalitu v praktickych a teoretickyatinnostech”. Cilem vzidavaciho procesu je plny
a mnohostranny rozvoj osobnosti jedince. Vysledkendlavaciho procesu je
vzdlani" (srov. Svarcova, 2006; Vitkova, 2004; VUP rafe, 2010; Veteska a
Tureckiova, 2008).

Vzdeélavani pomoci ICT je &Sinou nahrazovdno pomoci jednoslovného

anglického vyrazu eLearning.
4.2.1 elLearning

Institut pro véejnou spravu Praha (2012) tento pojem definuje velm
jednoduse a ne zcela dastgcim zpisobem, jako realizaci vyuky s pouzitim

prostedki informanich technologii.
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Potebam této prace lépe vyhovuje definice D. Nocaracé a kol., 2004),
ktery vymezuje elLearning jako multimedialni podpowvadélavaciho procesu
vyuzivajici moderni informmi a komunik&ni technologie pro zkvalitmi
vzklavani. Z této definice je patrny jak multimediabtiarakter této podpory, tak
jeji napojeni namoderni inford@ a komunik&ni technologie, z nichz

nejvyznamgjsi je predevsim internet.

Jak uvadji Dostal a Klement (2008) trathi e-learning festava uspokojovat
sowasné padeby a proto postugnzainad byt nasazovan m-learning (mobile
learning). PestoZze e-learning v débsvého nastupu oté&sl nové moznosti
vzklavani, i on dnesjiz zastaravA a musi sepfisobovat novym trerish.
Mobilni zaizeni majitadu vyhod, jejich vyuziti ve vathvani vSak ma i své limity.
Relativie malé displeje mobilnich Faeni a jejichcasto nizké rozliSeni omezuji
mnozstvi zobrazovanych informaci, maji omezenouwa&@#ép pro ukladani dat, Ize

na nich spustit omezené mnozstvi vyukovych progratd.

4.2.2 mLearning

mLearning (mobile learning - mobilni v&ddvani) je forma elektronického

vzklavani za sotasneého vyuziti mobilnich ICT (Dostal a KlementD2p

Uc¢elem mobilniho vzélavani neni nahradit klasickou vyuku viédéich u
klasickych pgitacu, ale zvySit jeji vyznam. Nabizi totiz dalSi rdesié zfpsoby
vyuky a v organizacich zakotvuje \&élvani do kazdodenniho pracovniho procesu a
zvySuje moznosti iistupu k informacim. Cilem mobilniho wddvani je vytvdit
vzklavaci proces vice flexibilni, dostufjai a osob§Si. M-learning tak umatije
uzivateim rychle asimilovat nové informace a ddwse novym dovednostem, aby
obstali vrychle se #micim ekonomickém ispaienském prosedi. Uz z jeho
podstaty vyplyva, Ze se jedna o nowinly systém pro sdileni informaci a znalosti.
Hlavni vyhodou m-learningu je snadna dostupnostkemkolicase a na jakémkoli
mis& (Rosman, 2007).
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4.3 Metodiky a legislativni normy zabyvajici se p  Fistupnosti
webovych stranek

S rozvojem internetu a webovych stranek dochaziddgqvSim ve Spojenych
statech americkych v devadesatych letech dvacasébieti k pongrné velkému
poctu soudnich spdr V rdmci gchto spoit obané a organizace bojujici za prava
mensin Zalovali izné provozovatele obsahovych sluzeb na internetupazsvych
webech diskriminuji witou ¢ast handicapovanych uzivatelOdvolavali se ptom
na zakon ,ADA - Americans with Disabilites Act” (Blsen, 2002).

Koncem devadesatych let dvacatého stoleti pak lzmiontrné znana
poptavka po pravidlech a zasadach, které by upedydvorbu webovych stranek
tak, aby byly pistupné i pro okany s postizenim. Jako prvni se touto problematikou
zatalo zaobirat konsorcium W3, které 5.¢tva 1999 zviejnilo metodiku ,\WCAG
1.0 - Web Content Accessibility Guidelines 1.0* i{&p, 2004).

Druha vyznamna metodika vznikla v USA v prosinckuo2000. Byla
sestavena Kili dodatku k zakonu ,Rehabilitation Act, konkrétk jehog¢asti¢. 508,
kterd no¥ stanovila povinnost bezbariérového poskytovanérmaci federalnimi
organy. Akoliv se tento soubor pravidel jmenoval ,Electroraad Information

Technology Accessibility Standards”, je dnes ndadk casti ¢. 508 zakona
Rehabilitation Act obeghoznaovan jako tzv. "Section 508" (Spinar, 2004).

Z ceskych zastugcje dilezité zminit pravidla fistupnosti projektu "Blind
Friendly Web" (BFW), ktera pochéazeji z iniciativySjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych (SONS)". Dale také tzWRraVvidla pro tvorbu
piistupného webu", ktera byla vytema v polovig roku 2004 Ministerstvem
informatiky CR pro &ely novely zakonag. 365/2000 Sb., ,O inforngaich
systémech uejné spravy" (R, 2000). Tento zakon byl dale novelizovan, napbsle
pak zékonens. 18/2012 Sbh.(R, 2006).

Metodika CR, ktera upravuje pozadavky négtupnost webovych stranek
statni spravy, je aktuan zminovana ve vyhlascec. 64/2008 Sb., o fortn
uveejnovani informaci souvisejicich s vykonemiejeé spravy progednictvim
webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizefliato vyhlaSka jecasto

ozna&ovana jako tzv. "vyhlaska aigtupnosti.
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VétSina metodik obecré rozdéluje zasady pristupnosti do i skupin
dle priority:

Priorita 1

Webové strankymusi sphovat danou zasadu, jinake stavaji

nepfistupnépro handicapované uZivatele.
Priorita 2

Weboveé strankymusi sphovat danou zasadu, jinajsou obtiz@&

prFistupnépro rekteré skupiny handicapovanych uzivétel
Priorita 3

Webové strankyby mély sphiovat danou zasadu, protoze taice

uleh¢i v péistupu handicapovanym uZivateh.

Metodiky pristupnosti nejsou vytieny proto, aby komplikovaly préaci
tvircam webovych stranek, jejich smyslem je uigtprochazeni webového obsahu
internetovym uZivatéim, wetrg téch s handicapem (Spinar, 2004).

4.3.1 Celosv étové metodiky p Fistupnosti

Web Content Accessibility Guidelines 1.0

Tato metodika je za#tiena na tvorbu obsahu webovych stranek tak, aby byl
piistupny zejména pro osoby se zdravotnim postiZedien.utena pro vyvoje
webového obsahu a také pro vywejautorskych nastnoj(W3C, 1999a).

Metodika Web Content Accessibility Guidelines 1k@gra vznikla v kétnu
roku 1999, pat k nejznanjSim pravidim tvorby bezbariérového webu. Sestavila ji
specialni skupina s nazvem ,Web Accessibility #titie“ (WAI), ktera byla
vytvoiena v ramci konsorcia W3. Jedna se o velmi komplematodicky pokyn
navrhu bezbariérovych webovych stranek (W3C WALDO

WCAG 1.0 obsahuji 14 zakladnich pravidel, tzv. glitks, ktera jsou dale

rozéleréna na kontrolni body. Kazdémudhto bodi je pitazena také priorita, ktera
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vyjadiuje jeho zavaznost ve smyslu Urévrepristupréni obsahu uzivateli

S postizenim.
Section 508

Tato metodika vznikla na zaklaghodrobné analyzy vyhod a nevyhotive
vzniklé metodiky WCAG 1.0. Z této metodikyfgbira pouze nejdezitejSi body
piistupnosti a ty dale podrobnrozvadi. Jedna se vlastno provadci
piedpis k dopiku ¢. 508 zakona Rehabilitation Act, ktery v USA gostanovoval

povinnost pistupného poskytovani informaci pro federéli@dy.

Bradbard a Caneva (2010) dodavaiji, Ze tyto sp&éifmdkony o fistupnosti
se tykaji také tzv. sekundarnich instituci, jakysou napiklad university, Skolici
centra, aj. Hstupnost pro studenty je tedy dana také zakonemA AD
Americans with Disabilities Act.

Pravidel vtomto pedpisu je velké mnoZstvi a pojimaji tigad i téma
hardware, telekomunikaich z#izeni, aplikéniho software apodCast, ktera
popisuje internetové aplikace, je obsaZzena v 8PP94. Web-based intranet
and internet information and application®bsahuje 16 bad které jsou ozngny

malymi pismeny (Section508.gov, 2012).

Pravidla obsaZzena v této metodice se stala ingppac mnoho dalSich
metodik upravujici fistupnost internetového obsahdetre predpigi Evropskeé unie
aCeské republiky (Spinar, 2004).

Web Content Accessibility Guidelines 2.0

Na konci roku 2008 doslo kvydani nové verze pravigristupnosti
Web Content Accessibility Guidelines ve verzi 2 -CAG 2.0. Duchateau (2010)
dale dodavd, Ze tento krok konsorcia W3 byel@van gkolik let. Tato metodika
v mnoha ohledech ¥esiuje a zpehlediuje pivodni WCAG 1.0. Zarowue také
piinasi zcela novyiistup kieSeni zfpistupréni webového obsahu handicapovanym
uzivatelim. V této metodice je bran podstatrigtel na zpistupréni multimedialniho
obsahu afeSeni problematiky webu 2.0. Prvni pracovni veéte tnetodiky byla
zvaejreéna jiz 25. ledna 2001 a¢hem té doby proSla b#divym vyvojem, od
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zatracovani az po kladndijpti. Metodika WCAG 2.0 byla ¥ijnu 2012 vydana také
jako norma ISO/IEC 40500:2012.

Dle technickych pravidel je WCAG 2.0 rafdna na 4 zakladni principy
(W3C, 2010).

1. Obsah musi byt vnimatelny. (Vnimatelnost - Perdslitg)

2. Prvky v rozhrani museji byt ovladatelné. (Ovladadst - Operability)

3. Obsah a ovladaci prvky museji byt jednoduSe poctbiog.
(Srozumitelnost - Understability)

4. Obsah musi byt natolik robustni, aby umoZzal praci se saiasnymi
i budoucimi technologiemi, a to ¢etné kompenzaénich ponicek.

(Robustnost - Robustness)

V rdmci €chto princigi jsou definovana pravidla. Pod kazdym z prificip
se skryva #kolik pravidel, celkem 12, naktera jsou navazame. tkontrolni
kritéria“, vaci kterym je mozZzno webovy obsah testovat aiovat jeho soulad
s danymi kritérii. Do jaké miry obsah vyhovuje diameékritériu, popisujifi Urovrg:

A - nejnizsi, AA, AAA -nejvyssi (W3C, 2012a).

Pavliek (2010) spdtje hlavni pokrok nové metodiky WCAG 2.0
v uvédonmeni autofi metodiky, Ze ten, kdo bude s webovou strankoutizarzych
podminek pracovat, neni autor metodékyvebu, ale uzivatel,tgiz s handicapenii
bez rj. Davodem je fakt, Ze iistupnost mze zlepSovat praci s webem vSem
uzivatelim bez rozdilu. Bvodni metodika WCAG 1.0, stejpako prakticky veskeré
ostatni metodiky fistupnosti, také vnimalatigtupnost pouzeernobile, webovy
obsah byl dle pravidla liuptistupny, nebo nefstupny. Zadna jina varianta nebyla
mozna. WCAG 2.0 ifinaSi progresivniifistup a nestanovuje jasnou mez, co je, a co
neni gistupné. Mlezitd je také situace napoli asisteith technologii a
internetovych prohlizg. Metodika WCAG 2.0 také odpovida aktuélnim triamda
poZadavikm na ffistupnost.Rada poZadawk z WCAG 1.0 uZ je dnes irelevantni,
protoZze asistami technologie uglaly od roku 1999 obrovsky krok kégdu, takze
trvat na gkterych pravidlech WCAG 1.0 jen proto, Ze to tWwillCAG 1.0, je velmi
neproziravé adtSinou spise kontraproduktivni nez uzité. Pravidla ve WCAG 2.0
jsou flexibilni, nadasova a Siroce aplikovatelna. Diky tomu, Ze jsouélethy

principy piistupnosti a konkrétni technikgseni, Ize mnohem snaz tigadt potreby
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zareagovat na zény — nemusi se nwinmeénit celé pravidlo, ale sta upravit
techniku, ktera vede k jeho napi. V neposlednfact je metodika WCAG 2.0 také
nezavisla na technologii. Da se stejdoke pouzit na HTML prezentaci, jako
na PDF dokument.

Autori Brewer a Signore (2009) jakotiklad aplikace novych pravidel
metodiky WCAG 2 uvagli moznost sledovani filin (tzn. synchronizovaného videa
a audia) i lidmi, kt& jsou neslySici, maji problémy se sluchem nebm&hppeni
obsahu pdtbuji dalSi vizualni vjemy. Titulky (anglicky captis¢i subtitles) by
v pojeti WCAG 2.0 ndly obsahovat nejen dialogy, ale i informace o téag prag
mluvi, popis zvull, hudby, smich, atp. Autp ktefi v sowasnosti chiji davat
na weboveé stranky multimédia gegtaienou audiostopou, jsaiasto postaveniipd
situaci, zda je na webové stranky umistit bezKitulza cenu, Ze budou niégtupna
pro neslySici, nebo s jejich Zegnenim pakat do doby, nez budou titulky k
dispozici.

4.3.2 Metodiky p Fistupnosti v EU

Kabelka (2010) uvadi, Ze v souvislostiigspupnosti v ramci Evropské unie je
neiastji zminovana smrnice CEN/CENELEC Guide 6 a to igsto, Ze se jedna
o dokument 9 let stary. Cely nazev dokumenturgkladan jako ,Pravidla pro tvce
norem vymezujici poe¢by seniolt a osob se zdravotnim postizenim*. Tato pravidla
byla pivodné vydana v roce 2001 jako gmice ISO/IEC 71 a v této poddh. ledna
2002 veSla vplatnost i pod hlakou Evropské komise pro normalizaci
v elektrotechnice (CENELEC) jako jeji tzv. ,8mice ¢. 6“. SnErnice je u&ena
piedevsim subjekin, které se podileji na standardiziech procesech v organizacich,
jez tuto sndrnici prijaly. Tento dokument obsahuje pravidla pro tvorbuevizi
norem zardujici vysSi pistupnost produkt a sluzeb. Konkréth¢lenové Evropské
komise pro normalizaci (CEN) - odborné vybory, @ef skupiny, atd., jsou
na zaklad Smernice ¢. 6 zodpo¥dni za implicitni vymezeni pi#b starSich osob a

osob se zdravotnim postizenim ve svych normaclejfgeeich a zpravach.
Smernicec. 6 si klade za cil spémi ttech hlavnich ci:
1. Informovat o tom, jak lidské schopnosti a znevyhwdnovliviauji

pouZzitelnost produkt sluzeb a stavebnich prostor.
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2. Popsat, jaké pozadavky v normach souvisi figtypnosti a
pouzitelnosti produkta sluzeb.

3. Zvysit powdomi o vyhodachigstupného designu.

Kabelka (2010) dale dodava, Ze dohledat konkréwropské normy
vytvoiené s ohledem natuto &mici je prakticky nemozné. To iwe byt
dostatene ¢i viubec informovani o existenci Smmicec. 6. V roce 2006, tedy 4 roky
po vydani Srérnice¢. 6, Evropska komise pro normalizaci (CEN) zjistida pouze
3 z 275 jejich vybar aktivre tuto snérnici do svych norem zéenuje. V reakci
na tento vysledek Evropska asociace pro koordimasioupeni sptebiteii (ANEC)

rozhodla o navrhu opani, jeZz by mohla tuto situaci 2mit.

Vlastni vydavani dopoteni pro tvorbu webovych prezentaci a aplikaci je
v celos¥tovém kontextu natolik kvalith zasttovano konsorciem W3C, Ze podle
vSech indicii nema Evropska unie ambice v oblassityppnosti konkurovat iniciatév
W3C pro giistupny web WAI a jejim dopotenim a to zejména pravigh
piistupnosti webového obsahu WCAG (European Commmis&ia05).

Evropska komise se vicem&nmezuje jen na vydavani zprav a stanovisek
zaloZzenych na dopotanich W3C. Srrnici ¢. 6 lze tedy z pohledu tvci
webovych stranek chapat spiSe jako pojistku, kigrautnou sotasti evropskych
technologickych norem. iBstoze pro &které oblasti ptimyslu a sluzeb ma tento
dokument nepochykinsvij vyznam, nefinasi do postup tvorby webovych stranek
nic nového (Kabelka, 2010).

V kvétnu 2010 pijala v ramci ,Iniciativy i2010* Evropska komiserateqgii

s ndzvem ,e-Inclusion” a v ramci této strategiectpkojekt ,eAccessbility*.

Strategie e-Inclusion, tedy danovani oldani do informa&ni spol€nosti,
znamena provaai c¢innosti smdtujicich k vybudovani integrujici inforriai
spole&nosti, tj. informa&ni spol€nosti pro vSechny. Cilem je umoznit kazdému,
kdo m& z4jem, plné zapojeni do infoma spol€nosti @es individualni nebo
socialni  znevyhodmi. Zalenovani do informani spol€nosti je nezbytné
pro zajiSéni socialni spravedlnosti, nebozabezpeéuje rovnost pro vSechny

ve znalostni spotmosti. Za&lenovani je roviz nutné z ekonomickych tgoda,
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pro uplné vyuziti potencialu informai spol€nosti ke zvySenitstu produktivity
a snizeni naklad socialniho a ekonomického vykeni. Integrujici informeéni
spol&nost navic otevira velké trzntifgzitosti pro odwtvi ICT (Commision of the

European communitie, 2007).

Zxtlenovani okkani do informa&ni spol€nosti je kltové pro dosazeni dil
hospodé&ského a socialniho pokroku stanovenych v inic&i®010 — informani
spole&nost profist a zamistnanost, a tim i dil lisabonské agendy. f€konani
vyraznych rozdil v oblasti Sirokopadsmovéhoiipojeni a pistupnosti technologii
nebo zlepSeni schopnosti pracovat s digitalninfinelmgiemi se promita do tvorby
novych pracovnich mist a sluzeb. Podle prvotnichadid by piinosy z&lenovani
ob¢ani do informa&ni spol€nosti v EU mohly dosahnodtdow 35 az 85 miliard
EUR kthem gti let. Vyznam zalenovani olgani do informa&ni spol€nosti byl
uznan v iniciati¢ i2010 aclenské staty, Evropska komise, éthi ICT a nevladni
organizace zastupujici uzivatele jiz uskuiy nekolik aktivit na podporu této
strategie. Meznikem bylo ministerské ,prohlasenRigy” v roce 2006 o ICT
pro integrujici informé&ni spolénost, které stanovilo konkrétni cile v oblasti
pouzivani a dostupnosti internetu, digitalni grameti a pistupnosti ICT do roku
2010 (Commision of the European communities, 2007).

Vyzkumny Ustav pedagogicky v Praze (2010) defindigitalni (ICT)
gramotnost jako soubor kompetenci, které jedinggepaje, aby byl schopen se
rozhodnout, jak, kdy a p&gpouzit dostupné ICT, a poté jéeln¢ vyuzit gi feSeni

raznych situaci  uceni i v Zivo€ v me¢nicim se ste.

Dle Vyzkumného Ustavu pedagogického v Praze (2@HDynuje digitalni

gramotnost tyto slozky:

o praktické dovednosti a &domosti, které jedinci umdbji
S porozuninim a @&inn¢ pouZzivat jednotlivé ICT,;

» schopnost s vyuzitim ICT shromazdit, analyzovaitjdky vyhodnotit
a pouzit informace;

* schopnost vyuzit ICT wviznych kontextech a Kiznym &elim
na zaklad porozungni pojmim, koncepim, systémim a operacim
z oblasti ICT;
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» 0svojit si wdomosti, dovednosti, schopnosti, postoje a hodrdgré
vedou k zodpoddnému a bezgaemu vyuziti ICT,;

» schopnost fijimat nové podéty v oblasti ICT a kriticky je posuzovat;

* porozungt novym technologiim, jejich vyznamu pro osobnivaza

jejich vlivu na spolénost.

Evropska komise a jeflenské staty fijaly strategicky plan prace prdgiptich
10 let — "Europe 2020 - Narodni priority v oblakliT vzclavani”, ktery
navazuje na Lisabonskou strategii a obsahuje sethwnibh s¢Zejnich
iniciativ. Jednou z nich je Digitalni agenda pradpu. V jednom z baidtéto
agendy je uvedeno:Specialni pozornost budeenovana znevyho@nym
skupindm obyvatelstva, jako jsou nidgad nezarmsstnani, starSi lidéci
zdravote postizeni, a bude hledat /igmby, jak jim usnadnit vstup do

informacni spolénosti tim, Ze jim pofize gekonavat bariéry,

V ramci EU Ize kladé hodnotit krok, kterym v roce 2012 doslo k vydani
metodiky WCAG 2.0 v nezeém¢né podob jako normy ISO/IEC 40500:2012.

4.3.3 Metodiky p Fistupnostiv CR
Projekt ,Blind Friendly Web*

V Ceské republice vznikla v roce 2005 tzv. ,Dokumeataésad fistupnosti
webovych stranek pr@&ice zrako¥ postizené uzivatele®. Az do roku 2005 se
jednalo o jediny soubor zasad tvorbyispupného webového obsahucestire.
Metodicky navod vznikl v progtdi Sjednocené organizace nevidomych
a slabozrakych (SONS) vramci projektu "Blind Fdbn Web". Tento projekt
nezastira velkou podobnost s WCAG 1.0 a d&iklka mistech nase na tuto
metodiku @imo odkazuje. Stefnjako WCAG 1.0 je i metodika projektu BFW

rozéklena na jednotlivé kontrolni body afaeena doit priorit (Spinar, 2004).

NejvySSi prioritu maji pravidla, jejichz spbni je bezpodmina¢ nutné
k tomu, aby zrakoy postizenému nav8iniku byly informace na strankach

dostupné.
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Stiredni prioritu maji pravidla, jejichZ spkmi je nutné k tomu, aby orientace
zrakow postizeného na strankéch byla co nejjednodussi.

s

zrakow postizenym nav8vnikim ziskavani informaci z webovych stranek.

Stejre jako metodika WCAG verze 1.0 je i BFW metodika Zgoa

ze zakladni a roz&né verze kontrolnich bad
Pravidla pro tvorbu p Fistupného webu

Dle Usneseni vlad¢'R ze dne 18¢ervna 2003%. 596, ke zpray ,Plnéni
Narodniho planu vyrovnavanitifezitosti pro obany se zdravotnim postizenim*
v roce 2002, bylo bodem 5.2.d Ministerstvu inforikyatiloZeno, pipravit do zakona
¢. 365/2000 Sb. standard ISVS, ktery stanovi podynprk zveéejiovani vybranych
informaci o véejné spray zpisobem umoiujicim dalkovy pistup tak, aby byl
ve shod s pravidly WAI (Web Accessibility Initiative — loiativa pro bezbariérovy
web) s terminem do 31. 12. 2004. Problematikstypnosti byla zahrnuta do novely
zakonat. 365/2000 Sb.

Zakon¢.365/2000 Sb. a jeho novelizace (navrZzeny Ministera informatiky
CR) zavadi pro subjekty ¥ejné spravy, tedy instituce statni spravy a sandypr
povinnost poskytovani informacitiptupnou formou. V z4kénje také uvedena
povinnost zajistit fistup k informacim dalkovym #gobem prosednictvim
internetu, a to takovym #gobem, ktery nijak neomezuje jejichfigiupnost
pro osoby se zdravotnim postiZzenim. Cilem novekpad bylo vytvéeni podminek
pro zajiséni kvalitnich dat viejné spravy a bezpeé technologické vygmy

informaci za pedem stanovenych podminek.

Déle je gistupnost upravena zakon&m81/2006 Sb., kterym seémi zakon
¢. 365/2000 Sbh., oinforndaich systémech vejné spravy a o zéné nekterych
dalSich zako#, ve zréni pozdjSich gedpisi, a dalSi souvisejici zakony zavadi
povinnost orgain verejné spravy, aby ip uveejiovani informaci zfisobem
umoziujicim dalkovy pistup (na webovych strankach), postupovaly tak, layly
informace souvisejici s vykonem reé spravy uuvejnovany ve fornd, ktera

umoziuje, aby se <ito informacemi v nezbytném rozsahu mohly seznamit
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I 0soby se zdravotnim postizenim. K provedeni hustanoveni Ministerstvo vnitra
zpracovalo tzv. vyhlasSku aigtupnosti¢. 64/2008 Sb. Konkrétnbyla dne 28. 2.
2008 ve Sbhirce zakdéncastce 20, zvuejnéna vyhlaskag. 64/2008 Sb., "O form
uveejnovani informaci souvisejicich s vykonemiejeé spravy progednictvim

webovych stranek pro osoby se zdravotnim postiZenim

Vyhlaska ¢. 64/2008 Sbh., upravuje formu uegovani informaci, které
souviseji s vykonem wejné spravy a jsou uignovany na webovych strankach
organu véejné spravy. Rloha vyhlasky obsahuje jednotliva pravidla, jefich
prostednictvim je forma uvejiovani zmignych informaci definovana. Formu
uveejnovani informaci, které souvisi s vykonentejaé spravy a jsou uignovany
na webovych strankach organurej@é spravy, jeieba uzfisobit tak, aby byly
informace pro uZivatele se zdravotnim postizenitistppné. Proto je nutné, aby
webové stranky byly vytueny podle pravidel tvorbyifstupnych webovych stranek
uvedenych v filoze vyhlasky o fistupnosti. Souhrnéthto pravidel je uveden

v priloze¢. 3 této prace.

Orgarim verejné spravy neni bréno postupovat i zverejiovani informaci
na webovych strankach i podle dalSich vSeobeumnavanych pravidel nebo
technickych norem, pokud jsou v souladu s pravidlgdenymi v piloze ,Vyhlasky
o pristupnosti“. Pravidla uvedena vYiloze vyhlaSky o fistupnosti jsou
kompromisem mezi technologickymi moZznostmi umgicimi handicapovanym
obcanim pristup k informacim a realnymi moznostmi orgameejné spravy,
mezi které pdt i nejmensi obce. Lzecekavat, Zze zejménagti organy viejné
spravy budou usilovat o to, aby co nejvice usngdpiistup k informacim prav
handicapovanym alamim. Jedna se o nejsnagii zpisob, jak jim tyto informace
mohou pedat (Spinar, 2004).

Organ véejné spravy se fize rozhodnout, zda informace souvisejici
s vykonem vEejné spravy uuv@jiované na svych webovych strankach ieyd
v jedné verzi, ktera bude splvat pravidla uvedend vipze vyhlasky o fistupnosti,
nebo je uviejni ve vice verzich, z nichZ jedna bude vystouniena osobam se
zdravotnim postizenim (dale jen fjgtupna verze“). V navaznosti nato jehla
zajistit, aby pistupna verze byla uZivateh se zdravotnim postiZzenim snadno
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dostupna z verze, ktera pozadavky dané pravidiyazsdysymi v piloze ,Vyhlasky
o pristupnosti“ nespiuje (CR, 2008).

PrestoZe jsou tato pravidla formulovana s ohledenzdnavot postizené
ob¢any, jejich respektovani slouzi zardévei uzivatehm, ktai vyuZivaji
pro komunikaci mé# rozStené hardwarové a softwarové vybaveni. Tato pravidla

také vymezuiji, na co je nezbytné dbattporbé kvalitnich webovych stranek.

Pravidla pistupnosti webovych stranek pro handicapovan&ampCR jsou
jiz tedy jasg vymezena. ¥mito pravidly se mustidit vS8echny instituce wejné
spravy a pro ostatni webova sidla s doménou “.spu jtato pravidla jakymsi

dopori&enim.
4.3.4 Dodrzovani p Fistupnosti webovych stranek

Spinar (2008) zifaziuje, Ze rigidni dodrzeni kodifikovanych pravidel
pristupnosti nemusi vZdy dostvat. RiliS ¢asto byvéa fistupnost webu zagiovana
s pouhym souladem s danymi pravidly a metodikaifiiofd vSechna tato pravidla a
metodiky jsou jen pomocnym voditkem, jak Kgpupnému webu dosp Obrazek
musi dle danych metodik obsahovat inagtribut ‘alt*, to je dané fedpisem, ale co
konkrétré by mgl tento atribut obsahovat, je jiz na samotnéiirdv Velmi dolie to
demonstruji pr&vta pravidla, na ktera kriticiffstupnosticasto upozatuji. VétSinou
totiz nejsou dostate¢ konkrétni a pesna. Napklad pravidlo ¢. 13, které zni:
"Webové stranky stliji informace jednoduchym jazykem a srozumitelftosmou:'
Nebo pravidlos. 21: 'Navigace je srozumitelna a je konzistentni na v&esiovych
strankach: Tato dopordeni pisobi velmi jednoduSe a prostAvSak skryvaji pod
sebou mnoho moznych vydleni a autakrm webovych stranek umodji razny
vyklad i Urover implementace. Navic kontrol&chto pravidel také neni snadna.
Presto jsou vSak pravidla velmitukzit4, protoZze prav ona rozhoduji, jaky

uzivatelsky prozitek si z webovych stranek uzivabetny i handicapovany, odnese.

Technicka vs. realna p Fistupnost

Vyznam metodik fistupnosti sp&iva v definovani a standardizovani
postum, které vedou Kk jpstupnému webovému obsahu. Web Content Accesgibilit

Guidelines jsou celogtové nejznandjSi a nejuznavaiSi metodikou pistupnosti.
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Pti zavadni jakékoliv metodiky do praxe je vSakildzité si u¢domit, Ze soulad

s metodikou jegt automaticky nezatwije pristupnost webu. Metodikatigtupnosti
muze poslouZit jako wity zaklad pro tvorbu fistupného webu. Pokud aledtei
webovych stranek spra¥meporozumi smyslu jednotlivych pravidel a vyznamu,
ktery naplni jednotlivych pravidel ma pro uzivatele s hangma, mohou je
aplikovat Spat#, bez uzitku a vé&kterych gipadech dokonce mohou Spatnym
pochopenim pravidla bariéryiiptvorbé webu vytvdet (srov. Pavliek, 2010 a
Martin, 2010).

Uzivatelské znalosti,
zkusenosti a
preference

Uzivatel Pravidla Asistivni technologie
pristupnosti

Internetovy
prohlize

Obr. 5 - Nevhodn é feSeny pohled na p Fistupnost webovych stranek (autor dle
Pavlicek, 2010).

Pokud se tiirci webovych stranek zafii na technické aspektyiptupnosti,
mohou docilit technické ifstupnosti, ale ne realné. Tento stav se tlfoymat
nagiklad ke Skolni buday ktera ntize byt technicky fistupna pro nevidomého
studenta. Studentime chodit po chodbach, otevirat éivepouzivat vytahy, atp., ale
bez vys¥tleni, gipadré hmatového planku, na kterém fgajsou jaké tebny, kde
jsou vytahy, atp., se bude v budojen velmi Spaté orientovat. Budova je tedy
pro studenta iistupna, ale jen velmi obtiZnpouzitelna. Podokin mohou twrci
webovych stranek vytwat projekty, které jsou pro uZivatele s handicapsoe
pristupné, ale velmi obtiZnse v nich orientuji a ziskavaji informace, ktelédhji.
Technické aspekty jsouipgvorbé pristupnych webovych stranek velicélekité, ale

samy o sob nest&i. Pivodni metodika WCAG 1.0 s&ipS soustedila na technické
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aspekty pistupnosti, obzvlaS ve vztahu k HTML. Asi nejtSi zntnou oproti
WCAG 1.0. a vlastfi vSech ostatnich metodikiptupnosti, je tedy zéma v nahledu
na @istupnost jako takovou. WCAG 2.0fipaSi jiny gistup — sousedi se
na principy pistupnosti a techniky, jak jich dosahnout, prezgentusamostatnych
dokumentech (Pavdék, 2010).

Uzivatelské znalosti,
zkusenosti a

preference
Pravidla Uzivatel Asistivni technologie
piistupnosti
Internetovy
prohlize

Obr. 6 - Vhodny pohled na p Fistupnost webovych stranek (autor dle Pavli  €ek, 2010).

Rozdil v celkovém fistupu metodik WCAG 1.0 a WCAG 2.0 je znazorn
na obr.¢. 5 a 6. Rvodni verze metodiky WCAG je orientovana zejména/laatni
rigidni dodrzovani pravidel ffstupnosti. UZivatel je v tomto fipad jakymsi
iniciatorem aplikace pravidelfistupnosti. Metodika WCAG 2.0 jefipmo zangiena
na uzivatele s postizenim a vlastni pravidiatppnosti jsou pouze jednim z nasiroj

kterym lze webovy obsah #iptupnit.

Pavliek a Kabelka (2012) spgafi problematiku pistupnosti webovych
stranek zejména v mnoha faktorech, které #jimp ¢i negimo ovliviwuji. Déale
zduraznuji, ze je velmi kratkozraké zuzit problematikutigupnosti pouze
na technické faktory, jako je niapkvalita HTML ¢i CSS kodu. DalSimi faktory
mohou byt nap znalosti a dovednosti uZivatele, pouzivané asistiechnologie,

arovei postizeni uzivatele, atd.

36

——
| S—



Informacni a komunikacni technologie pro vzdélavani osob s mentalnim handicapem

Webové technologie od roku 1999, kdy byla vydandodika WCAG 1.0,
prosly velkym vyvojem. Bvodni metodika WCAG 1.0, a tedy i aktualni metoglick
pokyn CR uvedeny ve vyhlasce&. 64/2008 Sb., jsou vytveny na zaklagl
piedpokladu, Ze webové stranky tvprevazré (X)HTML dokumenty. V sotasnosti
se vSak jedna&sSinou o multimedialni obsah, ve kterém je (X)HTNHn jednou
z mnoha pouzivanych technologii. Metodika WCAG 3 tedy pipravena
s ohledem na pravidlafigtupnosti a tzv. kritéria Ugpnosti, kterd jsou nezavisla
na technologii. Tento dvouulrtevy piistup zajiguje to, Ze je mozné mit stabilni
kritéria pistupnosti s podpnymi technickymi dokumenty, které mohou byt
aktualizovany i v fipad, kdy dojde k vyvoji technologii, a jsou vyvinutyove
postupy pro napkmi kritérii Usgsnosti. Sodasré vSak s sebouimasSi nevyhodu
v priliS obecné definici jednotlivych pravidel, kdy js@ pravidlech mnohdy pouzity

tak obecné terminy, Ze jsou jetiko pochopitelné a pouzitelné.

Klicovym prvkem v tomto modelu je schopnost definoadustechnologii,
u kterych Ize pedpokladat podporu na stiaklienta. Neni spravné se domnivat, ze
prostedky na straf klienta, \etné asistetinich technologii, budou podporovat
vSechny nové technologie ve chvili, kdycémau byt pouzivany. V metodice
WCAG 2.0 vSak neni definovana povolena sada teogiiplprotoZze by jednotliva
pravidla rychle morakh zastarala. Ztoho adodu byl zaveden novy koncept,
tzv. ,Baseline“. Timto terminem je ozfwvana sada technologii, u kterychirce
webovych stranek ipdpoklada, Ze jsou podporovany vtzv. user-agentech
programech, které ziskavaji &epdavaji obsah webové stranky uzivateli. Z&lpd
muze byt uveden ndjklad internetovy prohlizeci multimedialni gehrava véetns
asistednich technologii, které umadji handicapovanych uzivateh pracovat
s obsahem webové stranky. To mohou bytrikégod jiz zminované hlasovétecky,
softwaroveé lupy, specialni klavesnice, aj. (W3Cl24)

Pro osoby s¢¢kym zdravotnim postizenim nema byt internet bati¢rale
moznym feSenim mnoha situaci, které by &bém Zivot mohly jen obtiza
vykonavat samostatn Jedna se néiklad o nakupovani, vyhledavani informaci,

spravu financi, komunikaci g4teli ¢i Grady (Pavléek, 2010).

Na zaklad provedené analyzy jednotlivych metodik, zabyvalicise

piistupnosti webovych stranek pro uzivatele s pasiivie 1ze pro dalSi analyzy
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zantiené na konkrétni metody vztahujici se na osoby rgalmm handicapem
vybrat metodiky WCAG 2.0, definovanych konsorcien8, V4 pravidla fistupnosti
webovych stranek statni spra@R®. Jednotliva pravidla jsou uvedena ¥ilphach

2 a 3 této prace.
4.4 Handicapovani uzivatelé ICT a jejich specifické  pot Feby

Pojem handicap pochaziiywdre ze sportovniho praosdi, kde ozn&oval
nerovnost podminekipsportovnich utkanich.ifkladem niize byt vaha dostihovych
koni, urové amatérskych hea golfu, aj. Vitkova (Vitkova, 1998 in Renotiérova,
2003) vyuziva pro definici pojmu handicap pojmownhateni fenoménu postizeni
uvedeného Sstovou zdravotnickou organizaci (WHO), kde Ize rdizlhasledujiciit
klasifikace:

* vada, poskozeni (impairment)
» omezeni (disability)

» postizeni (handicap)
Vada, poSkozeni

Je poskozeni systému pohybového, god@hodi jinych orgari, vedouci k

podstatnym somatickym zZmam
Omezeni

Jednd se o kvantitativni 2Zmy a sniZzeni pohybovéhon mentalniho vykonu
vzhledem k vykonnosti normalni¢iné v zavislosti nadku a Zivotnimu prosedi
Postizeni

Jedna se o trvalé podstatnéspbeni na kognitivni, emocionalni a socialni
vykony, ztizenou socialni integraci, neupiné nebghbgjici prebirani socialnich roli

v souladu s pohlavim akem.

2 Vyhlaskac. 64/2008 Sb., o forthuvetejiiovani informaci souvisejicich s vykonentej@é spravy
prostednictvim webovych stranek pro osoby se zdravopustizenim. Tato vyhlaSka fasto
ozna&ovéana jako tzv. "vyhlaska digtupnosti".
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Mezinarodni klasifikace poruch, disabilit a hangicdlCIDH) obsahuje také
téi oddklené klasifikace, z nichz kazda se vztahuje k HoZdiu nasledku nemoci
(UZIS CR, 1996).

Poruchy (impairments) se tykaji ztraty nebo abnormality psychickych,
psychosocialnich nebo anatomickych struktur nebtkdu Reprezentuji v zasad

poruchy na urovni organu.

Omezeni (disabilities)odrazeji nasledky poskozeni ve smyslu jakéhokoliv
omezeni nebo ztrdty schopnosti vykonavatfakou cinnost zgisobem nebo
v rozsahu, povazovaném pro lidskou bytost za narin@isability tak pedstavuji

poruchy na urovni jedince.

Handicapy (handicaps)jsou nevyhody pro dan€ho jedince, které vyplyvaji
z rejakého posSkozeni nebo neschopnosti, které omezalp reabrauji splreni
tlohy, ktera je (v zavislosti naku, pohlavi, socialnich a kulturnich faktorech)
pro tohoto jedince normalni. Handicapy tak odrazegshodu mezi vykonem a

ocekavanim jedince nebo skupiny, jiZJenem.

Definici pojmu "Handicap" pro péeby této prace lépe vystihuje definice
ICIDH tak, jak ji uvadi UZISCR (1996) v Mezinarodni klasifikaci nemociieBtoze
je vlastni vyzkum provésh s osobami s mentalnim postizenim, Ize tuto dgfini
uplatnit v celém spektru osob, na které je tate@rantiena. Tedy nejen na &ény
s mentalnim postizenim, ale také na osoby v sitoeitalniho handicapu a @ny

s nizkou Urovni digitalni gramotnosti.
4.4.1 Pocty handicapovanych uzivatel

Posledni vyzkum v oblasti ¢ani s postizenim se ¢R uskuténil v roce
2008. AktualgjsSi data nebyla gzovana ani vramci tzv. '@&ani lidu, doni a
byti", které se uskutmilo v roce 2011 (odpasd CSU, Praha, 5.6.2012).

Vysledky vylErového Seeni zdravots postizenych osob za rok 2007, které
proved| Cesky statisticky fad (2008b) zniiuji priblizné 1 milién okEan: na tzemi
CR se zdravotnim postizenim¢ehoZ asi 400 000 ¢hni je postizenodZzce.
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Vymezeni vybranych pojtndle CSU (2008a a 2008d):

* Osobami se zdravotnim postizenim se rozumi fyzickéby, které
jsou orgdnem socidlniho zabegpei uznany pléa invalidnimi
(,0soby s &ZSim zdravotnim postizenim®) neldasté&ne invalidnimi
(,0soby se zdravotnim postizenim®) anebo rozhodnulfadu prace
uznany zdravoth  znevyhodgnymi (,osoby zdravoté
znevyhodgné®).

» Disabilita je naruSeni zdravotniho stavu na Urowankrétniho
jedince.

* Handicap vyplyva z poruchy nebo disability. Je spamhskym jevem.
Funkeni porucha mize omezovat osobuiznym zgisobem. Jeji mira
se stanovuje stupm zdravotniho postizeni (dit dlouhodoks
nemocné, osoba dlouhodobdravot® postizena a osoba dlouhodob
téZce zdravoté postizena).

* Dlouhodolg negiznivy zdravotni stav je nénivy zdravotni stav,
ktery podle poznatklékarské wdy mé trvat déle nez jeden rok.

« Zdravotré postiZenou osobou je osoba, jeflesné, smyslové a/nebo
duSevni schopnosti duSevni zdravi jsou odlisné od typického stavu
pro odpovidajici ¥ a lze opravéné predpokladat, Ze tento stav
potrva déle nez 1 rok. OdliSnost od typického stakaodpovidajici
vék musi byt takového druhdi rozsahu, Ze obvykle #Agobuje
omezeni nebo faktické znemehih spoléenského uplatmi dané

osoby.

V ramci Seteni CSU zamngieného naziskani informaci o osobach
se zdravotnim postizenim bylo osloveno 2 330 pckitth a dtskych lékan.
Ochotu zdastnit se Sé&ni nakonec projevilo pouze 548 |éka respondertit, coz je
23,5 % a do zavetného zpracovani bylo razeno 10 645adre vypinénych
dotaznik (CSU, 2008c).
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PopulaceCR Ob¢éané se zdravotnim
(stav k 31.12.2006) | postizenim vCR

Potet obyvatel CR 10 287 18% 1 015 548
Pohlavi
MuzZi 5026 184 490 427
Zeny 5261 005 525 121
Vékove sloZeni obyvatel
0 - 14 let 1479514 46 208
15 - 29 let 2175672 60 62!
30 — 44 let 2312 929 101 331
45 — 59 let 2195 646 245 743
60 — 74 let 1 462 586 283 274
75 let a vice 660 842 276 144

1 Demograficka reenkaCSU 2006
2 V celku 1 015 548 je zahrnuto i 1627 osob, wktenebyl uvederek

Tab. 1 - Z&kladni identifikace osob se zdravotnimp  ostizenim ( €SU, 2008c).

Podil po étu zdravotn & postizenych osobv CR

45% —

=y MUZi
40 % |-
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0-14 15-29 30-44 45-59 60-74 75+

vékova skupina

Graf 1 - Podil po étu zdravotn & postizenych osob v CR dle v ékové skupiny ( €SU,
2008c).

Z vysledki Seteni Ceského statistickéhoradu vyplyva, Ze Ceské republice Zije
1 015 548 osob se zdravotnim postizenim. Celkesri jejich podil 9,87% populace
CR (CSU, 2008c).
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Podle vysledk demografickych progn6z obyvatelstvOeské republiky
vyrazré zestarne. Podil lidi nad 65 let by se mohl v r@é&0 iblizit k jedné
tireting, coz by znamenalo zdvojnasobeni &mného podilu. Nejrychleji bude
pochopitel@ pribyvat osob v nejvySSiméku - paet obyvatel starSich 85 let by
se n¢l do roku 2050 zvysit azgtkrat. Starnuti populace se obéqrojevi i v naéistu
poctu osob se zdravotnim postizenim zejména ve vy3&ko, coZ se vyrazn
promitne do zvy3enych narioka rodinnou, socialni a zdravotnipe SU, 2008c).

Vékova struktura postizenych osob

///////////////\\\\\\\\\\\\\\
-

75+

A

60-74

45-59

_

30-44

vékova skupina

15-29

0-14 muzi Zeny

200 000 150 000 100 000 50 000 0 50 000 100 000 150 000 200 000

odhad po €tu postizenych osob v populaci

Graf 2 - Vé&kova struktura postizenych osob ( €SU, 2008c).

Stav v Evropské unii (EU)

Na zaklad udaji Evropské komise lze 10% az 15% populace EU &izna
jako osoby se zdravotnim postizenimé¢@dandicapovanych ¢ani Evropské Unie
je tedy vice nez 50 milidn Z vysledki Seteni lze vypozorovat silnou korelaci
mezi zdravotnim postizenim a starnutim. Problematilol¥ani se zdravotnim

postizenim v ramci EWesi tzv. Madridskéa deklarace (VI&G&, 2009).

Souwasny stav a progndzu v oblasti poptavkyai EU po gistupnych
produktech ICT Ize zn&zornit v nasledujici tabulce.
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Ukazatel potencialni velikosti trhu Potencial poptéky v Mil. EUR
Druh postiZzeni Stupé postizeni 2010 2020 2050
Zrakoveé postizeni lehkeé / stedre t¢zké | 46.3 53,1 59,1
tézkeé 20,5 23,5 26,2
Sluchové postizeni | lehké / stedre tézké | 44,4 51,0 56,7
tézkeé 8,5 9,8 10,9
Télesné postizeni lehkeé / stedre t¢zkeé | 32,5 37,2 41,4
tezkeé 171 19,6 21,8
Kombinované lehké / stedre tézké | 73,5 84,3 93,7
tézke 35,9 41,2 45,8

Tab. 2 - Poptavka uZivatel G po bezbariérovych ICT produktech, sluzbach a
asisten €nich technologiich v EU u populace starSi 50ti let (European Commission,
2010b).

Kazdé zdravotni postizeni nemusi rutppisobovat problémy ip praci
s webovymi strankamRada i tZce zdravot# postizenych lidi nemusi mit z hlediska
piistupnosti Zadné zvlastni pozadavky. Ne kazdy zdrévpostizeny chce pracovat
s webovymi technologiemi. Zdravotni postizeni ge$tutre neimplikuje zajem
o vypacetni techniku, &oliv informatni gramotnost je mezitouto skupinou
uzivatehi pomerné vysoka. Poitate totiz tvdi zaklad celérady kompenzénich
pomicek a zvladnuti jejich obsluhyiipasi uzivateli se zdravotnim postizenim
moznost samostatné komunikace, ziskavani a zpmcawdormaci (Paviiek,
2010c).

Ve zprae projektu ,Ristupnost webovych strdnek orgastatni spravy"
(VladaCR, 2009) bylo na zakl&dproporcionalnihailenéni zdravotg postizenych

do jednotlivych skupin podle dotaznikovéhézkumu zjiSéno:

U 63% zdravotd postizenych otanmi nebrani jejich zdravotni postizeni

v ziskavani informaci z webovych stranek.

U 35% zdravotd postizenym ofani brani jejich zdravotni postizeni
v seznameni se s obsahem webovych stranek, alel pejieh tvirce dodrzi pravidla
pro tvorbu pistupného webu, mohou se v nezbytném rozsahu $s@einsavebu

seznamit.
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2% zdravotd postizenych otanmi se nemohou seznamit s obsahem

webovych stranek ani tehdy, pokud jejichirte dodrzi "Pravidla pro tvorbu
piistupného webu".

28 % zdravot# postizenych okani chce pracovat s internetem.
4.4.2 Zakladni klasifikace handicapovanych uzivatel

Spinar (2004) zntiuje, 7e definovani handicapovaného uZivatele je
v prostedi internetu pogrné slozité. Nektefi télesre postizeni uzivatelé upoutani
na vozik nafiklad ve vztahu k prohlizeni internetového obsalkmusi byt nijak
postiZzeni. PouZiti Zidle nebo véku na gistupu k informaci umighé na webové
strance nic newmi. Otazkou tedy je, kdy nastavd okamzik, ve ktet@aicni vstupni
a vystupni pditacova zdizeni jiz uzivateli nesta. Informace umighé na webovych
strankach maji v porovnani s @8ymi informacemi nesporné vyhody. Lidé se
slabSim zrakem si mohou &sit pismo a fevod psaného textu do mluvereéi je
pro nevidomé uzivateletasto jedinym zfisobem zfistupréni obsahu. Mnoho
handicapovanych uZivatelje tak diky p@itacim zna&né posileno a mohou

vykonavat ukony, které by pra@&s tradénimi technologiemi byly velice slozité.

V ramci Vyksrového Seeni zdravots postizenych osobCSU, 2008c) bylo
rozliSeno Sest zakladnich tygdravotniho postizeni. Vysledky &ati jsou uvedeny
v nasledujici tabulce. Vzhledem k z&eni této prace na osoby s mentalnim
postiZzenim jsou Udaje tykajici se tohoto typu [esti v nasledujicich tabulkach

zvyrazrény.?

® Jednotlivé typy zdravotniho postiZzeni jsou vymezele mezinarodni klasifikace nemoci (UAIR,
1996).
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Vékova detnost
skupina Zdravotni postizeni celkem | postizeni
télesné | zrakové sluchové]mentalnildugevnil vniténi| celkem osob | na 1 osob
Muzi
0-14 9 703 4393 | 1154 [7549 3285 |3552 | 39636 27 941 1,419
15-29 14 246 3243 | 2365 (14210 6012 |10 75450 830 34 271 1,483
30-44 22 855 4451 | 1981 9742 10806 (18 333 |68 168 52 984 1,287
45-59 63 616 6997 | 6166 (12570 [17 957 65586 172892 | 129 465 1,335
60-74 73 687 10 7859 361 8682 (11411 102 745216 671 | 152 443 1,421
75+ 54 267 8844 | 148755830 9354 |66 603[159 773 |92 624 1,725
Celkem 238428 (38713 35902 |58 675 [58 986 277 954708 658 490 452 1,445
Zeny
0-14 6 984 3571 | 1748 4055 1561 |8791 | 26710 18 267 1,462
15-29 11 464 3075 | 1470 8754 [3140 |10177| 38080 26 350 1,445
30-44 20 252 3146 | 2752 9564 (11470 |16 657| 63 841 48 347 1,320
45-59 64 343 5781 | 5060 [7732 [16705 [52961| 152582| 116 278 1,312
60-74 79173 7857 | 5844 4645 12251 [83623| 193 393| 130831 1,478
75+ 129 337 | 2529621809 (13182 23776 |121 06834 469 |184 120 | 1,817
Celkem 311979 48726 38798 148024 |69 079 293 780810 386 525096 [1,543
Celkem

0-14 16 687 7964 | 2902 (11604 14846 |22 343| 66 346 46 208 1,436
15-29 25 710 6318 | 3835 22964 9152 |20931| 88910 60 621 1,467
30-44 43 107 7597 | 4733 [19306 (22276 |34990| 132009| 101 331 1,303
45-59 127959 [12778| 11226 20302 34 662 |118 54B25 474 | 245 743 1,324
60-74 152 860 |18 642 15205 [13327 [23 662 |186 36810 064 |283274 | 1,448
75+ 183604 |34140| 36684 19012 33130 |187 67494 242 |276 744 | 1,786
Celkem 550407 87439 [74700 106699 [128 065 [571 734 |1 519 044** |1 015 548* |1,496

*V celku 1 015 548 je zahrnuto i 1627 osob, uydemebyl uvederek
** \/zhledem k moZnosti vice odgdi’uvedlo po fepaitu 1 015 548 osob celkem 1 519 Od4nych
typii postizeni. V daném ginl je zahrnuto pouze jedno postiZzeni#niith orgari.

Tab. 3 - Typ zdravotniho postizeni podle pohlavi a

véku (CSU, 2008c).

Dle CSU (2008c) k nepstjsim typam postizeni u obyvat&feské republiky

obecrt pati onemocsni vnitinich orgad a to zejména nemoci &ove soustavy,

novotvary a nemoci endokrinni, a metabolické. Satregym

rozdilem

jsou

nasledovany nemocemi pohybového Ustroji. Oba uvetgy postizeni se vyskytuji

u nadpolouvini vétSiny osob se zdravotnim postizenim. Vice nez 1410 tidi trpi

duSevnim a mentalnim postizenim.

Ve wku 45-59 let se rapidnzvySuje vyskyt wtSiny typi zdravotniho

postizeni. Zatimco mladi lidé vesku 15-29 let uvag)i postizeni vnitnich orgai

pouze ve 4%, v kategorii 45-59 let dosahuje jepoldil 21% a u lidi nad 60 let se

vyskytuji ve 33%. Obdobny vyvoj byl zaznamenan iostatnich zdravotnich

postizeni, s vyjimkou duSevnich a mentalnich onewmic Podil duSevniho a

mentalniho postizeni vrcholi mezi 45-59 lélgveka. Ve vysSim ¥ku se palkastji

vyskytuji

uvedena postizeni

jako doprovodné atsibustaecké demence.

S nafistajicim ¥kem se zvySuje prevalence chronickych chorob &asm# se
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zvySuje pitomnost vice chorob u jednotlive- 1,79 postiZzeni na osobu starsi 75 let
(CSU, 2008c).

4.4.3 Potfeba kompenza €nich pom ticek osobami se zdravotnim

postizenim

Moderni technologie zasadnim tgobem zlepSuji kvalitu Zivota lidi
se zdravotnim postiZzenim. Sortiment kompénizh ponticek se \Ceské republice
v poslednich letech vyrazrzlepsil, i kdyZ Se¢eni VSPO 07 naziao, Ze zejména u
vybranych tyfi postizeni neni nabidka i dostupnost pexith zdravotnické techniky
zcela optimalni (Spinar, 2004).

Poti‘eba pomicky (v procentech)
Ma pomiicky

Druh
postiZzeni| nepotiebuje odpovidajici nevyhovujici jina neuvedeno
zrakové | 30,66 63,10 2,86 0,71 2,67
télesné | 37,05 59,47 1,59 0,67 1,22
sluchové| 35,47 55,36 4,85 2,30 2,02
vnit¥ni | 73,99 24,02 0,38 0,54 1,07
mentalni | 74,94 20,94 0,74 1,29 2,09
duSevni | 81,96 13,77 0,72 0,69 2,86

Tab. 4 - Potfeba pom Gcek pro postizené osoby v CR podle typu postizeni
(CSU, 2008c).

Z udaji v tabulcec. 4 vyplyva, Zze dané pozadavky nespi ve vysSi nie
kompenzani pomicky pro osoby se sluchovym handicapem, naopak uaimeno

typu postiZeni je tato mira relativnizka.
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Spokojenost s kompenza €nimi pom tckami - v %
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Graf 3 - Spokojenost s kompenza &énimi pom tickami - v % (€SU, 2008c).

4.4.4 Mentalni postizeni (mentalni retardace)

V této casti prace je &novan prostor podrojsimu popisu mentalniho
postiZzeni. Tento typ zdravotniho postiZzeni je dimgikovan u osob, se kterymi je

provadn vlastni vyzkum.

Mentalni retardace je vyvojovou poruchou integrgsgchickych funkci,
postihujici jedince ve vSech slozkach jeho osolnestuSevni, dlesné i socialni.
NejvyrazrejSim rysem je trvale poruSena poznavaci schopikosta se projevuje
predevSim v procesu ¢ani. MoZnosti vychovy a vzthvani jsou omezeny

v zavislosti na stupni postiZeni (DolejSi in Pipe&o2006b).

Mentalni retardace je stav charakterizovany @slin sniZzenim
intelektovych schopnosti, schopnosti myslétt se a pizpasobovat se svému okoli,
k némuz dochazi v fiibéhu vyvoje jedince (Pipekova, 2006b).

Termin mentalni retardace znamena opodst rozumového vyvoje, je
odvozen z latinského mentis — mysl, rozum a retaadalatinského retardio — zdrzet,
zaostavat, opafovat (Vitkova, 2004).

V sowasnosti je misto pojmu mentélnetardovanygi mentalré postizeny,
pouzivan termin "Osoba s mentalnim postizenim"gpa, 2010).
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Mentalni retardace neni nemoc, ale stav. Odhadyjéesosoby s mentalnim
postizenim tvéi kolem 3% celkové populace a zardvenejpatetnsjSi skupinu mezi
osobami s postizenim. Nejvice jich je ve Skolnikw Potebuji celozivotni vedeni
a podporu. Pojem mentélni retardace neni ¢asne dob stanoven jedinou definici.
VSechny vSak vychazeji ze spotého zamreni na celkové snizeni intelektovych

schopnosti jedince a jeho socialni adaptaci (Valaritiiller, 2004).

Klasifikace mentalni retardace

V sowasné dob je pouzivanoclereéni podle deséaté revize Mezinarodni
statistické klasifikace nemoci aigruzenych zdravotnich problém Autorem je
Swtova zdravotnickd organizace (WHO). Dokument jetrptaod roku 1.1.1993.
Stupét mentalni retardace se obvyklegiin standardizovanymi testy inteligence.
Intelektudlni schopnosti a socialnizptsobivost se mohou énit v pribéhu ¢asu a

i snizené hodnoty se mohou zlepSovatewim a rehabilitaci.

Clereni jednotlivych stupi mentalni retardace dle Mezinarodni statistické
klasifikace nemoci a f@ruzenych zdravotnich problém deséaté revize
(UZIS CR, 1996):

Lehka mentélni retardace (IQ 50 — 69)

U dosglych odpovida mentalnimuku 9 — 12 let, opozshy vyvoj ieci a
komunikativnich dovednosti, jemna a hruba motorikhce opozé&nha, rozvoj
socialnich dovednosti zpomalen. Stav vede k obtipfimsSkolni vyuce, néacvik
béZznych dovednosti a navigktrva delSi dobu. Bli se vzadlavaji ve specialnich
Skolskych z#zenich, zvladnou vyieni v jednoduchychdgbnich oborech. Dosjp
jsou schopni zapojeni do prace, &8 udrzuji socialni vztahy. Vychovnégobeni

a rodinné prosedi maji velky vyznam pro socializaci.
Stiredné téZzka mentalni retardace (1Q 35 — 49)

U dospglych odpovida mentalnimwku 6 — 9 let. Rozvoj mySleniiaci je
vyrazré opozdn, ¢asto se vyskytujiffidruzené vady, neurologické &dsné obtize,
vyvoj jemné a hrubé motoriky je zpomalenfistava celkova neobratnost,
nekoordinovanost pohyih neschopnost jemnych UkibnSamostatnost v sebeobsluze

je mnohdycasté&éna, projevuji setasté nefiméiené reakce. Vzdavaji se podle
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odpovidajiciho vzélavaciho programu &sSinou v zakladni Skole specialni, dalsi
vzaklavani je mozné v praktické Skole. Jednoduché pracadazeni, ¥tSinou
v chrargném prostedi.

Tézka mentélni retardace (IQ 20 — 34)

U dosglych odpovida mentalnimuiku 3 — 6 let, psychomotoricky vyvoj je
vyrazre opozdn, zn&na pohybova neobratnost, dlouhodobé osvojovanidkoace
pohyhi, ¢asté somatické vady, celkové poSkozeni centralndgrgového systému,
poruchy pozornosti, minimalni rozvoj komunékach dovednosti, ptgba podpory a
celozivotni pée. Vzdlavani probiha dle odpovidajiciho wiavaciho programu
v zakladni Skole specialni — rehabiiita ttidy. Fi soustavné vychovné §iéjsou

schopni vykonavatdgkteré jednoduché ukony.

Hlubokéa mentalni retardace (1Q pod 20)

U dosglych odpovidd mentalnimuéku pod 3 roky, stav Zpsobuje
nesamostatnost a pebu pomoci i pohybu, komunikaci a hygienické @gteézké
omezeni motoriky, &Sinou kombinace postizeni sluchu, zraku, neurclagi

poruchy, ve ¥tSirg pripadi neschopnost sebeobsluhy.

Jind mentalni retardace

Mentalni retardaci nelzergsré urcit pro pridruzena postizeni smyslova a

télesnd, poruchy chovani a autismus.

Nespecifikovana mentalni retardace

Stanoveni stugn mentalni retardace je nesnadné pidrpZené

senzomotorické, somatické postizeazke poruchy chovani, pro autismus, aj.

Kazdy mentalé postizenyclovek je svébytny subjekt s charakteristickymi
osobnostnimi rysy,festo se vSak uétsiny z nich projevuji v jednotlivych obdobich
Zivota charakteristické znaky, které zavisi na himua rozsahu mentélni retardace.
(Vitkova 2004).
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Specifikace psychickych proces G mentaln é postizenych osob

Valenta a Miuller (2003) roztuji specifika psychickych procésmentali

postizenych osob nasledavn

Percepce - smyslové poznani - proces uitgai zkuSenosti je pomaly a

probihd s ufitymi odchylkami, nedostateé prostorové vnimani, nedokonalé

vnimanicasu, snizena citlivost hmatovych vj@n$patna koordinace pohybu.

MysSleni - je zatizeno filiSnou konkrétnosti, népsnosti a chybami v analyze

a syntéze. Je neschopno vysSi abstrakce, mySlenédesledné, pojmy se twd
téZzkopadr, usudky jsou nepsné.

Pamét’ - nové poznatky si osvojuji pomalu a po mnamtaém opakovani,
rychle zapominaji, vybavuji si nigsre, védomosti neumi &as uplatnit v praxi.

Pozornost - vykazuje nizky rozsah sledovaného pole, nedt&osnadnou

unavitelnost.

Vile - specifickym rysem je poruchaile, nerozhodnost, nedostatekle;

shizeni volnickinnosti, neschopnost zah&jibnost

Ret - jednim z nejcharakterigtéjSich piznalkt mentéini retardace je
naruSeni komunikaich schopnosti, naruseny vyvegi, znané zpozdni, je

ovlivnéna stupsim mentéalniho postizeni.

Emoce - nevyrovnanost, entoi labilita a agresivita, ovlivmy jsou city

spjaty s poznavacinnosticlovéka, jeho zvidavost, poznavaci zajmy.
4.4.5 Vzdeélavani osob s mentalni retardaci

Vychovu a vzdlavani osob s mentalni retardaci Ize chapat jaku?is®tni
proces. Nedilnou s@asti komplexu p& a podpory jedincs mentalnim postizenim
jsou specialss pedagogicka centra. Jejicklinnost je vymezena VyhlaSkou
¢. 72/2005Sh.

Centra zajifuji specialni pipravenost Zak na povinnou Skolni dochazku a

specialni vzdlavaci poteby zaki, zpracovavaji odborné podklady pro integraci
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téchto zaki, zaji¥uji vza&lavani pro zaky s mentalnim postizenim, pedagogicko
psychologickou diagnostiku, poskytuji poradenskézlsy, metodickou podporu
pracovniKim ve 3kolach. V dosiosti mohou mentakh postizeni navstovat
chraréné dilny, specialni centra a dalSi instituce, kt&de rozvijeji jejich dovednosti
a socialni citni. V rdmci takovychto center jsou pro¢ag také rekvalifikéni kurzy

avSak bez §tSi opory v podobonline material a kurZi (Pipekové, 2006a).
4.4.6 Zaméstnavani jedinc 0 s mentalnim postizenim

Prace pini v zZivat ¢lovéka fadu funkci. PovaZzujeme zavyznamneé, ze
strukturuje Zzivotnicas, @inasi pocit seberealizace a zptedkovava ¢loveku
socialni kontakty. Za podstatnou Ize osihakut&nost, Zze zéeréni do pracovniho
procesu je vnimano jako uznani plnohodnotnéktvéka, coz ma pozitivni vliv
na jeho sebedomi. Vyker vzdlavaci drahy a nasledného pracovniho ugtatime
velmi dilezitym a vyznamnym meznikem v zZi¥okaZzdéhocloveka. Aby se lidé
s mentalnim postizenim mohli d@buplatnit v jednoduchych pracovniéimnostech
v chrargnych dilndch nebo jinych fizpisobenych pracovistich ifip domacich
pracich v rodi, potebuji ziskatradu prakticky vyuzitelnych dovednosti a néfryk
z oblasti pracovni vychovy. VSechn@mu se Zaci n&i, zvysi jejich sobstatnost,
samostatnost a usnadni jim i jejich okoli spoée souziti. Problémem mentéln
postizenych jedint na rozdil od &kterych jejich nepostizenych vrsteviike pilis
velké mnoZstvi volnéhdasu, ktery nedovedowéné vyuzit. Dovednosti, jeZ ziskaji
pii praci v dilrg, ve ¥id¢, Skolni kuchynii na pozemku, jim pomohou tento problém

zmirnit nebo zcela odstranit (Svarcova, 2001).

V souwasnosti je vzd&avani dosplych zvlastnim fenoménem edukace.
Mentalre postizeni lidé pdebuji celozivotni ¥déni a podporu v &eni, které se sice
nejevi jako efektivni, ale jeho vysledky jsou preci takového jedince velmi
uzitetné, bez dalsSiho vedeni k gstaénosti. Mentald postizeny dosfly, pokud je
ponechan bez dalSiho vedeni, ztraci své prambyté ¥domosti, dovednosti a
navyky. Vzdlavani v obdobi dosiosti poskytuje dlezitou zZivotni napl jedinaim,
ktefi z miznych divoda nepracuji. OtevirA nové moZznosti, a to nejen iehej
socializaci. Vzdlavani jako proces a dosazené &adi jako cil se pro dogfou
osobu s mentélni retardaci stavaji hodnotami sasghin o které mé smysl usilovat.

Pozitivne ovliviiuje jeji sebepojeti, posiluje seliwdru a tim ji dava prostor
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pro pochopeni novych socialnich roli.i&atE zemi je sodasti vzalavacich kura
pro dosplé mental@ postizené osvojovani si a dalSi rozvoj komunikdtihh a
asertivnich dovednosti a dovednosti febhych k samostatnému rozhodovani
(Vitkova, 2004).

,Vstup navolny trh prace je jednim z ngielzitejSich projevi
spoleenské emancipace o0sob s mentalnim postizenim &epéwrci meritkem
uspechu pedchozi vychovihvzdilavaci prace. Poskytuje jim totiz zvySeni sebeacty
sebevdomi, ¥tSi kontrolu nad vlastnim Zivotem, ro®$ii okruhu zajm a nové
socialni kontakty, socialni vyhody, zlepSovani &dédnich dovednosti, lepsi
naplreni predstav o vlastnim pracovnim uplatin lepSi vyuziti vlastnich schopnosti
pri vykonu prace, flexibilni podporu, podporu rolesg¢iého cloveka, moznost ziskat
spole’ensky respekt, /jsozené zapojeni doébné spolénosti, \tSi jistotu prace”
(Johnov4, 1999 in Valenta atiNer, 2003).

Vytvareni a realizace podmych program@ pro osoby s mentalnim
postizenim je vyhodnd i z ekonomického hlediskaaubbdobéa pee je nakladysi
nez podporovana nezavislost a smysluplna praceéld mplacené za#stnani, nebo
zanestnani na zkraceny Uvazek dav&lovéku s mentalnim  postizenim
status dosfiého, ktery svou realnou practigpiva do spoknosti a tato prace ho

U¢elne stimuluje a udrzuje jeho dovednosti a navykerna, 2009).

Osoby s mentalnim postiZzenintesiniho a &2Siho stup# se realizuji
v praci pod dohledem — v chi&rych pracovistich, dalSi mozZnosti jsou podporovana
zamestnavani. Zakladnim cilem je prixinictvim zacviku ppravit osoby i s&ZSim
postizenim k vykonavani ékterych mén nérainych profesi. Tyto prace jsou
charakteristické svou jednotvarnosti, a proto nejpdliS vyhledavany. Jedna se
nagiklad o pomocné prace v kuchyni, pomocné pracehvazmictvi a podobkn
(Pipekova, 2006a).

Za kritické obdobi jedince s mentalnim postizeniza povazovat
piechod ze vz&lavaci instituce do za#stnani. Neusfsnost absolventa v pracovnim
uplatreni znehodnocuje dosazené Skolni vysledky. AbsolgFati navyky z obdobi
Skolni dochazky a postupn motivaci. MiZze nabyt peswdceni, ze p& o ¥ je

povinnosti statuerna, 2009).
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Renotiérova (2003) dodava, Ze ekonomické&peosoby s mentalni retardaci
a zmenénou pracovni schopnosti by ¢l zavadt vhodné pracovni obory a
rozSrovat jejich nabidku i na zakladktualnich spolenskych paeb.

4.4.7 Dusledky mentéalniho postizeni

Pro posouzenitsledlki zdravotniho postizeni jgeba zvazit pedevsim to,

nakolik jeclovek timto postizenim ve svém Ziwobmezen.

Kritéria negfiznivého zdravotniho stavu se stavaji vychozimi ybod
pro poskytovani witych socialnich davek nebo stanoveni jejich vy§eakladnim
metitkim pati nag. mira poklesu schopnosti soustavné &thé cinnosti i
posuzovani invalidity, mira omezeni sebe-obsluliy gpsuzovani bezmocnosti,
rozsah a druh ztraty pohybové nebo oriémitachopnosti f posuzovani prodely
poskytovani mimgadnych vyhod prostce zdravot# postizené osoby apodC$U,
2008c).

V nasledujici tabulce je uvedetiepled omezeni a pty osob s mentalnim

postizenim, kterych se tato omezeni tykaji.

Omezeni Pdet
osob
Mobility 4044
Orientace 18260
Sebe-obsluhy 16777
Vedeni domacnosti 17871
Ptijmu informaci 22147
Komunikani schopnosti 25140
Stravovacich moznosti 5477
Pravni zfisobilosti 18929
Jiné 5773
Celkem 134418
Celkem dotazovanych osob| 33920
Pocet omezeni na 1 osobu 3,963

Tab. 5 - Dusledky mentalniho postizeni ( €SU, 2008c).
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Mentalre postiZzeni lidé maji &Sinou zavazné poruchy komunékéch
schopnosti, fijmu informaci a z toho tovodu navazé nejsou zpsobili vykonavat
pravni Ukony. Tato a dalSi vyznamna omezeni zavisgnéna na Urovni mentalni

retardace.

Patet omezeni na jednu osobu je u tohoto typu postidejvyssi. Celkové

dusledky zdravotniho postizeni podle pohlawkw a typu postiZzeni jsou uvedeny

v priloze¢. 4.
Typ postizeni* | Pofet omezeni
na 1 osobu
Télesné 1,771
Zrakové 2,056
Sluchové 1,986
Mentalni 3,963
DusSevni 2,503
Vnitini 1,640

* Pouze osoby s jednim typem postizeni

Tab. 6 - Poéet omezeni na 1 osobu dle typu postizeni (  €SU, 2008c).

4.4.8 Poruchy u €éeni a soust fedéni

Zatimco charakteristiky a pey zrako¥, slucho¥ ¢i télesre postizenych
uzivatehi jsou WtSinou jasd definovatelné a vramci metodikénjicich se
piistupnosti internetového obsahu existuji pom jasna pravidla a dopateni,
poruchy w@eni a sougedni jsou propracované stale jdtedostaténé. Témito
poruchami netrpi pouze osoby s mentalnim postiZealentaké nap senidi, osoby

S nizkou Urovni vz&ani, olzané v situaci mentalniho handicapu a mladez.
Poruchy uéeni

Pod poruchou teni se obvykle mini neschopnost spgawpracovavat
informace. V wkterych gipadech maji tito lidé omezenou schopnost inteopedt
to, co vidi nebo slysi. V jinychifpadech toho jsou schopni, ale nedokazi mezi
jednotlivymi informacemi vnimat existujici souvisto Velmi ¢asto jsou tito lidé
odsuzovani s tim, Zze maji nizkou inteligencétdinou se toto mimi ale nezaklada

na pravd. Schopnost interpretovat a spravrepracovavat informace nema
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s inteligenci nic spot@mého. Navic, mnoho lidi, ktietrpi nékterou formou poruchy
uceni (napiklad zangrené na jazyk a text), mohou mit v jinych ohledewgiklad v
matematice, nadpmerné vysledky (Spinar, 2004).

Spinar (2004) dale uvadi, Ze neschopnost sgranmimat a zpracovavat
jazykové informace je n&sgjSi poruchou teni. Nekterou jeji formou trpi 15 - 20

procent populace. A dyslexie je mezi nimi nejvicesiena.
Poruchy soustedéni

Jak také dale uvadi Spinar (2004), neschopnosiatatol soustedit a
s tim spojena hyperaktivita je ra¥n problémem mnoha lidi, a torqaevsim
v mladém ¥ku. Ve vztahu k webovym strankam se projevuje poddko dyslexie.
Cloveék neni schopen spréyrvnimat, co mu textika, Spatd se v gm orientuje,
nevidi vzdjemné souvislosti. Praproto secasto poruchy sousdni zangnuji
s poruchami &eni, ale neschopnost spréwnimat a zpracovat informaci échto
lidi prameni nikoliv z gjaké dispozice, ale fpdevSim zfliSné tkavosti a
nedostatku sousdni. | u této skupiny atani by bylo velkou chybou se domnivat,
Ze porucha souvisi s nizkou inteligen€asto tomu totiz byva préwmaopak. Navic
problém sousedni a spravného vnimani obsahu prochazenych stranak
v posledni dob i vétsina Bznych uZivatel Internetu.Clovék je v sodasné dob
v kazdém okamziku doslova bombardovan obrovskym zstnén dat a to nejen
v prostedi inetrnetu. Dochazi tak ke ztratdm a Spatnéfimneni dilezitych

informaci a tim i ke ztrétorientace a nedplnému pochopeni obsahu.

4.4.9 Asisten éni technologie pouZivané osobami s mentalnim

handicapem

Pojem asistatni technologie (asisténi ponticky) je prekladan z anglického
vyrazu "assistive technology¢asto také jako podijpna, pomocna, kompenzd
nebo asistivni technologieidatoze se tento pojem obé&arztahuje také ke sluzbam,
které lidem pomahaji s vylem, ziskanim a pouZivaningchto za&izeni, jsou
pro poteby této prace asist&m technologie vnimany v uzSim slova smyslu, tedy
jako pomicky, které pomahaji zlepSi€lesné, smyslové a také duSevni funkce

osobam, které maji tyto funkceiznych divoda snizeny.
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Asistereni technologie slouzi zdrava@trpostizenym jako pro&dek, jak se
vyrovnat s postizenim, a napomahaji k tomu, abyZadatel o & mohl z&adit
do Zivota zdravé populace. Zar@éwsSak jsou nejen kompenzaci ztratyité €lesné,
duSevni nebo smyslové funkce, ategevsim mohou zabranit dalSim ztrat&ohto
funkci, nap. pomohouclovéku zapojit se do pracovniho a sociéintegraniho
procesyKeblova, 2006).

Osoby s mentalnim handicapem vyuZivaji aststenpomicky zejména

pro usnadéni komunikace. Mezi tato zaeni paiti:

* komunikani tabulky;
» velkoplosna tlaitka s hlasovym vystupem;

» tabulkové komunikétory.

Obr. 7 - Tabulkovy komunikator s piktogramy Go Talk 20 (zdroj: http://www.petit-
os.cz/komunikatory.php).

Krome tlagitek a tabulkovych komunikatbmize byt pro komunikaci den i
specialni software. Ten pak fungujedbpiimo jako komunikator¢i jako program
pro vytv&eni komunikanich tabulek. K ovladani software lze pouZivat Zgjm
dotykovych obrazovek (Kantor, 2012).

Reseni paeb uZivatel se zdravotnim postizenim pomoci infotmizh a
komunika&nich technologii je podméno mozZnosti bezbariérového ziskavani a
zpracovani informaci. Tato mySlenka byla publikavdautorem prace &tanku

"Possibilities of web-conferencing systems for died students " (Benda, 2010).
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5. Metodika Electronic Learning for Mental Handicap
(ELMH)

Na zaklad predchozich analyz byla popsana a identifikovanaetada

vychodiska, kterad&cné souviseji se za#étienim prace a budou v préaci déle vyuzita.

Navrhovana metodika ELMH je ¢gna pro zkvaliténi a roz&ieni moznosti
vzklavani osob s mentalnim handicapem, tedy osob $anén postizenim a osob

v situaci mentalniho handicapu.

Na zaklad analyzy odbornych zdrbja provedenych praktickych vyzkum
budou dale v textu formulovany jednotlivéepgpoklady metodiky ELMH. Syntézou
takto formulovanych fedpoklad a dopordeni, ktera vyplynou z analyzy zvolenych
metodik a legislativnich normativzabyvajicich se fistupnosti webovych stranek

z hlediska uzivatéls postizenim, bude formulovana metodika ELMH.
5.1 Pozadavky na vytva rfenou metodiku

Navrh metodiky ELMH vychazi ze stavajicich metodibyvajicich se

piistupnosti webovych stranek a z toliwaldu musi sglovat nasledujici poZzadavky:

metodika bude ra#ergna na jednotliva dii pravidla;

» tato pravidla budou jagndefinovdana a popsana tak, aby byla
pro tvirce webovych stranek srozumitelna a aplikovatelna;

* metodika bude kompatibilni s analyzovanymi  metoxtika
zabyvajicimi se fistupnosti webovych stranek, jednotliva pravidla
budou slditelna s pravidly obsazenymi ¥chto metodikach;

 metodika bude formulovana na podobném principup jakolené
metodiky gistupnosti webovych stranek (WCAG 2.0 a Pravidla
pristupnosti dle metodiky. 64/2008 Sb.);

» z technologického hlediska bude metodika postihostaindardni

technologie, které jsowbn¢ vyuzivany pro tvorbu webovych stranek.
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5.2 Postup p A tvorb é metodiky

Vytvarend metodika bude v jednotlivych stupnich vyvojesazavana a
analyzovana pomoci empirického éteni prostednictvim jednotlivych &astniki

vyzkumu.

Pomoci tzv. "Prototypovéhaigtupu” bude na zékladlefinovanych ddich
metodickych pedpoklad vytvaten modelovy kurz "Ré& o zel@". Z hlediska
modeh Zivotniho cyklu vyvoje software bude na tvorbudtihkurzu aplikovan tzv.

"Inkrementalni vyvojovy cyklus".

Pouzitim prototypového ffstupu v kombinaci s inkrementalnim cyklem
vyvoje bude proces tvorby modelového kurzu etend na iterace, kdy kazda
piedlozi utity prototyp. Jednotlivé iterace @i spravnostieSeni prototypu a
zarovei pridaji nové funkcionality systému. Jednotlivé iterapovedou k lepSi

kontrole a planovani.

VyuZziti vySe popsanych prindipbude také do jisté miry specifické. Uzivateli
budou osoby s mentalnim handicapem. Vkgng kurz bude realizovan
prostednictvim webovych stranek. ToteSeni bude v ramci jednotlivych prototyp
testovano uzivateli s mentalnim postizenim a bugdeaeno na zaklat schopnosti
této skupiny uzivatél interagovat s navrhovanyrfeSenim. Schopnosti uZivaiel

budou také zjigovany na zaklatjednotlivych prototypovych naviéh

Navrh metodiky ELMH vychazi jak z dlouhodobého pigk€ho vyzkumu,
tak i podrobné analyzy odbornych zdro)vV ramci praktického vyzkumu budou
analyzovany moznosti ICT &ené protvorbu a prochazeni webového obsahu
v zavislosti na identifikovanych pabach osob s mentalnim postizenim. Na z&klad
provedenych S&tni budou postugn navrhovany pedpoklady pro metodicka
pravidla. Tyto pedpoklady budou aplikovany a &pvné owveérovany v ramci
vytvareného modelového kurzu “8 o zel&". Po owieni vhodnosti navrZzenych
piedpoklad dojde k jejich pesné formulaci. V rdmci analyzy odbornych zdroj
budou identifikovany pdeby osob s mentalnim handicapem. Na zé&klgdtenych
potteb budou zz zvolenych metodik WCAG 2.0 a vyhla&k$4/2008 Sh. vybrana
pravidla gistupnosti vhodna k pouziti pro uzivatele s mentalhandicapem. Tato
pravidla budou vybirana a formulovana jak na za&kkathlyzy odbornych zdrbj tak
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také poteb zjisenych @i tvorbé metodickych pedpoklad (teckovana Sipka

v grafu). Syntézou formulovanych'qupoklad metodickych pravidel a vybranych

pravidel gistupnosti bude formulovan vlastni navrh metodikyvi.

PRAKTICKY VYZKUM ANALYZA ODBORNYCH ZDROJ U
POTREBY OSOB POTREBY OSOB STAVAJICI
M oOZNOSTI ICT S MENTALNIM S MENTALNIM METODIKY
HANDICAPEM HANDICAPEM PRISTUPNOSTI
NAVRHOVANE
PREDPOKLADY
PRO METODICKA
PRAVIDLA
l \ 4
FORMULOVANE VYBRANA
PREDPOKLADY N PRAVIDLA
METODICKYCH PRISTUPNOSTI
PRAVIDEL
e B —
SYNTEZA
FORMULOVANYCH
PREDPOKLAD U A
>

VYBRANYCH PRAVIDEL
PRISTUPNOSTI

\/‘L/‘

Obr. 8 - Postup tvorby metodiky ELMH (autor).

Deseti nmgsi¢cniho praktického vyzkumu se pravidélz(castnilo celkem

8 tastniki. Ugastniky vyzkumu byly osoby §znym stupsim mentalniho postizenti,

které se tastnily evropského projektu CertiAgri, Lifelong edtional and training

program, Transfer of innovation, Multilateral prcig Leonardo da Vincigislo
projektu - 2010-1-FR1-LEOQ05-14472.
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Cilem projektu CertiAgri je umoZznit kvalifikaci obém s postizenim
pro praci v zerédélstvi. Jednim z diich cili je prizptsobeni vzdlavaciho programu
specifickym patebam osob s postizenim a harmonizacelgxdcich metod. Vyuka
musi probihat v malych kolektivech, do deseé@siniki, aby byla zaji&na kvalita
vyuky a potebny individualni pistup. Cilem je zejména vd&dni v oblasti

praktickych dovednosti vedoucich k samostatndsplpéni Ukok v zengdélstvi.

Nositelem grantu je francouzsky Savoir et Compétsriermation “la Main
Verte” Association, National Institute of AgronomibDietary and Environmental
Sciences (AGROSUP DIJON). Celkovy rozpo grantu 373 654 EURProjekt je
planovan na dobu 24 d&wici, od fijna 2010 do srpna 2012. DalSimi partnery

profeSeni grantu jsou:

» University of Debrecen — Centrum agronomickych aeiyrskych
veéd, Mad’arsko;

« ELPENDU - sdruzeni “Liberaterra”, Italie;

* ASW+ W GmbH - sdruZeni pracujici pro praci integramsob se
zdravotnim postizenim v zelstvi, Némecko;

« (CZU v Praze - Katedra inforniaich technologiiCeskéa republika.

Katedra informanich technologiiCZU v Praze se zadtila na vzalavani
osob s mentalnim postizenim pro praci v zatirdato cinnost se stalaiflezitosti
pro owrovani ditich predpoklad metodiky ELMH. Terénni vyzkum a prace
s Wastniky vyzkumu probihala v obdobi od 1fiz2011 do 30.¢ervna 2012.
Vyzkumu se pivodré z&astnilo 12 osob s mentalnim postizenim, v roce 28&2
dale pokrdovalo pouze osm osob, které jsou v této praci éwadVysledky a

meéieni étyt Ucastniki, kteri neabsolvovali cely vyzkum, nejsou do prac&azany.

Vyzkum s @astniky probihal dvakrat tydnve forn® lekci, kazda o délce
cca. 2 hodiny. Prvni lekce v tydnu byla "vyukoviktly se participanti seznamovali
S novym tématentinnosti prace v zahrayla byli v oblasti daného tématu teoreticky
i prakticky vzdlani. Lekce byla situovana vzdy v primdi Katedry zahradnictvi
CZU v Praze - Demonst¥ai a vyzkumné stanice v Praze - Troji (PodhdSowasti

této lekce bylo také @veni dosazenych schopnosti particigant

4 Zdroj: http://www.europe-education-formation. frickérecueil-leonardo-bd-2010.pdf
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Druhd lekce vtydnu, tzv. "opakovaci" byla vederanfou opakovani
¢innosti z prvni vyukové lekce. Toto opakovani phaltd s multimedialni pomoci
ICT a vytvd&eného modelového kurzu. Vramci kazdé "opakovaeKceé takée
dochéazelo k o¥fovani metodickych iedpoklad, které jsou formulovany dale
v praci. K "opakovacim" lekcim dochazelo v ptesi pro participanty znamém

(domovy a centra pro osoby se zdravotnim postiZzgnim

5.2.1 Charakteristika a klasifikace i  €astnik & vyzkumu

Stupei mentalni Urove
Vék retardace Druh poruchy DalSi postizeni
X . sebeobsluhy
(oligofrenie)

. . . . o stredrs t&zké

G¢astnik A |60 lehk& diedni Perinatélni encefalopatl%akové postizerf

U¢astnik B |47 stedrt t¢zka stedni Perinatalni encefalopatie

G¢astnik C |48 stedre tézka stedni Dowriiv syndrom

G¢astnik D |52 lehk& vysoka Dowirv syndrom

Géastnik E |62 lehka vysoka Perinatalni encefalopatie

G¢astnik F |53 stedrt t¢zka stedni Dowrliv syndrom
postizeni

G¢astnik G |37 stedrt t¢zka stedni Perinatalni encefalopatimotoriky dolnich
kongetin

Geastnik H [49 | €zk& aZ hlubokd | nizk& Perinatalni encefalopaﬂ%ucha
motoriky

Tab. 7 - Seznam U €éastnik G vyzkumu (autor).

Vsichni vySe uvedenidastnici vyzkumu participovali na jelfeSeni po celou
dobu trvani projektu. Ve vSechlfipadech se jedna o osoby s mentalnim postizenim,
které trvale Ziji vdomovech a centrech pro osoley zlravotnim postizenim,

v sowasné dob nejsou nikde za#sstnani a v ramci terapeuticky@mnosti pracuji

nag. v chrarnych dilnach apod.

Downizv syndrom ozna@&ovany také jako Downova nemoc (morbus Down),
je nejroz&iergjSi formou mentalni retardace. Lidé s timto syndeomtvdi asi 10 %
populace vSech osob s mentalnim postizenim. Vzhiekie skuténosti, Ze je tato

porucha znéné¢ rozsfena a jeji diagnostika je relatwrsnadnd, jsou jejiffznaky
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dolkie znamé vSem odborrik pracujicim s osobami s mentalni retardaci. Termin
Downiv syndrom nebo také trizomie se nyni pouZivA midtve uzivaného
pojmenovani ,,mongolismus”, které vzniklo na zaklaotitych fyziognomickych

zvlastnosti lidi s timto postizenim aibe pisobit pejoratives (Svarcova, 2006).

Perinatalni encefalopatienazyvana téz rana mozkova obrna (RMO) je
nazvem pro celou skupinu nervovych poruck’ bwozenych, nebdasreé ziskanych.
Perinatalni encefalopatie jgiginou miznych handicap v pozdjSim wku dti —
poruchy motoriky, epilepsie, poruchy rozumox@nosti, poruchy smyslovych
orgéari, charakterové vady (Svarcové, 2006).

Urovei sebe-obsluhy vyjddje Groveé:r schopnosti postarat se o sebe. Pomoci
této Urovie Ize vyjadit tzv. stup@ zavislosti, ktery vyplyva z gou nezvladnutych
Ukoni pé&e o vlastni osobu a ukdnsokEstainosti. Tyto Ukony jsou stanoveny
vyhlaskou MPSV 505/2006 Sb. Ukon se povazuje zadruty pouze vifpac, Ze
je osoba schopna dlouhodplsamostat®y spolehliv a opakova# rozpoznat pdgebu
Ukonu, ukon fyzicky provad obvyklym zpisobem a kontrolovat spravnost
provadni ukonu. Pomoci st zavislosti je, mimo jiné, vypitavana také vyse

socialni podpory ve fortnprispsvku na péi.

Pro tuto praci nebylo mozné vyuZittippo Gdaje ze seznamu UKon
jednotlivych &astniki Seteni. Jednd se o osobni Udaje a z tofiwody nebyly
dostupné ani pro autora prace. Stupeavislosti je ale d@lezitym dophkem
informace o stupni mentalni retardace pro spoléfivchapani urowh Gcastnika.
Po porad s lékaskym persondlem, ktery mérigtup k €mto informacim, byla
zvolena forma volného ipvedeni ukazatel stupré zavislosti {tyii definované
arovre) na urové sebe-obsluhy (pouzeitdefinované urove). Slovni vyjadeni
jednotlivych Urovni si tedyfesré neodpovida a tak nelze ¢astnika tuto Urove
zpétné odvodit. Uroves sebe-obsluhy je zarokgakymsi opositem stugnzavislosti.

Cim vy3si je u 8astnika vyzkumu stanovena Gréiveebe-obsluhy, tim nizsi je jeho

Urovei zavislosti.
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5.3 Vlastni ndvrh metodiky ELMH

5.3.1 Potfeby osob s mentalnim handicapem
Vzdélavani osob s mentalnim handicapem

Jak popisuje Svarcova (2001), didaktice (teoriidoméni) naleZi vyznamné
misto i ve vzdlavani osob s mentélni retardaci. Pedagogicka etegiedstavuje
zobecnou zkuSenost mnoha generaci pedagogo Iléta uplatovanou a
provérovanou Vv praxi a stadle obohacovanou novymi poznatkyaxe. Nkterym
osobam s mentalnim postizenigdiho stupé pasobi znané obtize i vzédavani
pomoci metod &nr¢ uzivanych nap v pomocné Skole. Chceme-li takénto lidem
umoznit orientaci v socialnim prastli a usnadnit jim komunikaci s jejich okolim,

muzeme se pokusitipjejich vzdilavani vyuzit také gkteré netradini metody.
Metoda socialnihoéteni

Svarcova (2001) uvadi, Ze jednou zéasgji uzivanych metod vzdavani
déti i dosglych s €2Sim mentalnim postizenim je tzv. sociélténi. To je zpravidla
chapano jako poznavani, interpretacefin§rené reagovani na zrakova znameni a
symboly, piktogramy, slova a skupiny slov, které &esto objevuji v okolnim
prostedi nebo v SirSim kontextu. V socialn@teni mohou byt vyuzivanydasténé
¢teci dovednosti (n&pznalost jednotlivych pismen). Socidtiéni je zansieno na ty
aspekty orientace v okolnimé&w, které jsou bezpragtdre vyuzitelné. VSe¢emu se
lidé nakti, mohou hned vyzkouSet v komunikaci se svym okptioz ginasi mimo

jiné i motivatni efekt. Socialnéteni je mozno roziit do téi zakladnich kategorii:

1. kategorie: soubory obraik
2. kategorie: piktogramy;

3. kategorie: slova a skupiny slov.

Primému @eni v realné situaci by ¢o predchazet a také p@&m nasledovat
uceni €mto symbohm v kontrolovaném prosdi, nap. ve tide. Oke etapy by nily
byt doprovazeny, vyuzitim textu. piktogrémebo obrazik

Jako piklady vyuky Svarcova (2001)igdstavuje vzity a vSeobetnve

spole&nosti vyuzivany druh piktograim kterym jsou dopravni zgky a dopravni
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symboly. Pro jejich osvojeni je nutné zaky seznamaitsymboly nejen véitlé, ale
musi si je osvojit také v redlném pristi, kde jsou uzivany. DalSintikladem niize
byt nafF. vyuka vaeni, kdy Ize Zaky vzadavat ot formou socialnih@teni. V tomto
piipadt je nutné vytvét jednoduchou obrazkovou kudis&ou knihu. Pokud budou
jednotlivé suroviny ainnosti vyobrazeny dostate srozumiteld, budou pocase

zaci schopni s jejich vyuzitim pracovat @&nsamostaté

Piktogramy jsou neverbalni informace, vnimatelnévatyt vytvaené
kreslenim, psanim, tiskem nebo jinymi postupg¢zm se vyuZivaji na uejnych
mistech, budovéach,fipinstrukcich a varovanich. Jejich cilem je umoZiniem
rychlou orientaci vSude tam, kde by se slovni vigad mohlo stat jekazkou
v porozungni, nag. v dopra¥¢ nebo nemocnicich. Kazdy piktogram zastupuje

a zpodohuje jeden ¥cny vyznam (Gerlichova in Kantor, 2012).

Obr. 9 - Ukazka piktogram @ (Kantor, 2012).

Komunika éni systém Bliss

Tento systém vytud rakousky inZenyr chemie Charles Bliss, ktery(iku
z émeckého koncenttaiho tabora emigroval d&iny a odtud do Austrélie.
K tvorb¢ systému byl inspirovaginskym obrazkovym pismem. Jeho systérd m

puvodre slouzit jako univerzalni obrazkové pismo udgici dorozunéni mezi
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narody a pekonani kulturnich a komunikaich bariér mezi lidmitznych zemi
(Svarcova, 2001).

Nekteri téZce postizeni lidé nejsou schopni pouzivé&tng verbalni metody
komunikace. Pro tyto osoby Ize vyuZivat také jirétady socialni komunikace, které
by napomohly rozvoji jejich komunikaich dovednosti. K nejpouzivgaim
metodam pat praw komunika&ni systém Bliss. Jedna se o staticky systéngnvzn
jsou symboly pedkladany v uiité dvojroznérné nebo trojrozirné forne, ktera se
v pribéhu komunikace jiz nedmi. Systém se zaklada na pojmech a umoe
logické roz&tovani slovni zasoby od jednoduché ke siitn formam. Nad
kazdym symbolem je zpravidla uvedeno slo¢onz je tento systém vSeobecn

srozumitelny.

Osoby Mu 2 Zena Os oba 26, m8, Dice
mne
A A 1 L <
vVEci T&Elo Kniha Kv&tina| DOm Ovoce
ProedmEty
= o T QO &
Cinnos ti praco4 myt wvidét citic poméiihat
va:’ -~ -~ -~ -~
2 < o < s
Vias tnos ti Spatng | zmateny| velky ma ly
a pocity :gﬂ.t' ¥ -
- - -
ofF O — L I N 1 T
Vztahy pred ze mar i - prot i
-l I- . + <<
FPlreds tavy Zan roOzum Bah pofanil svoboda
() —~ A ® £

Obr. 10 - Ukazka symbol @ systému Bliss (Kantor, 2012).
Z hlediska princip vzc&lavani otami s mentélnim handicapem lze pouZit

ginské pislovi, které ve své publikaci pouZiva i Svarco2@0l a 2006):

"Rekni mi a ja zapomenu, ukaz mi a ja si zapamatejth mne to uthat a ja

pochopim.”
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Zpfistupn éni informaci umist énych na webovych strankach pro osoby

s leh €i formou mentélniho handicapu
ZjednodusSena navigace

Lidé se #zni i vramci schopnosti efektignvyuzivat kratkodobou
pantt. Programatd i webovy design& maji zpravidla v testech inteligence vysoke
schopnosti logického Gsudku, a tudizegpoklady pro dobrou vizualizaci struktury
webu. Je bezgeéjSi predpokladat, Ze &Sina uzivatel bude mit B prochazeni
webu mnohem &Si potize s pochopenim struktury, nez dedignkteri web
vytvorili. ZjednoduSena navigace pomaha vSem uziuatelo to vice v fipac
uzivateli s problémy chapat logické celky. UzZivditel, ktgi maji potize
s vizualizaci struktury informaci, je mozné pomeagiklad vytvaenim mapy

serveru (Spinar, 2004).

Navsevnici webu s dyslexii mohou mit problémii pteni dlouhych stranek,
proto jim pomiize, pokud jiz navrhiieSenicleni text do pislusnych logickych celk
Vybér slov s vysokou informai hodnotou v podab hypertextovych odkaz
pomiZe v orientaci nejerémnto uzivatehm, stejré tak ale i nevidomym, k€ mohou
snadrji najit zajimavé odkazy (zadny odkaz typu "Ki#ke@ sem”). \tSina
vyhledavacich uZivatelskych rozhrani vyZaduje odivatgle klgové slovo,
dle kterého prohledavé v databazi. UZivateléjikteaji problém s psanym textem,
nejsou v pipact nutnosti doslovnéiesnosti schopni jagrdefinovat to, co hledaji.
Jednou z moznosti je zkontrolovat seznam \ijrazo které nebyly nalezeny zadné
vysledky, nabidnout jim moznost vybrat ze seznamdopnych vyrai, a hledani
opakovat (Krug, 2003).

Zvyraznéni struktury

Spinar (2004) zitaziuje, Ze je nutné se vzdy zamyslet, jakou ma dana
stranka strukturu, a naprostdetelrt, jednoduSe a srozumitélntuto strukturu
vyjadiit. A to nejen vizualy, nagiklad riznymi velikostmi pisma, zémou fonf,
odsazenim obsahovych bigkodrazkami, obrazky, ale zejména také sémanticky,
tedy pomoci spravnych HTML z&ek. | pro naprostodiného uzivatele jetdezZité,
aby chapal nejen strukturu celého webu, ale tak#rrace poskladané na konkrétni

strance. Musi byt jasné, co je text, nadpis, cogame, hlawka, kde se nachazi
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paticka, atp. Pro uZivatele s poruchamieni a sousgedni je to vSak dlezité

mnohem vice.
Text

Pokud jsou informace sthvané ¢€mto uzivatehm vytvarené ve form textu,
je dilezité psat jas) srozumiteld a jednoduchym jazykem. Pouzivat kratka slova,
kratké \ty, kratké odstavce, kratké texty. Psat hodstrukturovas, pouzivat
vystizné nadpisy, seznamy a kratké odstavce. ZddMadformy textu je vhodné
udrzet z&kladni velikost pisma pokud mozZno spigesiv gicemZ naprostou
samozejmosti je definice jeho velikosti v relativnichdjetkach, aby si text mohl
uzivatel pomoci prohlize libovolrg zwétSit. Velmi prosgsné je také dodrzovani
volného prostoru okolo textu, ktery se nikde nétésnedotyka se jinych obsahovych
blokd na strance (srov. Krug, 2003 a Spinar, 2004).

Dopliikkovy vizualni obsah.

Pro uzivatele s poruchaméeni a sougedni je dophkovy vizualni obsah ve
formé nag. obrazki velmi dilezity. Tyto objekty totiz urji upoutat jejich pozornost
a znazornit vyznam obsahu mnohem lépe neZ de&itksi textu. Z toho dvodu je
vhodné v rozumné rfe pouZzivat ilusténi obrazky, vizualni odrazky, fotografie atp.
Aby vsak byla dodrZzena pravidla tykajici se takékak& postizenych, je nutné
obrazky navic vzdy vhodrtextows popsat pomoci atributwalt” (Spinar, 2004).

Jiz v programu SCATP - South Carolina Assistive hretogy Program
(1991) je uvedeno, Ze se vyuka na bazi videa vygupio gipravu na zagstnani a
nacvik pracovnich dovednosti. Dale pak psvojovani si vhodného chovani a

rozvijeni socialnich vztahna pracovisti.
Na zaklad zjisttnych skuténosti Ize navrhnout nasledujidieppoklady.

Predpoklad 1 - z vySe popisovanych metod, zasad a pdstupplyva
poZzadavek nadcnost a jednoduchost vytigného obsahu, kdy musi byt textové

informace doplany vizualnim obsahem a to zejménaiippcd navigace.
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Predpoklad 2 - vramci kurzu je vhodné definovat jednosma systém
obradzki a piktogrand doplrénych o jednozrinou slovni identifikaci, ktery bude

dodrzovan naific celym vzélavacim procesem.

VySe definovanéigdpoklady byly publikovany autorem této diséntiaprace
v ¢lanku "ICT helps to overcome disabilities” (Bendkoh, 2011).

Tyto predpoklady byly prakticky aplikovdny a analyzovanyhlediska
vhodnosti pro pouZziti v metodice ELMH. V ramci vgteného modelového kurzu
byl zaveden jednoziimy systém piktograf? vécné spojenych s jednotlivymi
zahradnickymic¢innostmi. Tento systém neni pouzivan pouze v maéetokurzu
umis€éném na webovych strankach, ale jsou jim ¢emana také mista spojena

s jednotlivymi¢innostmi gimo v terénu.

Na principu vizualizace informaci, a také wddu castého opakovani
¢innosti, jsou vytvéeny studijni materialy ve forénvidei. Tato videa jsou dale
postprodukné upravovana. Saasti postprodukce je také obohaceni videonahravek
popisujicich jednotlivé zahradnickénosti o zvolenou sadu piktogramZ hlediska

vécnosti a jednoduchosti byly za piktogramy zvoleaygarnécernobilé obrazky.

Po dobu sedmi tydnbyla ®astnikim vyzkumu khem praktické vyuky
postupr poustna jednotlivd videa a i vterénu byli seznamovaposzivanymi

piktogramy.

Pro owteni spravnosti obou definovanychiegpoklad byli Gcastnici
vyzkumu postup&vyzvani, aby na webové strance pomoci stisku rmémiggo prvku
spustili video-ukazku popisujici vybranatinnost® V rAmci &tyé testovani byly

Gcastnilkim predstavovanytyii raizné webové stranky s rozdilnou formou navigace:

» textova horizontéalni navigace;

» textova vertikalni navigace;

® Autor této prace prohladuje, Ze je majiteléirautorem vSech grafickychibpouzitych pro tvorbu a
demonstraci metodiky ELMH.

® Bshem tchto prvnich test byla identifikovana pekazka v podab ovladani poitate (tastniky
pomoci klavesnice a mysSi. Z tohotévbdu, a také zitvodu nutnosti prace s kurzem v terénu, byly
postupi analyzovany moznosti¢kolika zobrazovacich f&eni. Analyza a néavrhieSeni tohoto
problému jsou detaithpopsany v kapitole 5.4.2.

( aa )
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» obrazkovéa navigace pomoci pouzivanych piktogram

» obrazkovd navigace pomoci pouzivanych piktogramtextovym
popisem.

Na nize uvedenych obrazcich jsou zobrazémgpé formy navigace testované
Gcastniky vyzkumu.

Hrabani| | Zalevani konvi| | Sazeni do kvétinacu| | Zalévani hadici| |Sazeni

Obr. 11 - Textova horizontalni navigace (autor).

Hrabani

Zalevani konvi

Sazeni do kvétinacu

Zalévani hadici

Sazeni

Obr. 12 - Textova vertikalni navigace (autor).

fi
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Obr. 13 - Obrazkova navigace pomoci pouzivanych pik  togram a (autor).

Hrabani Zalevani konvi Sazeni do kvétinac¢t
i
‘I
[ .I
Zalévani hadici Sazeni
P i
e

Obr. 14 - Obrazkovéa navigace pomoci pouzivanych pik  togram 0 s textovym popisem
(autor).

Ukazka zdrojového kédu webové stranky. V prédisti je uvedenaast
zdrojového kédu jazyka HTML. Pod towtasti je uveden zdrojovy kod CSS.

<div class="main">
<div class="navigation">
<p>Hrabani</p>
<a href="video/Hrabani.avi"><img
src="ico/HrabaniPr2.png" class="nav" alt="Hrabani"> </a>
</div>
<div class="navigation">
<p>Zalevani konvi</p>
<a href="video/ZalevaniKonvi.avi"><img

src="ico/ZalKonvicePr2.png" class="nav" alt="Zaleva ni konvi"></a>
</div>
<div class="navigation">
<p>Séazeni do kv gtind cu </p>
<a href="video/SazeniKvetinac.avi"><img
src="ico/SazeniStulPr2.png" class="nav" alt="Sazeni do
kv &tind cu'"></a>
</div>

<div class="navigation">
<p>Zalévani hadici</p>
<a href="video/Zalevani.avi"><img
src="ico/ZalhadicePr2.png" class="nav" alt="Zalévan i hadici"></a>
</div>
<div class="navigation">
<p>Séazeni</p>
<a href="sazeni.html"><img src="ico/Saz eni2Pr2.png"
class="nav" alt="S&zeni"></a>
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</div>
</div>

[*Zdrojovy kéd CSS*/

div.main {position: relative; top: 2em; left: 5%; w idth: 800px;}
div.navigation {float:left; text-align: center;}

img.nav {background-color:#e2e2e2; border: 3px soli d black; margin:
Oem 2em 2em 2em; padding: 5px;}

img.nav:hover {background-color:#888888; border-col or: red;}

div p {margin-bottom: Opx; font-size: 150%:;}

v

castnikim vyzkumu byl ngien ¢as potebny ke spushi zadané video-
ukazky pomoci stisknuti navigaiho prvku prstem na kapacitnim dotykovém

displeji z&izeni PC Shuttle, ktere jégsrEji identifikovano v kapitole 5.4.2.

Ucastnikovi byl vymezen cil, ktery material ma najitobrazit. Po stanoveni
cile byla spu®ha casomira, ktera byla ¢pzastavena po zobrazeni pozadovaného
materialu. Nandreny ¢as jednotlivych tastniki je uveden v tabulce 8. Hodnoty jsou
zaokrouhleny nacelé sekundy pomoci matematickéhaokrauhlovani.
Pro hodnoceni byli vybrani pouze tastnici, kt& se z@astnili vSech provedenych
meéieni a jejichz zdravotni stav jim umadval samostatné prochazeni vyoych
webovych stranek. &em ngfeni doSlo pouze ke #ma mylre ¢i chybrg

zobrazenym materi@m. Tato néteni nebyla do vysledkzahrnuta.
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Textova horizontélni Textova _vertikélni Obrézkova navigace Obrézkoyé navigace
navigace navigace s textovym popisem
Geastnik A 12 15 12 7
Géastnik B - - - -
Geastnik C 10 12 9 5
Géastnik D 8 11 8 4
Géastnik E 6 6 4 3
Géastnik F - - - -
Uéastnik G 9 11 7 3
Géastnik H - - - -
Aritrrzetivcky 9 11 7 4
priamér
Median 9 11 8 4

Tab. 8 - Namérené hodnoty ¢€asu pot febného k dosazeni cile navigace v celych
vtefinach (autor).

Béhem pozorovani jednotlivychéastniki bylo zjiS€no, Ze ucisté textove
navigace wtSina z nich nejprve ipcetla celou navigaci a pak se teprve vracela
k potebné poloZzce dapovnym ctenim celé navigace zleva. Napadné jsou také
rozdily mezi horizontalnim a vertikalnim ugpdanim navigace, kdy u vertikalniho
uspdadani jednotlivych polozek dochazelo k pomalejSisteni a celkow horsi

orientaci v navigaci.

Pri pouziti obrdzkové navigace pouze za pouziti gikdovi dochazelo
k tapani, zda dany piktogram sk&n& reprezentuje pozadovanoginnost.
Pfi kombinaci tohoto typu navigace s textovym popisgrokazovali vsSichni
Gcastnici nejlepSich vysledk Orientace v navigaci spivala v nalezeni zazitého

piktogramu a odfeni spravnosti pro&dnictvim textové formy. Nasledovalo
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stisknuti navigéniho prvku bez vahani. VSichnicastnici identifikovali jako

navigani prvek obrazek (piktogram) a stiskli‘jej

Z pozorovani a nadéienych hodnot vyplyva, Ze nejvhogéi formou
navigace je pouziti piktograins textovym popisem a definovanéegpoklady Ize
tedy prohlasit za platné. Zaravge nutné doplnit stavajici schéma tvorby metodiky
0 spojeni reprezentujicitipmy vliv specifickych pateb uzivatei na technologie,

pomoci nichz bude vytvén webovy obsah a definovat tak nowggpoklad.

Predpoklad 3 - technologie pouzité pro tvorbu obsahu kurzu miogt
zaneieny na moznost intuitivniho ovladani vizualniho altrmedialniho obsahu ve

webovém prosedi.

Dale bylo zjis¢no, Ze pi pouziti dekorativniho obrazkudi piktogramu, ktery
neslouzil gimo k navigaci, dochazel@asto k jeho chybné interpretaci jako
naviga&niho prvku. Pestoze nedoslo k Zzadné interaktiviie strany internetoveho
prohlizee, &astnici cekali rekolik sekund na zamysSlenou akci. AZ pekalika
vtefinach se #kteri pokusili najit jiny navigéni prvek. Ostatni se snazili najit pomoc
u pozorovatele (autora prace). Na zaklawhoto zjiséni lze definovat novy

piedpoklad.

Predpoklad 4 - pokud je vramci kurzu definovany systém pikeogh a
obrazki pouzivan k navigaci, nelze pouzivat podobny gkgfizbsah k dekorativnim
Gcelam ¢i jako dophkovy obsah navigace. Pokud je nutné pouZzit olirask

piktogrami k doplréni obsahu, musi byt tento prostor jasgmezen.
5.3.3 MozZnosti ICT ur €enych pro prochazeni modelového kursu

Pro prochazeni modelového kurzu bylo postufastovano &olik zarizeni
s riznym zmsobem ovladani. Testovani probihalo v pext vytvdeného

modelového kurzu s uzZivatelskym rozhranim znasoym na obr. 14,

V jednom z naslednych téstbylo u varianty "obrazkova navigace pomoci pouxjch
piktogrami s textovym popisem" pouzito zé&ny navig&niho prvku z obrazku na text.
Zadny z @astniki nebyl schopen spra¥nidentifikovat navigani prvek a ¥tSina z nich
nestiskla textovou formu navigace ani po n&uoiy

( 2 )
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Jako prvni bylo dastniky vyzkumu testovano desktopové PC s ovladanim
v podolg standardni klavesnice a mysi.rep relativié znanou velikost ovladacich
prvka bylo oviadani pomoci mySi shledano jako nevho#ngalezeni poZadovaného
materialu doSlo pouzeskolika (Kastniky a doba pi#bna k navigaci byla ne@me

dlouha.

Pro ovladani webové stranky pomoci klavesnice lylmé do zdrojového
kodu gidat k jednotlivym prvkm atribut "accesskey"”, ktery umiagje ovladani
pomoci stisku klavesy ALEi CTRL + klavesy pifazené v hodnétatributu. Popisy
obrazki byly rozSteny ocislo klavesy utené pro navigaci.

<a accesskey="2" href="video/ZalevaniKonvi.avi"><im g

src="ico/ZalKonvicePr2.png" class="nav"alt="Zalevan i konvi"></a>

Nutnost zméknuti dvou klaves najednou a zapamatovanii ipétovného
dohledani pdebnéhogisla ot vedlo k netrdrné zatzi participant. Tuto formu

navigace bylo nutné oz&iaza nevyhovuijici.

K vyznamrgjSimu zlepSeni viesnosti a rychlosti ovladani nedoslo afii p
pouZiti specialni velké klavesnice "BigKeys" a ra@zného trackballti Pro &tSinu
participanti byla i tato z#&zeni zcela nova a pro jejich zvladnuti by bylandut

dlouh& doba tréningu.

V souwasné dob jsou velmi popularni z&eni vybavend dotykovym
displejem. Vzhledem k ifpdpokladané moznosti vyuziti mobilnich rizeni
pro prochazeni vyt¢é&@ného modelového kurzu také v terénu byla v ramizkwmu

postupi testovanait zatizeni s dotykovym displejein

» Tablet ASUS EEE T101MT - 10,1" TFT LCD s LED podsvicenim,
dotykovy - 2 dotykové body, rozliSeni: 1024 x 600pedporovy
dotykovy displej);

e iPad2 - 9,7"IPS LCD s LED podsvicenim, leskly, multigadvy,
rozliSeni: 1024 x 768 px, (Kapacitni dotykovy digpl

8 zatizeni byla zapjcena Poradenskymistiskem pro studeni§ZU se specialnimi ptebamiCZU
v Praze.
® Zatizeni byla zafjcena OIKTCZU v Praze a KIT PEEZU v Praze.
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e Shuttle X 5020XA Plus All-in-one Touchscreen PC - 15.6"
touchscreen LCD, rozliSeni 1366 x 768px; (kapacitdutykovy
displej).

Termin dotykova obrazovka (touch screen) reprepenspecialni formu
elektronického vizualniho displeje, ktery je schopetekovat misto afipadre take

délku doteku na zobrazovaci ploSe.

TechnologickychieSeni tohoto druhu dispiejje hned #kolik. V ramci

vyzkumu byly porovnavany moznosti dvou nejpouzéysichiesSeni:
Odporovy (rezistivni) dotykovy displej

Displej se sklada zeékolika vrstev. D¢ vrstvy panelu jsou potazeny
prihlednou vodivou félii. Na stranach félie jsou nasres dw elektrody. Mezi
elektrody je pipojeno napti znamé velikosti, nap 5 V. V mist dotyku dojde
k rozcEleni naggti v poneru odpofi R1, R2. V pipact, Ze nasledujici vyhodnocovaci
obvody maji velky vstupni odpor, je zavislost vystiho napti takto vytvadeného
odporového dice linear zavisla na poloze. Prodieni polohy dotyku ve sénu
X ayY jsou potebné d¢ takto uspeadané prhledné folie, otéené vzajem& o 90°.
Folie jsou vzajemiizolovany ptihlednymi body, které zahitaji jejich nAhodnému
dotyku. Ri méfeni polohy dotyku je nejprve nutné&igmjit napti na elektrody
v prvni vrst. Fri dotyku dojde ke styku dvou dosud vzajemmolovanych folii a
na elektrodach druhé félie se objevi &dgehoz velikost je Ukrna sowadnici mista
dotyku. Pro mdfeni druhé saiadnice se napi pripoji na druhou fOlii a & se
na elektrodach folie prvni. K ovladani tohoto tymlispleje je mozné pouzit
v podstat cokoliv, ¢im je mozné vyvinuty tlak na horni vodivou vrstRoZadované
piesnosti je ale atSinou docilovano pouze za pouzitifizeni s relativéd malou

Spickou podobnych peru, jako je riélidad tzv. stylus (Novak, 2009).
Kapacitni dotykovy displej

Kapacitni dotykovy panel je slozen ze dvouilpednych vodivych vrstev
nanesenych na skle. Tyto &wrstvy tvai kondenzéator s definovanou kapacitou.
Na jedné vrst¥ jsou v rozich vytvieny celkemdétyii elektrody, v kazdém rohu
jedna. VrjSi elektroda je zivoda ochrany ped posSkozenimipkryta jest dalSi
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ochrannou vrstvou. Na elektrody j@yedeno malé nagpi. V klidu je odiér proudu

z elektrod velmi maly. # dotyku (nebo dostateému giblizeni) dojde ke vzniku
parazitni kapacity mezi vrchni gdrlednou elektrodou arednetem (uzivatelem).
Tim se z¥tSi odlgr proudu z elektrod, ktery je vyhodnocovan. Velik@soudu
odebiraného z jednotlivych elektrod jéitpm Gmerna jejich vzdalenosti od mista
dotyku. Nevyhodou tohoto typu panelu je to, #edoreét musi byt alespp cast&né
vodivy, protoZe jim prochézi proud. Tento typ pameni tedy vhodny pro ovladani
v rukavicich. Vyhodou je naopak velkd odolnost aitigost na vigjSi vlivy, jako
nag. kapaliny, vihkost atd. Na tomto principu (PCT rojekeni kapacitni disple))
funguje \&tSina modernich Z&eni vybavenych dotykovym displejem, hapev.
chytré telefony, tablety apod. (Novak, 2009).

Vysledky

Pouziti z#izeni s dotykovym displeje se ukazalo byt velmi dié.
Pro participanty se navigace webovymi strankamiastdce intuitivni. Pouziti
dotykového pera (stylus) wipact tabletu ASUS oft vedlo ke zdrZzenim ip
navigaci, naopak stisk ovladacich pitvkomoci prstu byl participanty provad
zcela pirozerg a z vysokou fesnosti. Navic tuto formu navigace dokazali pouzit

vSichni (Eastnici vyzkumu.

Efektivniho ovladani zézeni &astnici dosahovali zejména, pokudizani
bylo polozeno na pevné podlozce a nemuseli jejtddtahou rukou. Hpadna
nutnost vice-bodového ovladanitizani se ukazala byt nevhodnou. Jakmile nebyla
prochazena stranka veliko&trprizptisobena rozliSeni zobrazovacihotizani a
participanti byli nuceni pouzivat vertikalniho i rfimontalniho posuvniku, @p
dochazelo kéasovym prodlevam v navigaci a ztrdtoncentrace. # pouZzivani
zaizeni iPad2 bylo vtomto ffjpad® nutné pouZit vice-dotykového ovladani a
na webové strance zoomovatiifizit obsah stranky). Tuto funkci nedokazal
efektivne zvladnout zadny zdastniki. Z provedenych zkoumani tedy vyplyva
nutnost, aby se webovéa stranka byla schopigpisobit rozliSeni zdzeni, které

pouziva uZzivatel.

Po gizpasobeni webovych stranek modelového kurzu pro mxaiiz&izeni
pouzivanych v testech a ungist z&izeni na pevnou podloZku, dokézali participanti

celym kurzem velmi daie, rychle a prakticky bezchy®prochazet.
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Nejlépe bylo participanty hodnocenoizeni Shuttle X 5020XA Plus a to

zejména pro jeho optimalni roZny a velikost Uhloficky displeje.

14, 2003
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Obr. 15 - zafFizeni Shuttle X 5020XA Plus (zdroj:
http://www.shuttle.eu/fileadmin/resources/download/ docs/spec/complete_systems/X
5020XA_Plus_White_e.pdf)

Dle provedenych vyzkui a porovnani s odbornymi publikacemi (van de
Ven a de Haan, 2003; Lee a Forshay in Denaes, 20d@yenin, 2000) Ize ozdia
dotykovy displej jako nejvhodisi technologii pro ovladani software osobami
s mentalnim handicapem. Négad Lee a Forshay (in Denaes, 2012) konkrétn
tvrdi: "Touch-screen computers seem to be the best optiorthis population
because their movements do not need to be as grasiwith the computer mouse.
Besides, the touch screen is also known to imptioenotivation and the attention

span of the participants.”

Osoby s mentalnim postizenim, a také lidé ve staeatalniho handicapu,
mohou pro praci s elektronickymi informaci vyuZivarnych technologii. Kelker a
Holt (2000) hodnoti proggnost &chto technologii na zakladekolika podminek:

umoziuje jedinci provadt funkce, které by nebyly jinym #Zgobem
dosazitelné;

e umoziuje jedinci fiblizit se ke standafan jinak nedosazitelnym;

e umo#iuje pristup k jinak nedostupnym program;

» zvySuje odolnost a schopnost vytrvat a dakioakoly, které by jinak

byly obtizré zvladnutelné;
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* umo#Ziuje soustedni nastudium nebo pracovni uplatn
zprostedkovava lepsifstup k informacim;
* podporuje zdravé socialni vztahy s ostatnimi;

e podporuje dast v nefilis omezujicim vzdlavacim prosedi.

Z provedenych zkoumani vyplyva, Zze vhodnyniizenim pro prochazeni
webovych stranek osobami s mentalnim handicapemtddg uvést obrazovku
s kapacitnim dotykovym displejem dalgizné uUhlogficce 16" a minimalnim
rozliSenim 1024x768px. VyuZiti tohoto izzeni @ prochazeni webového obsahu

splhiuje vySe uvedené podminky autd¢elkera a Holta.
Lze tedy formulovat nasledujictgdpoklady.

Predpoklad 5 - veSkeré funkce webovych stranek a objekty stdakii k
navigaci jsou dostupné pomoci ovladani dotykovyspléiem, ovladatelné prvky

jsou dostaténé velké a jasnhodliSitelné od ostatniho obsahu.

Predpoklad 6 - uZivatel neni nucen pro zobrazeni kompletnihcabh
webové stranky pouzivat posuvniku a to d&ysrozliSeni 1024px a&Si. Ri mensi
Sitce rozliSeni zobrazovacichizzeni se obsah strankyizpusobuje tak, aby bylo

piipadré nutné pouZzit pouze jednoho a to vertikalniho po#av

Vzhledem k bezpmosti uzivatel, pro které je metodika ELMH navrhovana,
je vhodné, aby se #aeni, které uzivatel s mentalnim handicapem p@yjzivohlo
v siti internet fipojit pouze na poZadovany kurz (webové sidio doménui®.
Z hlediska bezpmosti osob s mentalnim handicapem v gamiitinternetu je nutné

formulovat nasledujici metodickygdpoklad.

Predpoklad 7— pokud je pracovni stanice uZivatele, na kteléujg umistn,
piipojena K siti internet, je vhodné zabedipéuto pracovni stanici tak, aby uzivatel
nemohl zobrazovat obsah internetu nad ramec kyfanto gedpoklad je zavisly

na arovni mentalniho handicapu uzivatele).

% Tohoto zabezpeni Ize dosahnout hnedkolika zpisoby. Napi¢ oper&nimi systémy je mozné
konfigurovat firewall. V opergnim systému Linux¢i Unix Ize nastavit iptables.
Administrané jednodussi rive byt nastaveni tzv. "ramgivského zamku" v opefaim
systému MS Windowsj instalace vold dostupné aplikace pomoci které dokaze tuto Grove
zabezpe&eni gipadré nastavit i podeny laik.
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V rdmci testovani ovladani webovych stranek padisty pomoci iznych
zaizeni dochazelo také k testovani vicedmx€ navigace. Pro dosazeni
pozadovaného cile v podbliyukového materialu byli participanti nuceni ptojice
naviga&nimi urovremi. Nag. pro navigace k videomaterialu "Sazeni détikécn”
museli nejdive vybrat s stisknout navigai prvek "Seti a sazeni”, v dalSi arovni
navigace mdli moznost vybirat mezi sadzenim doékmatia, sazenim v zahonu a
setim. Tato forma navigace a rozmangt obsahu v kurzu byla pro participanty
mnohem narénéjSi na navigaci a dosazeni pozadovaného mateRathodinovém
tréninku dokazalo ¢ participant kurzem navigovat, a tocetre navrafi na vyssi
arovei v hiearchii webovych stranek a Wb materiédlu stejné kategorie, a dale také
navratu na vychozi webovou stranku kurzu aémgbmateridlu z kategorie odliSné.
Pro vyker dalSich materiél se pro ¥tSinu participant ukazal byt nejsakdnéjSim
feSenim vzdy navrat navychozi stranku a pak abeaéhiocelé navigace az
k poZzadovanému materialu bez ohledu na fakt, zdmaterial nachazel ve stejné
kategorii jako materidl jvodni ¢i se nachézel v kategorii odliSné. Lze tedy

formulovat nasledujiciiedpoklad.

Predpoklad 8 — veSkerd navigace stranek je remma nejlépe jako
tzv. jednouroyiova, uZivateli je k dispozici zamySleny obsah pdnjm stisknuti
odkazuwci ovladaciho prvku. V fipad nutnosti je mozné pouziti i tzv. dvoulrmye
navigace. V tomto ifpact je uZzivateli vzdy k dispozici odkaz na uvodni webo
stranku a odkaz na vySSi Uréwve hierarchii webovych stranek. Tyto prvky navigace

jsou pro uzivatele nazotrvymezeny.
5.3.4 Pouziti rozSi fené reality

Rozstena realita (z anglického "Augmented reality”) jales jeS¢ novym
pojmem a neni Sirokou ¥nosti BZzné pouzivana a to i fps fakt, Ze byla
popisovana jiz v devadesatych letech minulého st(deov. Bimber - Raskal, 2005 a
Schmalstieg - Wagner, 2007). Tento fakt Ize potvidy roce 2012. | fes velka

ocekavani, neni technologie roi&Egié reality masivvyuzivana.

Lyu a kolektiv (2005) vymezuji tento pojem jako & virtualniho
prostedi. Na rozdil od virtualniho prdeti ale roz§ena realita uzivatele zcela

neobklopi. Ten je schopen stale vnimat realr§ ekolo sebe dopbiny o virtualni
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objekty. Roz&ena realita tedy doplje skuténé vnimany sét a nesnazi se jej

kompletré nahradit.

Milgram a Kishino (1994) popisuji roZéhou realitu jako sa@ast prostoru,
kde se misi realné (Real environment) a virtualmjekty (Virtual Environment).
Realné objekty mohou byt zobrazovany ve virtualpimstedi, tato kombinace je
ozna&ovana jako tzv. "rozEna virtualita (Augmented virtuality)". Nebo naopak
virtualni objekty mohou byt zobrazovany v realnérosfedi, pak se jedna o tzv.

"Rozstenou realitu (Augmented reality)".

‘ Mixed reality ‘
Real Augmented Augmented Virtual
environment reality virtuality environment

Obr. 16 - Schéma smiSené reality (Milgram a Kishino , 1997).

~ 7z

Azuma (1997) dale uvadi, Ze ragsia realita obohacuje uzivatelovo vnimani
a interakci srealnym stem. Virtualni objekty zasazené vrealném et
zobrazuji uzivateli informace, které n&he vnimat pimo vlastnimi smysly. Takto

zprostedkované informace pomahaji uzivateli s Ulohamnégd#o prosiedi.

Zandl (2009) charakterizuje rosnou realitu jako mezistupanezi realitou
skute&nou a realitou virtualni. Roz&na realita je doptmim obrazu skutasosti
o unele doplrtné obrazcec¢i jiné informace. V sotasnosti je ne€pstjSim
provedenim rozgéné reality zobrazeni skdteého obrazu na displeji a jeho dopin

o patitatem dodané informace v realnéase.

Technologie roz&ené reality UGzce souvisi s mobilnimi fz@nimi.
Olsson (2012) popisuje novy pojem "Mobile AugmeniRahlity - MAR" jako no¥
vznikajici technologické odwi s cilem roz§it hmotnou realitu uzivatelskych

rozhrani o digitalni informace a interakce na z&ki@alné polohy uzivatele.
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Obr. 17 - Ukazka vyuziti rozSi Ffené reality (Zandl, 2009).

Pro posouzeni vhodnosti vyuZiti razgsié reality z hlediska vZ&vani osob
s mentalnim handicapem byla vybrana platforma \Waet". Porovnavana byla také
platforma Layal, ta ale v sotasné dob neumo#uje vytvaeni své vlastni pokusné
virtualni vrstvy. Ol tyto platformy umo#uji zobrazeni realného &a doplrgneho
o virtualni informace pomoci mobilnihoizzeni. Virtualni informace jsou doginy
o polohu GPS, kde se maji zobrazovat igpguiré také smir zobrazeni a dalSi
parametry. Na zadanych GPS &inicich se pak uZivateli préstinictvim kamery
mobilniho zobrazeni a petné softwarové aplikace nezobrazi pouze realéty sle
realny s¥t doplrény o virtuélni informaci. Ob vySe uvedené platformy umagi
vytvaret vlastni aplikace a virtualni vrstvy pomoci plapeh SDK (Software
development kiff. Pro testovani dastniky vyzkumu bylo ileZité nabidnout
Gcastnikovi podobu kor@ého uzivatelského rozhrani bez nutnosti tvorbysabie

aplikace.

Platforma Wikitude umaiuje uzivateli tvorbu jednoduché virtualni vrstvy
pomoci propojeni s vyt¥enym uzivatelskym profilem a ztohodawbdu byla
pro testovani vybrana. V sgasné dob (srpen 2012) se jedna také o cetdswveé

nejpouzivarjsi platformu rozgené reality.

" Dostupné na: Wikitude.com
2 Dostupné na: Layar.com, tuto platformu vyuZivaifin Zlaté Stranky
13 SDK - sada nastrbjpro vyvoj software pomocfiznych programovacich jazirk
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Pomoci vytvéenych virtualnich bail které byly umisiny na zaklad
GPS Gdaj do prostedi Katedry zahradnictviCZU v Praze - Demonsttai a
vyzkumné stanice v Praze - Troji (Podif)p byla testovana moZznost zobrazeni
vyukovych materidl pomoci aplikace Wikitude v daeni iPad2. Jednotlivé virtualni
body byly umistny do mist, kde probihala vyuka zahradnickyrinosti a dale také
do mista owrovani schopnosti participantKdyZ se participant na dané misto dival
prostednictvim z#izeni iPad2, byl mu na displeji zobrazen také wiriu bod
s odkazem na vzthvaci material tykajici se daného mista. Pozadovaaterial se

nasledg spoustl v internetovém prohlize.

Tato forma distribuce materiavSak byla pro participanty matouci, a sama
nutnost orientovat se v prostoru skrze obrazovkiizeai iPad2 byla také velmi
naraena. Zadny zé&astniki vyzkumu nedokazal material vystaveny formou
virtudlniho bodu zobrazit a efekti&nvyuzit. Nutnost sousdni na pozadované

ukony grevazila nad vlastnim vnimanim distribuovaného obsah

| pres velky potencidl technologie rozi&éné reality nelze na zaklad
provedenych Sefeni v sowasné dol¢ tento zpisob vzdlavani pro osoby

s mentalnim handicapem dopordit.

Stale se ale nabizi prostor pro novy vyzkum. iNafytvorenim aplikace
pro mobilni z&izeni na zaklad principd a pravidel navrhované metodiky ELMH,
kterd by rovnou zobrazovala pelbny material bez nutnosti jeho ovladani, by
uzivateli umoznila snadysi orientaci v prostoru a jednodusSi ovladaniizzani.

Také je mozné vyzkousSet i jiné ICT pro zobrazovaagiené reality.

5.3.5 Vybrané metodiky p Fistupnosti z hlediska osob s mentalnim

handicapem

Jak bylo uvedeno na z&v kapitoly 4.3, pro dalSi analyzu konkrétnich
pravidel gistupnosti z hlediska menté&lrhandicapovanych ¢bni byly vybrany
metodiky WCAG 2.0 a Pravidlafistupnosti webovych stranek statni spré® dle
vyhlasky¢. 64/2008 Sb.

Déle jsou v textu uvedena pouze pravidla a dafmri) ktera byla, na zaklad
vySe identifikovanych po¢b mentald handicapovanych éani a jejich schopnosti
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v prochazeni webovych stranek vybrana jako nezbytna/hodna k pouziti
v metodice ELMH.

Pokud jsou v textu popisovana vybrana dopenii v nezminéné podob,

jsou dale ozngvana jako Doporu’ent'.

Pokud je zani vybranych doporteni poznénéno vzhledem k peebam osob
s mentalnim handicapentj dochazi k syntéze ¢holika dopordeni, jsou tato

doporieni ozngovana jako Now formulované doporent'.

Pokud je nutné vzhledem k pebam osob s mentalnim handicapem doplnit
vybrana doporgeni o dopordeni nova, jsou tato nova dopodemi ozndovana jako

"Doplneni".
Web Content Accessibility Guidelines 2.0

Metodika WCAG 2.0 je velice rozsahla a praktickyeelna obsaZzena
pravidla by ndla byt pouzita pro tvorbu webovych stranekivbdem je co mozna
nejkomplexrjsi zpistupréni vytvareného obsahu vdem osobdm bez ohledu na druh
¢i stupear jejich postizeni. Celé 2ni ceského pekladu metodiky WCAG 2.0 je

umisgno v pilozec. 2.

Detailni popis a navod na implementaci jednotlivygtavidel je umisin
na webovych strankach konsorcia W3 - Understandi@AG 2.0 (W3C, 2012a).

Vybrana byla nasledujici pravidla a dop@eni:

Pravidlo 1.1 - Textové alternativy: Kazdy netextovy obsah ma

definovanu textovou alternativu.

PrestoZe se pravidlo 1.1 tyka zejména zr&kopestizenych ofani, je vhodné

vybrat nasledujici dopo&ani. Dopordeni tykajici se multimedialnich prizknavic

.....

Doporuweni:

* Formul&ova tlaitka maji vystizné popisky.
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* VloZzené multimedialni prvky jsou identifikovany mittednictvim

pristupné textové alternativy.

Pravidlo 1.2 - Multimedialni prvky zavisejici nac¢ase: Multimedialni

prvky zavisejici nacase opakete alternativami.

Toto pravidlo se tyka zejména definovani relevantalternativy
k multimédiim a to zejména z hlediska zrakoi sluchow¥ postiZzenych.
S pihlédnutim ke specifickym pozadawk uzivateli s mentalnim handicapem je
tedy nutné uvést, Ze je nutnosti pouzivani komfietnvideozaznamu cetrg
zvukové stopy. Alternativa v pod®liextu v tomto pipad neni dostatna. Ot je
vSak nutné zminit, Ze alternativa nape forne videozdznamu ve znakovéi, jako
dophku k ozvienému videomaterialu, je napu uZivateh s kombinovanym
postizenim vhodna. Implementace takového tlapiého obsahu ale dpmusi byt
naprosto ¥jma z navigace twenou piktogramy. Na zakladrozboru doporéeni
uvedenych vtomto pravidle a #hgédnutim k patebdm osob s mentalnim
postizenim je vhodné formulovat zcela nové dopeni, které se pravidla 1.2

zasadan tykda, ale v metodice WCAG 2.0 uvedeno neni.

Now formulované dopordeni:

* Implementace jakéhokoliv dajdového obsahu, ktera je dena
nag. uzivateim s kombinovanymi vadami, musi byt naprosteirna

Z navigace tvienou piktogramy a nesmi mashého uzivatele.

Pravidlo 1.3 - Vytvorte obsah, ktery Ize prezentovat vice Zsoby (napr.
zjednoduSeny vzhled), aniz by fitom doslo ke ztrag€ informaci ¢ naruSeni

struktury.

Toto pravidlo je opt urceno zejména zrakeév postizenym, kdy jsou
informace uZzivateli sdovany pomoci braillskéhdadku ¢i hlasového vystupu.
Celkow ale pouziti nize vybranych dopdani vede ke tvokb sprave
strukturovaného zdrojového kédu a napoméiealpdnosti celého dokumentu.
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Doporuwieni:

» Tabulky jsou pouzity pro data. fipadech, kdy je to pitgba, jsou
buiky tabulky svdzany s lakami zahlavi, je vyzngen nadpis tabulky
(caption) a popis toho, éemu tabulka slouzi (summary).

« Paadi @i c¢teni a navigaci (d¢eno pdadim kdédu) je logické a
intuitivni.

Pravidlo 1.4 - Usnadréte uzivatelim slySet a vidt obsah Wetné odliseni
popiedi od pozadi.

Pravidlo i vybrané dopoteni je podstatné zejména pro slabozraiévek
s mentalnim handicapem ale nupotebuje identifikovat a rozliSit obsah od pozadi.
Z toho divodu je nutné vybrané dopa@eni jeS¢ doplnit a vymezit.

Doporuwseni:
» Texty a texty ve form obrazku maji kontrastni pamalespa 4,5:1.
Doplreni:

» Pozadi webovych stranek je vyteao pouze jednolitou barvoti
barevnym pechodem tak, aby jej uZivatelé nemohli Zaihza obsah.

Pravidlo 2.1 - Zajistéte, aby vSechny funkce byly dostupné z klavesnice.

Na zaklad provedenych analyz lIze z hlediska uZivated mentalnim
handicapem uvést, Ze nejvhe@i metodou ovladani webovych stranek je dotykovy
displej. Proto Ize vramci tohoto pravidla vymenibvé doportieni shodujici se
s diive definovanym fedpokladeng. 5.

Nové dopordeni:

» VeSkeré funkce webovych stranek a objekty slouliidicnavigaci
jsou dostupné pomoci ovladani dotykovym displejaviadatelné
prvky jsou dostat;né velké a jashodliSitelné od ostatniho obsahu
(shoduje se sipdpokladent. 5).
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Pravidlo 2.2 - Poskytréte uzivateli dostatek ¢asu k prefteni obsahu a

praci s nim.

Vzhledem k jiz tak vysoké natoosti a sougedni, které klade prochazeni
webové stranky na uzivatele s mentalnim handicagemdilezité, aby nebyl
stresovancasovymi limity a ruSen nenadalymi akcemi webovézentace. Z toho
duvodu byla v ramci pravidla 2.2 vybranaéddoporuéeni, ktera byla jeStdoplréna

0 zasadni fedpokladiizeni webové stranky uzivatelem.
Doporuweni:

« Pro obsah nebo funkcionalitu strAdnky neni stan@&mycasovy limit nebo
omezeni.
« Pokud vyprsi phlaSeni, uzivatel se e znovu phlasit a pokraovat

v ¢innosti bez ztraty dat.
Doplreni:
« Cinnosti a veSkeré akce webové stranky, s vyjimkogprdeni
prihlaSenifidi uzivatel.
Pravidlo 2.3 - Vynechejte z prezentace takové prvkyu nichZ je znamo,

Ze mohou vyvolat zachvat.

Toto velmi¢asto podcgované pravidlo uiuje, Ze webové stranky neobsahuiji
Zadné prvky, blikajici vice neZikrat za sekundu, nebo je toto blikdni pod prahem
stanovenym obee¢n pro blikani a pod prahem stanovenym ¢eovené blikani.
Blikajici obsah mize u utité skupiny uzivatel vyvolat nap. epilepticky zachvat.
Takto postizeny uZivatel naviasto o zachvatu nevi az do doby, kdy jej postihne
z divodu Spatné optimalizace webové stranky. Vzhledenpokaze uzivatél

s mentalnim handicapem je toto pravidl@toghodné doplnit.
Doporuwseni:

« Zadny obsah stranky nebliké vice nigkréit za sekundu.
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Doplreni:

* Pokud to neni povahou webového obsahu vyZzadovéiika zadny

prvek stranky.

Pravidlo 2.4 - Usnadréte uzZivatelim navigaci, hledani konkrétniho

obsahu a ugovani aktualni pozice.

Aplikaci nasledujicich pravidel Ize docilit lepSiemtace na webové strance.
Z hlediska mentakh handicapovanych uzivatelze dw pravidla vybrat imo, dw

je nutné mirg zpFisnit a doplnit.
Doporuwseni:

* Webova stranka ma popisny a vystizny titulek.
* Paadi prochazeni odkaz formul&ovych prvki, atp. je logické a
intuitivni.
Doplreni:
* Nadpisy stranek a popisky formid&ych prvki jsou vystizné. Texty
nadpi$i (nagiklad Detaily) nebo popisk (nagiklad Jméno) nejsou
duplikovany

* Odkazy nebo obrazkova formut&d tigitka, kterd maji stejny text,

vedou na stejna mista.
Pravidlo 3.1 - Ujistéte se, Ze textovy obsah jételny a srozumitelny.

Nize vybrané dopoteni neni z hlediska mentalniho handicapu podstateé,
je dilezité z hlediska spravné sémantiky zdrojového kadakeé v pipact potreby
pievedeni text do syntetické&eci. DalSi z vybranych pravidel je spnutné opravit
do pisrgjsi formy, kterd Iépe vyhovuje osobam s mentalnémdicapem.

Doporuwseni:

e Jazyk stranky je w@en pomoci HTML atributu lang (n&p<html

lang="cs">).
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Doplreni:

» Slova, ktera mohou byt nejednoZnd ¢i neznama, nebo ktera jsou

pouZzita specifickym zjsobem, nejsou pouzita.

Pravidlo 3.2 - Ujistéte se, Ze vzhled a ovladani vaSich stranek je

intuitivni.

Nasledujici doporteni jsou je z hlediska mentalniho handicapu velmi
dulezita. Nejen pro uZivatele s poruchandeni a sousedni byva matouci, pokud
se stejné bloky obsahu, zejménainaavigace, objevuji n@iznych strankach stejné

weboveé prezentace na rozdilnych mistech.
Doporuwceni:

e Paadi navigénich odkan, opakujici se na webovych strankach
v rdmci webové prezentace, se na jednotlivych k&@émnemini.
* Prvky, které maji stejnou fumikost navice webovych strankach

Vv rdmci webové prezentace, jsou pouzity konzisiemzpisobem.
Pravidlo 3.3 - Pomozte uZivataim vyvarovat se chyb nebo chyby opravit.

Cilem tohoto pravidla je zajistit, aby uzivatel figads, kdy je zjiS&€na chyba
pii zadavéani, byl natuto chybu upozémn Chybové hldSeni musi byt nazorné,

popisné a vystiznée.
Doporuceni:

» Je-li vyzadovan vstup uzivatele, ma uzivatel k dsp popisky nebo
pokyny.

» Je-li pi zadavani automaticky zjita chyba a jsou zndmy névrhy
na jeji opraveni, jsou navrhy prezentovany uzivaMyjimku tvori
piipad, kdy je takovy postup v rozporu s bezmesti nebo Eelem
obsahu.
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Doplreni:

» Je-li pi zadavani automaticky zji§ta chyba a jsou zndmy névrhy
najeji opraveni, jsou navrhy prezentovany uZivatdétro tuto
prezentaci je off pouzito definovanych piktograim se kterymi je
uzivatel gFedem seznamen.

* Webové stranky, znichz vyplyvaji pravniusiedky, stranky,
umoziujici provadt financni transakce, stranky umagici
modifikaci nebo mazani uzivatelskych dat uloZzenychystémech
pro uchovavani dat nesmi byt z vyiteaych webovych stranek kurzu
(projektu) gimo dostupné. To znamena, Ze vSechny odkazy &maist
na webovych strankach odkazuji pouze v ramci zangSidomény,

tedy neodkazuji do okolniho préstli internetu.

Pravidlo 4.1 - SnaZte se o maximalni kompatibilituse so@asnymi

I budoucimi pristupovymi zarizenimi wetné asisterénich technologii.

Toto pravidlo se za#iuje na zajidini kompatibility se stavajicimi
i budoucimi zobrazovacimi #aenimi \etné asistetinich technologii na stran

klienta.
Doporuweni:

« HTML/XHTML kéd neobsahuje syntaktické chyby. Ke kmie pouzijte
http://validator.w3.org/

+ Zna&kovani je pouzito sohledem n&Egiupnost. Koéd odpovida
HTML/XHTML specifikaci a formuld&e, popisky formulovych prvki,
titulky ramai, atp. jsou pouZity korek#n

Pravidla protvorbu p Fistupnych webovych stranek dle vyhlasky
€. 64/2008 Shb.

Z hlediska pistupnosti webovych strdnek procalby s mentalnim
handicapem nebylo mozné vramci pravidel definocany giloze vyhlasky
¢. 64/2008 Sb. nalézt podstatné reesi oproti doporéenim identifikovanych a
doplrénych v ramci metodiky WCAG 2.0. S vyjimkou naslddigh:
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Doporuwieni:

* Velikost pisma musi byt mozné &sit alespé na 200 % a zmensit
alesp@a na50 % pvodni hodnoty pomoci standardnich funkci
prohlizee. Ri takové zméné¢ velikosti nesmi dochazet ke ztrat
obsahu nebo funkcionality.

« Kazda webova stranka (kré@muvodni webové stranky) musi
obsahovat odkaz na vySSi urave hierarchii webovych stranek a

odkaz na uvodni webovou stranku.
5.3.6 Technologie a postupy vyuZzité pro tvorbu mode lového kurzu

Nové webové aplikace musi odrazet aktualni stabni@ogii a reagovat
na pozadavky koncovych uzivaigiak, Ze se pro uzivatele stavajidganou hodnotu
(Havlicek, 2011).

Z hlediska zameni natechnologie &ené pro tvorbu webovych stranek
na stral klienta lze protvorbu webového obsahu a rozhr@dnoznéng

identifikovat nasledujici technologie:

» znakovaci jazyk HTML,
» jazyk pro popis zfisobu zobrazeni stranek CSS,

» skriptovaci jazyk JavaScript.

Vzhledem k jiz dive definovanému iedpokladu v podab pozadavku
na vizualizaci informaci a také na zaldathktu, Ze se video-materialy stalyip
vzklavani olkkami s mentalnim handicapem velmi vhodny@elbinim materialem,
bude vyuzito znékovaciho jazyka v nejn@jsi, stéle je&t nestandardizované,
specifikaci HTML 5. Tato verze ztkovaciho jazyka jiZz pl& podporuje moznost
piehravani a ovladani videa bez nutnosti instalaseivzého modulu a neni tak
nutné vyuzivat externi hostitfg nebo technologii Flash, ktera je na tGstupu $rav
z davodu rozvoje HTML 5. Samotna implementace videgkddu HTML je navic
velice jednoducha. V ffpad technologie CSS je také nutné vyuzit moznosti

vytvarené verze CSS3 a to zejménawatu nutnosti aplikaceipdpokladuc. 6,

14 Servery typu Youtube, Vimeo, apod.
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ktery vyZaduje dynamické&izpusobeni obsahu stranky@& rozliSeni zobrazovaciho

zaizeni.Technologii JavaScript Izéipadré pouZit dle zasad aktualni specifikace.

Diive byly webové stranky vytvany tak, aby se jejichi&a prizpiasobovala
Sitce zobrazovaciho #iaeni, ¥tSinou monitoru. Takto vyti@né stranky vypgilovaly
100% Sfky monitoru svym obsahem, jednalo se o tzv. fluidegign. Problém tohoto
zpasobu tvorby webovych stranek byl ve velmi Spatn@aditatelnosti takového
obsahu a jeho adaptabilita na extrénmalaci naopak velka rozlisenkesenim je
VvV sowasnosti tzv. fixni design, kdy je hlavni obsah webstranky zarovnan narst
a po stranach jej obklopuje jednolita bariaobrazek pozadi. Velkou vyhodou
tohoto zisobu tvorby webovych stranek je moznostgmého provedeni webu dle
grafického navrhu grafika. Tentoriptup je v sotasnosti nejvice pouzivany, ale
z daivodu Sirokého spektra rozliSeni monitgiZz neni idedlni. | fes tento fakt je
vétSina stavajicich webovych stranek stale vkgma v Sice rozliSeni 940-980
pixelt, tedy pro rozliSeni monitoru 1024x768 pikel

Napriklad tablet Apple iPad, vigpodni verzi i ve verzi iPad2, ma rozliSeni
1024x768px, novy Apple iPad, model2012, jiz disgemozliSenim 2048x1536px,
existuji vSak i tablety s rozliSenim 640x480%800x600px. Oproti tomu jsou stale
pouzivarjSi monitory s rozliSenim nap 1920x1080px. Vyvoj a stavy v oblasti

rozliSeni zobrazovacich daeni jsou uvedeny v nasledujicich grafech.
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Prehled pouzivanych rozliseni vystupnich zafizeni ve
svété v letech 2009-2012
M rozliSeni 1366x768 M rozliseni 1024x768 M rozliSeni 1280x800
M rozliSeni 1280x1024 M rozliseni 1440x900 M rozliseni 1920x1080
mrozliSeni 320x480  ® rozliseni 1600x900 rozliSeni 1680x1050
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Graf 4 - Prehled pouzivanych rozliSeni vystupnich za  Fizeni ve sv été v letech 2009-2012
svét (W3Counter, 2012).

Vyvoj pouzivanych rozliSeni vystupnich zafizeni ve
svété v letech 2009-2012
= rozliSeni 1366x768 rozliSeni 1024x768 ====rozlisSeni 1280x800
rozliseni 1280x1024 rozliSeni 1440x900 rozliseni 1920x1080
e rozliSeni 320x480 rozliseni 1600x900 rozliseni 1680x1050
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Graf 5 - Vyvoj pouzivanych rozliSeni vystupnich za  Fizeni ve sv été v letech 2009-2012
(W3Counter, 2012).
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Prehled pouzivanych rozliseni vystupnich zafizeni ve
svété v poslednim roce (sledovano po ctvrtletich)
M rozliSeni 1366x768 M rozliSeni 1024x768 M rozliSeni 1280x800

M rozliSeni 1280x1024 M rozliseni 1440x900 M rozliseni 1920x1080
rozliSeni 320x480 rozliSeni 1600x900 rozliSeni 1680x1050

Velikost podilu 20,00

v procentech 15,00
10,00
5,00 -
0,00 -

cerven 2011  zafi 2011 prosinec  brezen 2012 cerven 2012
2011

Data k mésici

Graf 6 - Prehled pouzivanych rozliSeni vystupnich za  Fizeni ve sv été v poslednim roce,
sledovéno po étvrtletich (W3Counter, 2012).

Vyvoj pouzivanych rozliseni vystupnich zafizeni ve
svété v poslednim roce (sledovano po ctvrtletich)

= rozliSeni 1366x768 rozliSeni 1024x768 ====rozlisSeni 1280x800

rozliseni 1280x1024 rozliSeni 1440x900 rozliseni 1920x1080

=rozliSeni 320x480 rozliseni 1600x900 rozliseni 1680x1050
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15,00 5><_/—:
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Cerven 2011  zari 2011 prosinec  brfezen 2012 cerven 2012
2011
Data k mésici

Graf 7 - Vyvoj pouzivanych rozliSeni vystupnich za  Fizeni ve sv été v poslednim roce,
sledovéno po ¢tvrtletich (W3Counter, 2012).

Jak je patrné z uvedenych dgra¥ soasnosti jsou ve velké i@ vyuzivana
zobrazovaci Zézeni, jejichz rozliSeni je men® mnohem ¥tSi, neZz stavajici

optimum. V gipadt mensiho rozliSeni zobrazovacihdizani bude webova stranka,
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ktera je optimalizovana narozliSeni 1024x768px,bramena s horizontalnim
posuvnikem. Naopakippouziti wtSiho rozliSeni zobrazovacihotizeni budou po
stranach hlavni obsahovésti zbyténé a v gkterych gipadech i velké mezery.

Z uvedenych grdf dale vyplyva nastup Eaeni s malym rozliSenim
320x480px, které odpovida ri&tu prodej tzv. chytrych telefod v poslednich
letech. Vzhledem ke stalestg§imu rozliSeni obrazovek, které je &chito zdizeni
pouzivano, lze ale predikovat @pvné sniZzeni procentniho podilu tohoto rozliSeni.
Z grafi dale jasy vyplyvad setrvaly pokles vyuzivani rozliSeni 10288x.

e

Souwasné optimalizace fixniho designu pro toto rozli§gnedy neni na mist

Vyvoj v oblasti rozlideni se navic Geské republice oproti celogovému
praméru mirre iSi. Z nésledujicich grafje patrné, Ze rozliSeni 1024x768px je Vi
CR pouzivano mén neZ rozlideni 1366x768px, které je v&asné dob
nejpouzivagjdim rozlisenim celostové. Vice jsou WCR ale pouzivana také
rozliSeni 1280x1024px, 1280x800px a 1920x1080px.

StatCounter Global Stats
Top 10 Screen Resolutions from Dec 2009 to Aug 2012

245

Obr. 18 - Vyvoj v pouzivani deseti nejpouzivan  &jSich rozliSeni ve sv été od prosince
2009 do srpna 2012 (StatCounter, 2012).
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StatCounter Global Stats
Top 10 Screen Resolutions in Czech Republic from Dec 2009 to Aug 2012

20%

Obr. 19 - Vyvoj v pouZivani deseti nejpouzivan  &jsich rozliseni v CR od prosince 2009
do srpna 2012 (StatCounter, 2012).
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Obr. 20 - Vyvoj v pouZivani devatenacti nejpouzivan  &jSich rozliseniv CR od 35. tydne
roku 2011 do 34. tydne roku 2012 (StatCounter, 2012 ).

Vyvoj v oblasti pouzivanych rozliSeni zobrazovactetizeni nelze, zejména
vzhledem k narstajicimu vyuzivani malych mobilnichizzeni, gesré predikovat.
Z toho divodu jiz neni vhodné vyuzivat pro tvorbu webovydttarsek fixniho ani

fluidniho designu. Optimalizaci prézna rozliSeni IzéeSit rekolika zpisoby.
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Rizné verze webovych stranek

Pfi tomto zmisobu optimalizace webovych stranek pibna rozliSeni

zobrazovacich Z&eni autéi web site ¥tSinou vytvdeji jednu verzi webovych

7 vz

stranek pro desktopova izzeni, jednu pro tablety a posledni pro mobilnifizzni
typu smartphone. TotdeSeni rozhodh nelze ozné&t za vhodné a to zejména

z divoducasté nekonzistence obsahu a problémy se'SEO
Adaptivni CSS

Pro kazdé z nejpouzivg8ich rozliSeni je nutné vytvid specificky vzhled
pomoci CSS. RozliSeni faeni, které prochazi takto vyttemé webové stranky je
zachyceno pomoci funkce JavaScriptu a dale je imtazen zvoleny CSS styl.
Ukéazkateeni pomoci Adapti%

/[ Edit to suit your needs.
var ADAPT_CONFIG = {
/[ Where is your CSS?

path: ‘assets/css/',

/ false = Only run once, when page first loads.
/I true = Change on window resize and page tilt.
dynamic: true,

/I Optional callback... myCallback(i, width)
callback: myCallback,

/I First range entry is the minimum.
/[ Last range entry is the maximum.
I/l Separate ranges by "to" keyword.
range: [
'Opx to 760px = mobile.css',
'760px to 980px = 720.css',
'980px to 1280px = 960.css’,
'1280px to 1600px = 1200.css',
'1600px to 1920px = 1560.css',
'1940px to 2540px = 1920.css',
'2540px = 2520.css’

152 ang. Search Engine Optimization, optimalizace yydedavae - metodika tvorby a
Upravy webovych stranek zéalem vhodnosti pro automatické zpracovani intemngto vyhledavai

s cilem ziskani vySSi a relevagjii pozice ve vysledcich tzv. full-textovych vyhéadni.

16 Skript adapt.js je dostupny na adrese www.adaPi36
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Tento zpisob optimalizace vSak problém t{&nymi rozliSenimi
zobrazovacich Z&eniteSi jencasténé a nelze jej tedy ozid za univerzalni a

zcela vhodny.
Responzivni desigh’

Pod timto ozn&nim je chapan design webovych stranek, ktery se
automaticky pizpasobuje Sice zobrazovaciho #aeni. Jedna se o moderrfigup
k tvorke webovych stranek a zaravgakysi kompromis mezi vySe popsanym fixnim
designem, tedy designem s p&vwmastavenou #{ou obsahu a fluidnim designem

s prongnlivou Sikou obsahu.

Kompletni rozloZzeni webové stranky je fgao plovouci rfizkou, ktera se
piizptsobuje velikosti okna prohlize. Obsah i vzhled celého webu je tedy vigva
pouze jednou. Z hlediska univerzalnagseni protizna rozliSeni Ize tento #pob
tvorby webovych stranek ozt jako optimalni. Tento zasob tvorby webovych
stranek Ize oznidt za vhodny i pro mas@vnasazované komari webové projekty.

Hlavni vyhodou je univerzalnost a dostupnost obgabutizna mobilni z&zeni.

Tato forma tvorby webovych stranek zvelké miry Ziyd moZnosti
tzv. "CSS Media Queries". Diky Media Queries |zmliolns nastavovat zobrazeni
webovych stranek na zakkadnformaci o §ice rozliSeni zobrazovacihoizzeni a

jeho orientaci (Marcotte, 2011).
Dle provedenych rozbdndze definovat nasledujicii@dpoklad.

Predpoklad 9 -vychozi Stku webové strdnky je nutné stanovit s ohledem
na zobrazovaci taeni, které pouziva majoritni cilova skupina ui@ita Obsah a
rozloZzeni webovych strdnek jéeba vytvéet na zakladl principi responzivniho
designu, kdy je rozloZeni webové stranky ierm plovouci rfizkou, kterd se

prizptsobuje velikosti okna prohlize.

| ptes fakt, Ze by bylo mozné vySe formulovanieqpoklad definovat

mnohem podrohi#ji, s ohledem na stale se rozvijejici moznosti BTneni zcela

Y Termin poprvé pouzil Ethan Marcotte (2011). &stiny Ize vold piekladat jako "fizpasobuijici se
vzhled"¢&i "adaptabilni vzhled".
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vhodné. Zjsohi, jak splnit tento fedpoklad, je &olik a lze gedpokladat, ze
v budoucnu dojde k aplikaci dalSich, efektijgich a kvalitgjSich zpisohi feSeni.

Tento gedpoklad vSak vymezuje zcela novyigpb tvorby obsahu a zejména
rozloZeni webovych stranek. Stavajici modelovy karedy nutné zcelarppracovat
s ohledem na pravidla responzivniho designu. Apkk@ zrény budou konkréth
popsany v kapitole 6.1.

Navrhovana dopotieni, ktera jsou vymezena v ramci kapitoly 5.3.5akeé
jiz dive definované fedpoklady, které vedou ke zlepSettispupnosti webovych
stranek pro okany s mentalnim handicapem, jsou@waspecificka. Nelze wodne
piedpokladat jejich aplikaci i nabn¢ produkované webové prezentace, které jsou
uréeny Siroké mase uzivatelPokud ale alesmonckterd pravidla metodiky ELMH
budou aplikovana i vramci takovych projeéktdojde ke zlepSeni orientace a
moznosti navigace i proibného uzivatele. Nadjklad z provedenych vyzkuim
ohledre struktury navigace webové stranky vyplyva, Ze yitivatele s mentalnim
postizenim je blizSi navigace horizontalni a js@achopni Iépe a rychleji pouzit, nez
navigaci vertikélni. Tito uZivateléted absolvovanim vyzkumuétdinou ngli jen
malou, nebo #bec zadnou zkusSenost s webovymi aplikacemi a igaish a nebyli
tedy ovlivreni tisici navStivenymi webovymi prezentacemi s ibml navigaci.
Této zkuSenosti je sami@mé mozné vyuzit a nabidnout jakémukoliv uzivateli

komfortnsjSi webové rozhrani i obsah.

Déle bylo zjiSéno, Ze analyzované metodiky neobsahuji pravidiang
uréend pro obany s mentalnim handicapem. Zatimcektara doporteni jsou
formulovana pimo pro osoby ndp s postizenim zrakué¢i sluchu, osobam
mentalniho handicapu, naporuchy deni a sougedni. | na zaklad tohoto zjiséni
je vhodné formulovat metodiku, ktera jimpo ugena ¢mto uzivatehm a mize byt
pouzita v kontrolovaném webovém pi@sti nap. pro &ely vzdlavani. Zarova

muze byt dopikem stavajicich metodik.
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5.4 Formulace metodiky ELMH

Jednim ze zakladnich poZadavka metodiku ELMH je jeji formulace
na zaklad podobnych princip, kterymi jsou formulovany metodikyiistupnosti
webovych stranek analyzované v této préci. Jedrotfiravidla, kterd vzniknou
pomoci syntézy formulovanychigrpoklad a vybranych dopotieni, budou dale
kategorizovana. Podobrjako v metodice fistupnosti dle vyhlasky. 64/2008 Sb.

i v metodice ELMH budou pravidla rodena z hlediska zavaznosti na povinna a
podmiréné povinna. O aplikaci podméné povinnych pravidel na vznikajici webovy
projekt rozhoduje zadavatel tvirce projektu, a to na zakladirovne postizeni
cilové skupiny uzivatél Projektem je mysleno celé webové sidlo (web sty

kompletni kolekce vSech webovych stranek.
Pro gehlednost vytviené metodiky bylo definovanaipkategorii:

* Intuitivnost,

* Ovladatelnost,
* Prehlednost,

* Bezpe&nost,

* Kompatibilita.

Formulované pedpoklady metodickych pravidel a vybrana pravidla

piistupnosti byla dosthto kategorii rozélena nasledowh
Intuitivnost

* Predpoklad 1 - z vySe popisovanych metod, zasad wmosyplyva
poZzadavek nad&cnost a jednoduchost vytieného obsahu, kdy musi
byt textové informace dopiny vizualnim obsahem a to zejména
v piipadt navigace.

» Predpoklad 2 - v rdmci kurzu je vhodné definovat pir@ny systém
obrazki a piktograni doplrenych o jednoznmou slovni identifikaci,
ktery bude dodrzovan n#p celym vzélavacim procesem.

* Predpoklad 3 - technologie pouzité pro tvorbu obsalmzu musi byt
zaneieny namoznost intuitivniho ovladani vizualniho a

multimedialniho obsahu ve webovém presif.
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Predpoklad 4 - pokud je v ramci kurzu definovany égspiktograni

a obrazk pouzivan k navigaci, nelze pouzivat podobny gksfic
obsah k dekorativnim ¢élim ¢i jako dophkovy obsah navigace.
Pokud je nutné pouzit obrazki piktogrami k doplréni obsahu, musi
byt tento prostor jasrvymezen.

Predpoklad 8 — veSkera navigace stranek jéetva nejlépe jako tzv.
jednourowiova, uzivateli je k dispozici zamySleny obsah pongm
stisknuti odkazwi ovladaciho prvku. Vfipad nutnosti je mozné
pouziti i tzv. dvoulroiové navigace. V tomtoifpadt je uZzivateli
vzdy k dispozici odkaz na Uvodni webovou strankedkaz na vysSi
urovei v hierarchii webovych stranek. Tyto prvky navigas®u
pro uzivatele ndzognvymezeny.

Paadi naviganich odkai, opakujici se na webovych strankach
v rdmci webové prezentace, se na jednotlivych k&@émnemini.

Prvky, které maji stejnou fukost navice webovych strankach
Vv rdmci webové prezentace, jsou pouZzity konzisiemzpisobem.
Kazda webova stranka (krémuvodni webové stranky) musi
obsahovat odkaz na vysSi Urave hierarchii webovych strdnek a
odkaz na uvodni webovou stranku.

Implementace jakéhokoliv dafdového obsahu, ktera je dena
nagr. uzivateim s kombinovanymi vadami, musi byt naprosteirna

Z navigace tvienou piktogramy a nesmi masthého uzivatele.
Formul&ova tlaitka maji vystizné popisky.

Tabulky jsou pouzity pro data. \fipadech, kdy je to pteba, jsou
bunky tabulky svazany s likami zahlavi, je vyzngn nadpis tabulky
(caption) a popis toho, éemu tabulka slouzi (summary).

Paadi @i c¢teni a navigaci (@eno pdadim kdédu) je logické a
intuitivni.

Nadpisy stranek a popisky formiéych prviki jsou vystizne. Texty
nadpisi (nagiklad Detaily) nebo popisk (nagiklad Jméno) nejsou
duplikovany.

Odkazy nebo obrazkova formibt&a tlaitka, ktera maji stejny text,

vedou na stejna mista.
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Slova, ktera mohou byt nejednozZna ¢i neznama, nebo ktera jsou
pouzita specifickym zjgsobem, nejsou pouzita.

Je-li vyZzadovan vstup uzivatele, ma uzivatel k d@pi popisky nebo
pokyny.

VloZzené multimedialni prvky jsou identifikovany mittednictvim

pristupné textové alternativy.

Ovladatelnost

Predpoklad 5 - veSkeré funkce webovych stranek akopbjglouzici

k navigaci jsou dostupné pomoci ovladani dotykovgimplejem,
ovladatelné prvky jsou dostéte velké a jash odliSitelné od
ostatniho obsahu.

Predpoklad 6 - uzivatel neni nucen pro zobrazeni kemniho obsahu
webové stranky pouzivat posuvniku a to déysrozliSeni 1024px a
veétSi. Ri menSi Sice rozliSeni zobrazovacich fzzeni se obsah
stranky pizpusobuje tak, aby bylo ifpadré nutné pouzit pouze
jednoho a to vertikalniho posuvniku.

Predpoklad 9 - vychozi &u webové stranky je nutné stanovit
s ohledem na zobrazovaciiiz&ani, které pouzivd majoritni cilova
skupina uzivatél. Obsah a rozloZzeni webovych stranek ieba
vytvéret na zaklad principd responzivniho designu, kdy je rozlozeni
webové stranky td@no plovouci miZzkou, kterd se ifzpusobuje
velikosti okna prohlizee.

Cinnosti a veSkeré akce webové stranky, s vyjimkogprdeni
piihlaSenifidi uzivatel.

Pro obsah nebo funkcionalitu stranky neni stanoké@eny ¢casovy
limit nebo omezeni.

Pokud vyprsi gihlaSeni, uzivatel se e znovu pihlasit a pokraovat

v ¢innosti bez ztraty dat.

Prehlednost

Webova strdnka m& popisny a vystizny titulek.

Texty a texty ve forobrazku maji kontrastni pamalespa 4,5:1.
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Velikost pisma musi byt mozné &sit alespé na 200 % a zmensit
alespéa na50 % pvodni hodnoty pomoci standardnich funkci
prohlize&e. Ri takové zmdn¢ velikosti nesmi dochazet ke ztrat
obsahu nebo funkcionality.

Pozadi webovych stranek je vyfeao pouze jednolitou barvoti
barevnym pechodem tak, aby jej uZivatelé nemohli Zaihza obsah.
Zadny obsah stranky neblika vice ngkrét za sekundu.

Pokud to neni povahou webového obsahu vyZzadovaindika zadny
prvek stranky.

Je-li pi zadavani automaticky zji&ta chyba a jsou znamy navrhy
na jeji opraveni, jsou navrhy prezentovany uzivawyjimku tvoii
piipad, kdy je takovy postup v rozporu s bezmesti nebo Eelem
obsahu.

Je-li pi zadavani automaticky zji&ta chyba a jsou znamy navrhy
najeji opraveni, jsou navrhy prezentovany uzivatétro tuto
prezentaci je afi pouzito definovanych piktograim se kterymi je

uZivatel fredem seznamen.

Bezp&nost

Predpoklad 7 — pokud je pracovni stanice uzivatedektaré je kurz
umiseén, pripojena Kk siti internet, je vhodné zabedipéuto pracovni
stanici tak, aby uzivatel nemohl zobrazovat obséérnetu nad ramec
kurzu. (Tento pedpoklad je zavisly na urovni mentalniho handicapu
uzivatele).

Webové stranky, znichz vyplyvaji pravniusiedky, stranky,
umoAujici provadt financni transakce, strnky umigici
modifikaci nebo mazani uzivatelskych dat ulozenychystémech
pro uchovavani dat nesmi byt z vyteaych webovych stranek kurzu
(projektu) gimo dostupné. To znamena, Ze vSechny odkazy &maist
na webovych strankach odkazuji pouze v ramci zaangSidomény,
tedy neodkazuji do okolniho préstli internetu.
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Kompatibilita

e HTML/XHTML kod neobsahuje podstatné chyby. Ke kaoter
pouzijtehttp://validator.w3.org/

e Znakovani je pouzito s ohledem n#giupnost. Koéd odpovida
HTML/XHTML specifikaci a formulde, popisky formulfovych
prvka, titulky rdmdi, atp. jsou pouzity korek#n

e Jazyk stranky je @en pomoci HTML atributu lang, nap<html
lang="cs">.

5.4.1 Pravidla metodiky ELMH — finalni verze

Syntézou formulovanychiedpoklad metodickych pravidel, které vychézeji
z provedenych praktickych vyzkuma vybranych pravidel ifstupnosti, ktera byla,
na zaklad identifikovanych paeb mentalsd handicapovanych @ébni a jejich
schopnosti  prochazeni webovych stranek, vybrana z metodikEAG 2.0 a
vyhlasky ¢. 64/2008 Sb., jako nezbytr@ vhodna, Ize formulovat finalni podobu
metodiky ELMH. Navrhovana metodika je primérarcena k vytvéeni webovych
stranek pro uzivatele s mentalnim handicapem. 8yat@na pravidla jsou uvedena
v nasledujici tabulce.

Cislo

oravidla Znéni pravidla Zavaznost

Intuitivnost

Webové stranky musi byt tieny pgevazri vizualnim
11 obsahem. Obsah je vyiel sdrazem na¥cnost,
' jednoduchost aiphlednost. Textové informace jsou dain
vizualnim obsahem a to zejménarippck navigace.

Technologie pouzité protvorbu webovych stranek imus
1.2 |umozovat jednoduché a intuitivni ovladani multimediktn P
obsahu ve webovém praostli.

V ramci projektu je nutné definovat jednoZng systén
13 obrazki, ikon a piktogram doplrénych o jednoznaou slovn

identifikaci, ktery slouzi zejména ke ighledrni navigace a P
intuitivni orientaci v obsahu.
Pokud je vramci kurzu definovany systém piktogiam
obrazki pouzivan k navigaci, nelze pouzivat podobny gkatfic

14 obsah k dekorativnim ¢élim ¢i jako dophkovy obsah p

navigace. Pokud je pouzivano obr&azki piktogrami k
doplreni obsahu, musi byt tento prostor obsahu a navigace
jasre odlisitelny.
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15

VeSkerd navigace stranek je igpa nejlépe jako tz
jednourowova, uzivateli je k dispozici zamySleny obsah
jednom stisknuti odkazwi ovladaciho prvku. V fipac

nutnosti je mozné pouziti i tzv. dvouurmwé navigace.
V tomto giipact je uzivateli vzdy k dispozici odkaz na avodni

webovou stranku a odkaz navysSi Urove hierarchii
webovych stranek. Tyto prvky navigace jsou pro atéle
nazorre vymezeny.

.
po

1.6

Paadi naviganich odka#, opakujici

se nawebovych

strankach v ramci celého projektu, se na jednathvstrankach P

nemeni.

1.7

Prvky, které maji stejnou fuskost navice webovych

strankach v ramci celého projektu, jsou pouzity Zstentnim P

zpiasobem.

1.8

Navigani prvky, kterd maji stejny vyznam, vedou na st
mista v rdmci webové strankycelého projektu.

ejna

1.9

Implementace jakéhokoliv dajdoveho obsahu, ktera

je

uréena nap uZzivateim s kombinovanymi vadami, musi byt p
naprosto #ejma z navigace t¥enou piktogramy a nesmi mast

b&¢Zného uzivatele.

1.10

Paadi @i ¢teni a navigaci (¢eno pdgadim kdédu) je logicke
intuitivni.

1.11

Nadpisy stranek a popisky formibdych prvia
piehledné, vystizné a nejsou vramci
duplikovany. Texty nadpis(nagiklad Detaily) nebo popisk
(napiklad Jméno) nejsou duplikovany.

jsou

webové stranky P

1.12

Je-li vyZadovan vstup uZivatele, jsou uzZivateli ispozici

jednozné&né popisky nebo pokyny vyjamvané formou

uzivateli znamych piktogram Formul&ové tl&itka jsou
prezentovana stejnym agobem.

1.13

Vlozené  multimedialni  prvky  jsou

identifikovany

prostednictvim pistupné textové alternativy a vystizného P

popisku.

1.14

Slova, ktera mohou byt nejednoznaci neznama, nebo kte
jsou pouzita specifickym #igobem, nejsou pouzita.

A op

1.15

Tabulky jsou pouzity pouze pro tabulkova data.ilpadech
kdy je to poteba, jsou biky tabulky svazany s lilami
zéhlavi, je vyzn&n nadpis tabulky (caption) a popis tohg
¢emu tabulka slouzi (summary).

PP

=~

Ovladatelnost

2.1

VesSkeré funkce webovych strdnek a objekty slouBticke

navigaci jsou dostupné pomoci ovladani dotykovyspléjem
ovladatelné prvky jsou dosté&teé velké a jashodliSitelné od
ostatniho obsahu.
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2.2

Vychozi Stku webové stranky je nutné stanovit s ohledem

na zobrazovaci ¢&eni, které pouziva majoritni cilova skup,
uzivatei. Obsah je nutné vytvét na zaklag principa
responzivniho designu, kdy je rozloZzeni webové ngly:
tvoreno plovouci rfizkou, kterd sefjzpisobuje velikosti okn
prohlizete.

<y

ina

2.3

UzZivatel neni nucen pro zobrazeni kompletniho obsah

webové stranky pouZzivat posuvniku a to dikysirozliSeni
vymezenym na zaklgdpravidla 2.2 a &Si. Ri menSi Sice
rozliSeni zobrazovacich daeni se obsah strankyizptisobuje
tak, aby bylo pipadré nutné pouzit pouze jednoho a
vertikalniho posuvniku.

to

2.4

Cinnosti a veskeré akce webové stranky, s vyjimkgorseni
piihlaSenifidi uzivatel.

2.5

Pokud vyprsi pihlaSeni, uzivatel se iie znovu fihlasit a
pokratovat v¢innosti bez ztraty dat.

PP

2.6

Pro obsah nebo funkcionalitu stranky neni stanoxadny
¢asovy limit nebo omezeni.

PP

Prehlednost

3.1

Pozadi webovych stranek je vyfeado jednobarevn ci
barevnym pechodem tak, aby si jej uzivatelé nemohli 2ait
s obsahem.

3.2

Velikost pisma musi byt mozné &sit alespd na 200 % a
zmensSit alespp na50 % pvodni hodnoty pomocg

standardnich funkci internetového proht&ei zobrazovaciho P

zaizeni. Ri takové znéng velikosti nesmi dochazet ke ztrat

obsahu nebo funkcionality.

3.3

Pokud to neni povahou webového obsahu vyZzadovaidikéa

Zzadny prvek webové stranky. V nutnychtigadech je

frekvence blikani stanovena maxim&lnnati bliknuti
za sekundu.

3.4

Je-li @i zadavani automaticky zji§ta chyba a jsou znamy

navrhy na jeji opraveni, jsou navrhy prezentovadivateli.
Pro tuto prezentaci je ¢ppouzito definovanych piktograim
se kterymi je uzivatelijipdem seznamen.Vyjimku t¥iopiipad,
kdy je takovy postup vrozporu s begpesti nebo &elem
obsahu.

3.5

Webova stranka je jednozmg& identifikovatelnd pomoc
popisného a vystizného titulku.

—

PP

Bezpe&nost

4.1

Webové stranky, z nichz vyplyvaji pravnistiedky, stranky
umozAiujici provadt financni transakce, stranky umiagici
modifikaci nebo mazani uzivatelskych dat ulozen
v systémech pro uchovavani dat nesmi byt z wgtwich
webovych stranek kurzu (projektu)timo dostupné. T
znamena, ze vSechny odkazy uirisétna webovych stranka
odkazuji pouze v ramci zamyslené domeény, tedy reengkdog
okolniho prostedi internetu.

ych

@)
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Pokud je pracovni stanice uzivatele, na které je kumistn
piipojena k siti internet, je vhodné zabedipdéuto pracovn
stanici tak, aby uzivatel nemohl zobrazovat obssrnetu nad
ramec kurzu.

4.2 PP

Kompatibilita

Zdrojovy kéd je vytvéen s ohledem naistupnost. Zdrojovy
kéd odpovida HTML/XHTML specifikaci. Formuité, popisky
5.1 |formul&ovych prvki, tabulky, apod. jsou pouzity a vytiemy P
korektre. Pro kontrolu je vhodné pouzit nastroj dostupny

z adresy http://validator.w3.org/.

Jazyk stranky je é@en pomoci HTML atributu lang, nap

<html lang="cs">. PP

5.2

Tab. 9 - Syntetizovana pravidla metodiky ELMH (auto )

Dopln éni

Vhodnym roz&enim pravidel formulovanych v rdmci metodiky ELMbj
pravidla a doporteni obsazena v metodice WCAG 2.0. Aplikace tétoodiky
na vytvdeny projekt je vhodna zejménatipzanmgieni projektu na osoby

s kombinovanym postizenim.

Pokud je projekt vytvidn pro instituce statni spravy a samospra®; je
nutné se P tvorbé webovych stranekidit také pravidly obsazenymi ve vyhlasce
&. 64/2008 Sb.(R, 2008).

6. Ovéreni navrzené metodiky ELMH

6.1 Modelovy kurz “Pé ¢e o zelen“ vytvo feny dle metodiky
ELMH

Modelovy kurz "Pée o zeld@" je ve své finalni podabvytvaen dle pravidel
formulovanych v metodice ELMH. Cilovou skupinou ys@articipanti vyzkumu,
ktefi byli charakterizovani v kapitole 5.2.1. Obsahemrzki jsou vzdlavaci
materialy ve formd videi, ke kterym budou éastnici kurzu fistupovat zejména
pomoci dotykové obrazovky o rozliSeni 1280x1024aabvych bod. V terénu je

pak nutné zobrazovat obsah také pro rozliSeni 1I&8lwbrazovych bad

Pro kurz byl definovdn systém piktogramse kterym byli Gastnici
sezndmeni. Jednd se o stejny systém piktogyradery byl pouzit jiz pi tvorbeé
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metodiky ELMH pro testovani vhodnosti formulovanygiiedpoklad. V ramci

modelového kurzu byl dale ro#&n o piktogramy nove.

Na modelovy kurz jsou aplikovana veSkeraipbha pravidla metodiky
ELMH. Na zéklad pravidla 2.2, které pozaduje pro tvorbu webovydrarek
aplikaci pravidel a postupvychazejicich z princip responzivniho web designu, je
nutné kurz, ktery byl vyuzivan pro dil testovani vytviené metodiky, zcela

pretvarit.

Tzv. blokovy wirefram& model vzhledu vychozi webové stranky byl dle

pozadavk metodiky ELMH navrZzen nasledo¥n

Obr. 21 - Wireframe model vychozi webové stranky ku  rzu (autor).

Vychozi webova stranka je ttena hlavnim nadpisem s ndzvem kurzu, osmi
poloZzkami navigace, které vedou kazda pravajednu stranku s vyukovym

obsahem, a zapatim s informaci o projektu.

18 pojem Wireframe (dréhy model) fivodré pochazi z oblasti prezentace 3D ohjekt CAD
(Computer Aided Design) software. V oblasti vyvajebovych stranek je pouzivan jako
nastroj pro popis struktury a rozloZzeni webovérgtygWiegers, 2008).
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Navigace je dle pravidla 1.5 vytkena jako jednourawova. Uzivateli je k
dispozici zamysleny obsah po jednom stisknuti odkaovladaciho prvku. Stranka

s obsahem je navrZzena nasledovn

* - -« «backtcirdexenly- - - -°

Obr. 22 - Wireframe model webové stranky s vyukovym materialem (autor).

Stranku s obsahem ttiopouze nadpis, jedna navige poloZka, kterd vede
zpét na vychozi strdnku webové prezentace a vlastedlole formy videa a zapati

s informaci o projektu.

Pro tvorbu responzivniho rozvrZzeni webovych strabgk zvolen model
navrzeny Ethanem Marcottem (2011), kde je webokénké rozloZena do iiZky
tvorenou rkolika sloupci. Jednotlivé blokové elementy jsok mio této niizky
zarovnany a vznika pozadovany design. Vzhledem khegimu pozadavku
v podolg rozliSeni zobrazovacich iaeni, ve kterych bude kurz zejména
zobrazovan, byl pro vychozi tvorbu rozloZeni grvka strance vybrdn systém
CSS GRID®. Vtomto systému je také jiz implementovdna mo¥nadaptace
tzv. "css mediaqueries” starSimi prohtizomoci digitalni knihovny JavaScript

"css3-mediaqueries.js”, kterou vytita firma Googlé®.

9 Knihovna CSS a JS objaktkter4 umotiuje efektivni aplikaci a tvorbu responzivniho wessignu.
Dostupné z www.cssgrid.net
20 dostupné z http://code.google.com/p/css3-medidepHs/
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Navrh webové stranky na zaktadCSS GRID jefeSen pomoci dvan@cti
sloupdi a mezer mezi nimi. Prostor pro obstddku niZze pesahovat &kolik
sloupdi, ¢i cely fadek. Takto vytviienych prostar maze byt rgkolik vedle sebe, a to
v riznych kombinacich na kazdémdku. Timto zfisobem je tviena cela plovouci
miizka tvdici webovou stranku. Takto vytkgna nitizka je zobrazena na nasleduji

obréazku.

Obr. 23 - Rozlozeni plovouci m Fizky CSS GRID (Zdroj: www.cssgrid.net).

Drattny model pro nejmenSi mozné rozliSeni webové syramkly jsou
uzivatelem prochazeny nidklad mobilnim telefonem si&ou rozliSeni do 240
obrazovych boil je vyjaden na nasledujicim obrazku:

——
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Obr. 24 - Wireframe model vychozi webové stranky ku  rzu pro zobrazovaci za Fizeni
s nizkym rozliSenim (autor).
Obsah i navigace jsouigsunuty do jednoho sloupce a strankou lze tedy
jednoduchym zfisobem prochéazet. Velikost obrdizk videa se také fzpisobuje
rozliSeni zobrazovaciho aeni.

Na dalSim obrazku je zobrazena vysledna podobaozyohebové stranky
modelového kurzu, ktera je tkema navigénimi prky, které vedou kazdy na jednu
stranku s vyukovym materidlem. Tuto podobu ma &aamro Sfku rozliSeni
zobrazovaciho z&eni 1024px a vyssi.
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Péce o zelen

Kurz "Péce o zeleli", projekt CertiAgr.

Obr. 25 - Vychozi webova stranka s navigaci v §i  fce rozliSeni v étSim nez 1023px
(autor).

Cela webova stranka je ttema dvanacti sloupci v plovoucitifce. Stky
jednotlivych sloupg jsou zadany relativn pomoci procent. i zmeéné rozliSeni
zobrazovaciho z&eni se tedy dynamickyippisobuji pozadovanérse.

llustrativni ¢ast zdrojového kodu webové stranky serda naviganimi
prvky:

<body>
<div class="container header center">
<div class="row">
<h1>Pé ceozele n</hl>
</div>
</div>

<div class="container menu">
<div class="row">

<div class="threecol center">
<a href="hrabani.html">
<div class="navigationltem">
<p>Hrabéani</p>
<img src="ico/HrabaniPr2.png" class="nav" alt="Hrabani">
</div>
</a>
</div>

<div class="threecol center">
<a href="konev.html">
<div class="navigationltem">
<p>Zalevani konvi</p>
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<img src="ico/ZalKonviceNew3.png" class=" nav"
alt="Zalevani konvi">
</div>
</a>
</div>

Zdrojovy kodd CSS pro vySe uvedenou ukazku kddu HTML

body {font-family: Helvetica, Arial, sans-serif;
background-color: #EADECS;
}
a {text-decoration:none;}
p {font-size: 130%;}
.center {
text-align: center;
}
.container p {
color: #000;
line-height: 1.5em;
text-align: center;
margin: 1em 0 0 O;
}
.header {margin: 0.7em;}
.footer {margin-top: 5em; }
footer p {font-size:80%; background-color: #ccc ;
color:#333; font-style: italic;
}
img, object, embed, video {
width: 100%;
max-width: 100%;
height: auto;
display: block;
}

.container {
padding-left: 20px;
padding-right: 20px;
}

.row {

width: 100%;
max-width: 1140px;
min-width: 755pXx;
margin: 0 auto;
overflow: hidden;
}

.row .threecol {
width: 22.05%;

}

Jast {
margin-right: Opx;
}
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Pokud je pro prochazeni webovych stranek stranekZifm zobrazovaci
zaizeni s §kou rozliSeni mensi nez 1024px, zmensi se vychaliost textu a také
vySka fadku. Tohoto efektu je dosahovano pomoci "css mediaes"
(W3C, 2012b).

@media only screen and (max-width: 1023px) {
body {
font-size: 0.8em;
line-height: 1.5em;
}
}

Media queries reprezentuji gob, jak lze pomoci CSS zjistit moznosti
zobrazovaciho z&eni. | ffes fakt, Ze je tento nastroj sdsti jiz specifikace CSS2,
funkce potebné protento projekt podporuji jen nejmodgin internetové
prohlize&e. Pro niZSi verze internetovych prohéiige tedy vhodné implementovat

JavaScript knihovny "css3-mediaqueries.js”, ktexBaplované funkce simuluji.

Syntaxe media queries pouzita ve vySe uvedené ekadmjového kodu
deklaruje specifické pouziti kédu CSS préizani typu obrazovka sikdu rozliSeni

mensi nez 1023 px.
@media only screen and (max-width: 1023px) {

{
vlastni kéd CSS

}
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Peéece o zelen

Kurz 'Péce o zeledt', projekt CertiAgri.

Obr. 26 - Vychozi webova strdnka s navigaci v §i  fce rozliSeni menSim nez 1024px
(autor).

Obr. 26 ilustruje podobu strankyigou?Ziti rozliSeni zobrazovacihoizzeni
s Stkou mensi nez 1024px.

Obdobnym zfisobem jeteSeno také zobrazeni vychozi webové stranky

modelového kurzu pro zobrazovactizani s &kou rozliSeni mensi nez 768px.

@media handheld, only screen and (max-width: 767px) {
body {
font-size: 0.8em;
-webkit-text-size-adjust: none;
}
.row, body, .container {
width: 100%;
min-width: 0;
margin-left: Opx;
margin-right: Opx;
padding-left: Opx;
padding-right: Opx;

}

.row .onecol, .row .twocol, .row .threecol, .row . fourcol,
.row .fivecol, .row .sixcol, .row .sevencol, .row . eightcol, .row
.ninecol, .row .tencol, .row .elevencaol, .row .twel vecol {

width: auto;

float: none;

margin-left: Opx;
margin-right: Opx;
padding-left: 20px;
padding-right: 20px;
}
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Podstatnou z#mou je gepis hodnoty viastnosti "float" u vSech definovamyc
sloupa@ miizky na "none". Tyto objekty se tedy jiz vzaje¥mmeobtékaji a dojde k
Uplnému odstrami plovouci niiizky. Objekty jsou tedy zobrazovany postépn

v poradi, jak jsou zapsany ve zdrojovém kédu.

Péce o zelen

Obr. 27 - Vychozi webova stranka s navigaci p i Sifce rozliSeni 320px (autor).

Velikost obrazk i videa se fizpusobuje rozliSeni zobrazovacihoiizani.
Tohoto efektu je dosahovano pomoci CSS definicg, jkdvelikost objeki zadana
relativré pomoci procent a tim seipptsobuje rozliSeni zobrazovacihotizeni.
Priklad je uveden nize:

img, object, embed, video {
width: 100%;

max-width: 100%;

height: auto;

display: block;

}
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VySe zmirgné postupy jsou aplikovany také na webové strankyukovymi
materialy v podob videi. Videa jsou do zdrojového kdédu stranky uiongna
pomoci syntaxe HTML%.

<video width="640" height="480" controls="controls" >

<source src="movie.mp4" type="video/mp4" />

<source src="movie.ogg" type="video/ogg" />

V&S prohlize ¢ toto video nepodporuje.
</video>

Videa musi byt na server urti’ana ve dvou formatech: mp4 (MPEG 4

soubor s H264 video kodekem a AAC audio kodeke®)Ga (Ogg soubor s video
kodekem Theora a audio kodekem VorbisjivBdem je absence podpory stejného
video formatu nafi¢ internetovymi prohliz&. Format mp4 podporuji internetové
prohliz&ge MS Internet Explorer 9, Google Chrome 6 a Ap@é8 5. Format OGG

podporuji prohlizée Firefox 4 a Opera 10.6. (W3SCHOOLS, 2012).

Pomoci technologie HTML5 je také mozriésit zobrazovani obraik

s niz8im rozliSenim a mensi velikosti pro mobilatizeni s §kou rozliSeni displeje

mensi nez 480px.

<img src="ico/lojzaKitakMalyPr.png"
data-fullsrc="ico/lojzaKitakMobile.png" alt="Navrat do menu">

Podoba webové stranky svyukovym materidlem je axdma

prostednictvim nasledujicich obratkvybranym tématem je "Hrabani":

21 Stavajici verze specifikace technologie HTML5 festipna z: http://www.w3.0rg/TR/2011/WD-
html5-20110525/
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Hrabani

Brojekt

feonardo

Ceilng

Kurz "Péce o zeleri”, projekt CertiAgn.

Obr. 28 - Webova stranka s vyukovym materialem v §i  fce rozliSeni v étSim nebo rovno
1024px (autor).

Velikost objekfi se ogt dynamicky ndni dle Siky rozliSeni zobrazovaciho

zdizeni.

Hrabani

Rrojekt

feonardo

CeitAg

Kurz "Péde o zelef”, projekt GeriAgr.

Obr. 29 - Webova stranka s vyukovym materidlem v §i  Fce rozliSeni menSim nez 1024px
(autor).

Pri Sifce rozliSeni zobrazovacihoizzeni mensi nez 320px je video stejn
veliké, jako navigani prvek nad nim. Tim je dosahovdno maximalnihoZityu

prostoru displeje.
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Hrabani

feonardo;

Obr. 30 - Webova stranka s vyukovym materidlem p  Fi Sifce rozliSeni 320px (autor).

Shrnuti

poZzaduje pro tvorbu webovych stranek aplikaci mtalvia postuf vychazejicich

Z principi responzivniho web designu.

Pro tvorbu modelového kurzu dle pozadauravidla 2.2 byl aplikovan
postup popisovany Marcottem (2011). Vychozi CS®jpde kddy responzivniho
laytu pochéazi také od tohoto autora a jsou dostupméssgrid.net. Pro pouziti

v modelovém kurzu byly vSak dale modifikovany aitemy.

Ve zdrojovych kodech vytweného kurzu je také pouZzito technologii
HTML5 a CSS3. Pro aplikaci pravidel metodiky ELME jejich pouZiti nezbytné.
Z tohoto divodu je vhodné pro prochazeni kurzu pouZivat vidyadizované verze
internetovych prohlizgi. Na tvorbu finalni verze modelového kurzu bylailaplana

vSechna povinna pravidla metodiky ELMH.
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6.2 Ovéreni Usp éSnosti uzivatel g modelového kurzu

V kvétnu 2012 byla ve vyuce pouZita finalni verze modélm kurzu, ktery
byl vytvoren na zaklag pravidel navrhované metodiky ELMH. U vSectastniki
kurzu doSlo po absolvovani teoretické a praktickgiky jednotlivych ¢innosti
k ovéteni dosazenych schopnosti. Jednotéivinosti byly rozdleny na diti akony.
Kazdy Ukon byl hodnocen Skalou 0-4 Bod'im kvalitrgji participant zvladl dii
ukon, tim vice mu za tento Ukon byltidgleno bod (0 - nedostataé, 4 - vyborrg).
Ukony byly hodnoceny z hlediska kvality, rychlostipresnosti provedeni. Seet
bodi ziskanych za jednotlivé Ukony vyjage Grovér dané ¢innosti u kazdého
participanta. Vlastni vyuka i @¢iovani uspsnosti participarit probihalo odbornikem
v oblasti zahradnictvi. Zgob provedenych hodnoceni metodicky vychézi z pastu
Certifia®?, ktery je aplikovan na hodnocenfastniki evropského projektu CertiAgri.
Hodnocen&innosti byly vybirany také ve spolupraci s KatedmahradnictviCZU

v Praze. Komplexni vysledky participantyzkumu jsou uvedeny Wfpozec. 1.

Vysev do kvetlr’m’c € Nabrani| Pfiprava | Umisténi | Urovnani o
po absolvovadni . . . . Suma | Pruimeér
. zeminy | kvétinace| osiva zeminy
modelového kurzu
ucastnik A 3 2 3 4 12 3
ucastnik B 3 3 4 3 13 3,25
Ucastnik C 3 2 3 3 11 2,75
ucastnik D 3 3 4 4 14 3,5
Ucastnik E 3 3 3 3 12 3
ucastnik F 1 0 1 1 3 0,75
ucastnik G 3 3 2 3 11 2,75
ucastnik H 1 1 0 0 2 0,5

Tab. 10 - Bodové hodnoceni participant @ v €innosti "Vysev do kv étina ¢e" ihned po
absolvovani teoretické i praktické vyukové lekce (a  utor).

Napriklad v ramci Ukonu "nabrani zeminy" byl u kazdéparticipanta
hodnocen zfsob, jakym nabira zeminu do &in&e ve smyslu provedené vyuky.
Zda ji nabere spra¥nptimo kwtinatem, ¢i ji nabird postup& rukou atd. Dale
nagiklad v ramci ukonu umihi osiva bylo hodnoceno, zda participant uimjes
seminko na $&d kwtin&e, do dostatmé hloubky apod. Timto Agobem byly

postupg formulovany a ogfovany veSkeré dil uUkony vramci ¢innosti.

22 7droj: http://www.certifia.org/
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Pro zachovani stejného systému a bodové hranic&i¢n&pnostmi, byla kazda

¢innost rozdlena na pra¥ ctyii ukony.

Hodnocenkinnosti bylo u dastniki owéiovano a hodnoceno postuown Sesti

krocich. U prvnichiech kroki dochazelo k hodnoceni v ramci provad vyuky:

» ihned po absolvovani teoretické i praktické vyukiskee;
* po slovnim opakovani v nasledujici "opakovaci" igkc
* po opakovani progtdnictvim modelového kurzdgsow zarazeno do

prvni lekce v nasledujicim tydnu "vyukove").

Po prvnichitech krocich, kdy probihalo hodnoceni v ramci préwédvyuku,
doSlo k geruseni vzélavani i kontaktu na dobu jednohcisice. Nasledné éteni

probihalo Bhem tech tydri nasledova:

» zcela bez opakovani pogskni prestavce;
* po slovnim opakovani jednotlivy@mnnosti;

* po opakovani gichodem vyslednou verzi modelového kurzu.

Hodnoceno bylo celkem sedm vybranyéimnosti, ti teoretické actyii

prakticke:

e popis zalévani hadici;

* popis zivotniho cyklu rostliny;
* popis cyklu pée o zel;

* vysev do kétin&se;

* sazeni do k&tinace;

» zalévani konvi;

* pleti kwtniku.
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GEastnik & | ufastik B | ifastnikC | GEastnik D | Gfastndk E | dGfastnik F | Gfastnik G | uastnik H Suma

W - vysev do kvitindde 14 13 13 13 13 E it 3 55|

v - zdzen! 6o kvitindle 12 13 12 14 14 5 13 2 85

W - zalgvand konvi 3 2 5 4 4 1 & 0 25

i W - popis zalevan hadic! 2 i FA z a4 o s [4] 21
Privyuce e = z =

V - popls Zvetnibo oykiu rosting E 1 10 10 7 2 B o as

W - popis cykiu péde o 2eteh E 2 6 B 5 1] 1 0 33

W - pletl kviEtniky 12 10 15 15 15 5 16 2 82

W - Vyuka celkem 58 a2 66 70 52 21 63 7| 390

5 - wysev do kvitinades 12 10 13 14 15 5 5 2 72|

5-zzen’ do kvitindte 12 B 12 12 13 3 ] 1 7

< -zalévand konvi 4 3 5 & 7 [+] B 0 33

Slovnd |5 - popss zagvand hadic 2 2 5 5 7 1] 5 0 28

opakovani | 5 - popis Fvotniho cykie rosting 7 0 3 B 5 a B o a0

5 - popis oyklu péde o zefen 5 4 8 & E 2 & ] a1

5 - plet! kvEtniky 12 B 15 15 16 4 16 0 B7

5 - Slownd opakovini celkem 54 35 68 =] 74 14 53 3 378

¥ -wyjsev oo kvitinadis 13 12 12 15 15 7 10 0 B4

K -s3zen! go kvétindde 12 5 12 13 13 5 10 ] 74

K -zatévant konvi 3 1 5 6 5 1 5 0 31

Opakovani | K- popis z3ievan hadid 3 1 4 & & o & 0 26

kurzem | ¥ - popis Fvotniho oykiu rosting ] 2 it 11 10 i 12 0 56

K - popis cykiu péfe o zelef 10 4 10 14 13 2 13 o B8

K - et kvEtndku 11 1t 15 15 15 5 15 2] B7

¥ - Opakovani v kurzu celkem &1 a0 &3 B0 78 21 75 ] 424

Suma Celkem 174 117 203 718 214 56 201 10 1193

1 mesitnd prodieva X ® ® % ® x * x %

BC - wysev do kvitinals 6 4 7 5 5 1 4 L 35|

BO - zazeni do kvEtinads 5 2 ] ] 10 2 & ] 43

BO - z3igvani komvi 3 1 2 4 5 o 1 0 ig

Bez BC - popis zalévani hadic! 3 1 2 3 2 ] 2 0 13

opakovani | BC - popis Bvotndho oykiu rosting 4 o 3 ] 7 o 10 o 38|

BC - popis oykiu pete o zelen 6 1 8 ] E 1] & ] 38

BO - plet kvitniku z 5 10 =] 10 2 11 0 57|

BO - Bez opakovani celkem 37 15 45 AE 50 5 43 [ 244

S - wysew do kvdtindls 10 -] 10 12 11 5 E 2 &8|

5 -sazen’ o kvitindle ] 5 & 10 12 3 ] 0 52

5-zalévan kanvi 7 2 a 5 4 ;] 5 0 27

Slownd |5 - popis caevand hadid 5 o 2 5 5 o 5 L] 22

opakovani | 5 - popis Zivotniho cykie rosting 7 1 =] o 10 o 10 ] a5

= - popis oykiu péfe o zeieh ] 3 10 11 10 1] 12 0 54

5 - plet! kvEtniky il 10 14 12 11 4 13 1 76

5 - Shovnd opakovin celkem 56 23 55 [ 53 1z 61 3 343

K -wysev do kudtinale 12 13 11 14 12 3 11 2 75|

K- z3zen! do kvétindde 10 13 10 12 13 4 10 Q 72

K - zabévand konvi 7 4 a 5 7 i 7 ] 35

Opakovani | K - popis z3'évan hadic 7 a 4 7 5 1 5 0 33

kurzem | & - popis Evotndho oykiu rosting ] 5 10 1L 10 1 12 0 57|

K - popis cykiu péfe o zelef 10 5 11 12 12 1 13 o 54

K - plet! kvEtndku 13 135 15 15 16 5 16 4 25

K - Opakowvini v kurzu celkem &6 57 &5 77 75 17 74 6 437

Opokovani po mésic celkem 158 101 166 185 1EE 34 178 El 1024

Celkerm pro Udostnika 333 218 363 407 402 o0 379 19

Tab. 11 - Dosazené bodové hodnoty evaluace dosazeny
vyzkumu v ramci jednotlivych

ch schopnosti participant
€innosti a hodnoceni (autor).

Ze zjisS€énych vysledk vyplyva, Ze dastnici dosahovali nejlepSich vyslédk

po opakovani formou modelového kurzu a naslednénaité@ aplikaci ziskanych

informaci. Vizualni podoba informaci umage uzivateli kurzu komplexni pohled

na jednotlivécinnosti a ten je schopen si je |épe zapamatovabsaz&né znalosti

vyuzit v praxi. KlepSim vysledin dochazelo nejen v oblasti teoretické, ale

i praktické. Givodem je fakt, Ze &tSina vzalavacich materidl je v kurzu umisina

ve forme videi, ktera pesré a strukturova& popisuji jednotlivécinnosti, ukony a

déje. Tato forma vzélavani potvrzuje informace zji8té v reSersniasti prace, tedy

——
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Ze vizualni podoba je pro osoby s mentalnim hapéita nejvhodgsi formou

vyukového materialu.

Déle Ize konstatovat, Ze metodu ¥t&vani pomoci elektronického kurzu lze,
v pfipad zkoumaného vzorku osob, vyuzit zejména u osolhkyie a stedre
te¢Zkym stupgm mentélniho postizeni. Pro podrobné zkoumani iefekt
vzklavacich kura vytvorenych dle metodiky ELMH bude nutné provedeni dalSic

vyzkumi s WtSim p@tem participant s fiznym stupm mentalniho postizeni.

Dosazené vysledky potvrzuji, Ze tato forma vyukyprazentace material

vede ke zlepSeni v oblasti wévani oltani s mentalnim handicapem aibe veést

s

v ¢lanku "ICT helps to overcome disabilities” (Bendkoh, 2011).]
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7. Zaveéry diserta ¢éni prace

V oddile 4.3 pedkladané disertai prace byla provedena analyza stavajicich
metodik a legislativnich norem zabyvajicich sé@stppnosti webovych stranek.
Analyzovany byly jakceské, tak i sistové metodiky. Na zakladprovedené analyzy
byly pro dalSi podrobné zkoumani jednotlivych pdaVi vybrany d¢ metodiky.
Metodika WCAG 2.0, kterd je celofoveé nejpouzivanjsSi metodikou pro tvorby
piistupnych webovych stranek, a stavajici metodikatypnosti webovych stranek
statni spravyCR, ktera je stanovena vyhlaskeu64/2008 Sb. Metodika zabyvajici
se imo pistupnosti webovych stranek pro osoby s mentalrdandicapem nebyla

nalezena.

Analyza odbornych zdrajprokazuje, Ze pet handicapovanych uzZivaleje
vyznamny a jejich poptavka potiptupnych informénich technologiich vysoka.
Tento trend navic stéle roste. Nitiad CSU (2008b) uvadi, Ze jeGR pres 107 tisic
ob¢ani s mentalnim postizenim. Tkiotak vice nez 1% celkové populace a
reprezentuji tak nejgetnjSi skupinu mezi osobami s postizenim. Dale byly
identifikovany specifické poeby osob s mentalnim handicapem ve smyslu
vza&klavani a prochazeni webového obsahu. Tytorepgt byly také fakticky

ovérovany v ramci praktického vyzkumu s osobami s niefitapostizenim.

Analyzou odbornych zdrdj a provedenim praktickych vyzkumbyly
v kapitole 5 navrhovany jednotlivé metodickéegpoklady vytvéené metodiky
Electronic Learning for Mental Handicap (ELMH). &pnost &chto gedpoklad
byla iterativi¢ owvéiovana v podob jejich aplikace na vytw&ny modelovy kurz
"P&e o zel&". Stimto kurzem pravidetn pracovaly osoby giznym stupgm
mentélniho postizeni, které se&asdtnili evropského projektu CertiAgri, Lifelong
educational and training program, Transfer of iratmn, Multilateral projects,
Leonardo da Vinci. Pomoci praktického vyzkumu bylgvrhované fedpoklady
postupr zpresiovany a znovu aplikovany na vyteiy modelovy kurz dle princip
prototypového fistupu a inkrementalniho vyvojového cyklu.

V rdmci oddilu 5.3.5 byla provedena komplexni amalyglvou vybranych
metodik a pravidel fistupnosti webovych stranek. Na zallazjisténych poteb
osob s mentalnim handicapem byla vybrana vhodnaéidb@aa dopordeni, ktera
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mohou této skupth osob pomoci s prochazenim webového obsahu. Syntézo
vybranych pravidel analyzovanych metodikspupnosti a fedpoklad vychazejicich

z praktického vyzkumu, ktery byl realizovan formdlouhodobé prace s cilovou
skupinou, byl formulovan kokey navrh metodiky ELMH. Vlastni navrh vychazi
zejmeéna z univerzalnosti metodiky WCAG 2.0. Jedwétbravidla jsou formulovana
CO nejffesr¥ji, avSak zarovi natolik obecn, aby nebyla vazana na konkrétni
technologii. Pilfem tak #istava pouze technologie HTML.

Navrzena metodika ELMH byla é&kena @i tvorbé finalni verze
elektronického kurzu "R€ o zel&". Pomoci evaluace dosazenych praktickych
i teoretickych vysledk Gcastnilki vyzkumu ged a po vyuZziti tohoto kurzu bylo
prokazano, ze vzthvani osob s mentalnim postizenim pomoci ICT ktedaického

kurzu vytvdeném na zakladmetodiky ELMH je efektivni.
7.1 Zhodnoceni cil & diserta éni prace

Hlavnim cilem disertai prace bylo vytviit navrh nové metodiky tvorby
webovych stranek genych pro vzélavani olgani s mentalnim handicapem. Tohoto
cile bylo dosazeno poakladné analyze odbornych zdiog aplikovaném vyzkumu
s osobami s mentalnim postizenim. Navrzena metdelihdH (Electronic Learning
for Mental Handicap) byla formulovana na zakiayntézy vybranych dopotani
vyplyvajicich z analyzy stavajicich metodik a Iégfisnich normativ (zabyvajicich
se fFistupnosti webovych stranek z hlediska uzivagepostizenim) a metodickych
piedpoklad, které byly v praci postugnformulovany a ogtovany aplikovanym
vyzkumem. Vybrana byla dopafeni vyplyvajici z metodiky WCAG 2.0 a vyhlasky
CR ¢.64/2008 Sb. Navrzena metodika ELMH vychazi z umgde metodik a

legislativnich normatitr také principiels.

Prvnim di€im cilem bylo prozkoumani specifickych mozZnosti Ziyiu
informanich a komuniké&nich technologii ve vzthvacim procesu d@bni
s mentalnim handicapem. Tento ugpb byl identifikovan v podab vyuZiti
webovych technologii pro tvorbu elektronického kurzlle metodiky ELMH
obsahujiciho zejména obrazové informace. Vhodnyirisapem prochazeni takto
vytvoienych a umighych material je pouziti z&éizeni s kapacitnim dotykovym

displejem o fiblizné Uhlogicce 16" a minimalnim rozliSenim 1024x768px.
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Dulezitym faktorem je také schopnost figpasobeni webového obsahu

zobrazovacimu Z&eni.

Druhym dikim cilem bylo posoudit moznosti nasazeni r@rié reality
pro vzetlavani osob s mentdlnim handicapem v teréhuneznamém prosdi.
Na zaklad vyzkumi popisovanych v kapitole 5.3.4 lze uvést, Ze iespvelky
potencial technologie rozgnhé reality nelze na zakkdprovedenych S&ni
v sowtasné dob tento zmisob vzdlavani pro osoby s mentalnim handicapem

doporuit.

Vysledkem dalSiho dilho cile je vlastni navrh metodiky ELMH, ktery
vychazi nejen z podrobné analyzy existujicich gmsta dopordeni, ale také

z dlouhodobé prace s cilovou skupinogani.

Dva zbyvajici dite cile byly splany v podok vytvoreného modelového
kurzu "Pée o zel&" a nasledné evaluaci dosazenych praktickych ietexkych

vysledki G¢astniki vyzkumu fed a po vyuziti tohoto kurzu.
7.2 PFinosy pro dalSi rozvoj v édniho oboru a praxi

V ramci podrobné analyzy stavajicich metodik a ivpristupnosti nebyla
nalezena zadna pravidl@mo ucena ke zfistupréni obsahu osobam s mentalnim
handicapem. fé¢dklddana metodika ELMH tedy je specifickym didggm stavajicich
metodik gistupnosti.

Uplatrénim definovanych pravidel metodiky ELMH Ize pomoci
pii prochdzeni webového obsahu také dalSim skupirsiin ® postizenim. Néglad
pro neslySici je vnimani standaédpodavaného textového obsahu obtizné. Jasna
preference je ve znakovém jazyku, ar\ppcE kdy neni dostupny, je pak nutné
poskytovat této skupéobyvatel kratke, jasné a jednoduché texgsg vystihujici
popisovanou problematiku.

Predkladanou metodiku ELMH lze pouzit pro tvorbu maté slouzicich
vzklavani osob s mentalnim handicapem nejen ve spédialpedagogickych
centrech¢i chraréenych dilnach, ale takéripno na pracovisti. V takovéniipac je

mozné poskytnout jednoduché opakovénnosti v ramci pracovniho procestirpo
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v pracovnim progedi a umoznit tak efekti¢si spolupraci se zafstnanci
s mentalnim handicapem. Pokud si tento &inanec bude moci zopakovat
pozadovanouc¢innost vzdy pimo ped jejim zapdetim, bude pracovat jista

spravre.

Prace plni v Zivat ¢lovéka fadu funkci. Zaleréni do pracovniho procesu je
vnimano jako uznani plnohodnotnostiovéka, coz ma pozitivni vliv na jeho
sebe¥domi. Vyuziti metodiky ELMH pro tvorby materiave vzdlavacim procesu
muze zvysit uplaténi osob s mentalnim handicapem na trhu prace dakignjejich
seberealizaci. Jak uvadierna (2009): Realizace podpnych prograni pro osoby
s mentalnim postizenim je vyhodné i z ekonomichkégdtiska. Dlouhodobéa gé je
nakladréjSi nez podporovana nezavislost a smysluplna prdcealo placené
zanmestnani, nebo za#stnani na zkrdceny Uvazek davdoveku s mentélnim
postizenim status dodpho, ktery svou realnou praciippiva do spolénosti a tato
prace ho delné stimuluje a udrzuje jeho dovednosti a navyky

7.3 Naméty pro dalSi v édecky vyzkum

Moznosti vyuziti ICT vymezuji novy potencial prolapeni obiani
s postizenim. WSina @zné pouzivanych ICT vSak ve vztahu Kntto osobam
vykazuje tizné gekazky, které je pro jejich efektivni fungovani méitodstranit.
Vyzkum v oblasti pistupnosti informénich a komunikénich technologii osobam

S postizenim jefebareSit z mnohaiiznych pohled a wdnich oboi.

V ramci rozSfeni této prace se nabizEkolik dalSich oblasti vyzkumu.
Navrzena metodika ELMH je v této practegkladana v pilotni verzi. Praktické
uplatréni této metodiky v praxi #edpokladd jeji dalSi nasazeni wzmych
vzaklavacich prosedich a pro &Si vzorek osob s mentalnim handicapem.

V disert@&ni praci byl také proveden vyzkum v oblasti moznastuZziti
technologie roz$éné reality pro vz&#ldvani osob s mentalnim handicapem. Tato
forma distribuce materi@l vSak byla pro participanty matouci, a sama nutnost
orientovat se v prostoru skrze obrazovkiizeni byla také velmi naéoa. Nutnost
soustedni na pozadované ukonygqvazila nad vlastnim vnimanim distribuovaného
obsahu. Perspektivni se jevi higad vytvaeni aplikace pro mobilni Haeni
na zaklad principd a pravidel navrhované metodiky ELMH, ktera by roun
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zobrazovala poebny materidl bez nutnosti jeho ovladani. Uzivateyi byla

N 1

umoZréna snad#Si orientace v prostoru a jednodussi ovladarizeai.

DalSi moznosti roz&ni metodiky ELMH lze nalézt v oblasti specialni
pedagogiky, kdy by mohla byt stavajici navrhovathnhologicka pravidla metodiky
ELMH provazadna také s postupy a dogemimi ztohoto oboru. Z hlediska
pouzitelnosti webovych aplikaci pak aplikace pralignetodiky ELMH niize
zjednodusit vnimani obsahu vSem uziviatelwebovych stranek a ihe se tak

pozitivré promitnout nap do navatvnosti, zlepSeni konverzniho pém, apod.
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Priloha €. 1: Vysledky U €astnik g kurzu

Vysev do kv étina ¢u

Pfi vyuce

Vysev do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani

vir svo . e ey . . Suma | Priimér
kvétinaca zeminy | kvétinaée| osiva zeminy

ucastnik A 3 4 4 3 14 3,5
ucastnik B 3 4 3 3 13 3,25
ucastnik C 2 3 4 4 13 3,25
ucastnik D 3 3 3 4 13 3,25
ucastnik E 4 2 3 4 13 3,25
ucastnik F 3 1 2 2 8 2
ucastnik G 3 2 4 2 11 2,75
ucastnik H 2 0 0 1 3 0,75

Slovni opakovani

Vysev do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani o
Suma | Prumér

kvétinaci zeminy | kvétinace| osiva zeminy
Ucastnik A 3 3 3 3 12 3
ucastnik B 3 3 2 2 10 2,5
ucastnik C 2 3 4 4 13 3,25
ucastnik D 3 4 3 4 14 3,5
ucastnik E 4 3 4 4 15 3,75
ucastnik F 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik G 2 2 2 2 2
ucastnik H 1 0 0 1 2 0,5

Po absolvovani kurzu

o

Vysev do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani

s . Yo sy . . Suma | Priimér
kvétinaci zeminy | kvétinace| osiva zeminy

ucastnik A 4 4 3 2 13 3,25
ucastnik B 3 3 4 2 12 3
ucastnik C 3 2 3 4 12 3
ucastnik D 3 4 4 4 15 3,75
ucastnik E 4 4 3 4 15 3,75
ucastnik F 2 2 2 1 7 1,75
ucastnik G 3 3 1 3 10 2,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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1 mésicni prodleva
Bez opakovani

Vysev do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani o

kvétinaci zeminy | kvétinace| osiva zeminy Suma | Prumeér
Ucastnik A 2 1 2 1 6 1,5
ucastnik B 2 1 1 0 4 1
ucastnik C 3 1 2 1 7 1,75
ucastnik D 2 1 2 1 6 1,5
ucastnik E 1 3 2 2 8 2
ucastnik F 1 0 0 0 1 0,25
ucastnik G 1 1 2 0 4 1
ucastnik H 0 0 0 0 0 0

Slovni opakovani

Vysev do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani

s . Ve sy . . Suma | Priimér
kvétinaci zeminy | kvétinace| osiva zeminy

ucastnik A 2 1 3 4 10 2,5
ucastnik B 2 2 2 2 8 2
ucastnik C 3 1 3 3 10 2,5
ucastnik D 3 3 3 3 12 3
ucastnik E 3 3 4 1 11 2,75
ucastnik F 1 1 1 2 5 1,25
ucastnik G 2 2 2 2 2
ucastnik H 1 0 1 0 2 0,5

Po absolvovani kurzu

o

Vysev do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani o
Suma | Prumér

kvétinaci zeminy | kvétinace| osiva zeminy
Ucastnik A 3 2 3 4 12 3
ucastnik B 3 3 4 3 13 3,25
ucastnik C 3 2 3 3 11 2,75
ucastnik D 3 3 4 4 14 3,5
ucastnik E 3 3 3 3 12 3
ucastnik F 1 0 1 1 3 0,75
ucastnik G 3 3 2 3 11 2,75
ucastnik H 1 1 0 0 2 0,5
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v o

Sazeni do kv étinacu

P¥i vyuce
Sdzeni do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani -
Ry . Ve o . . Suma Pramér
kvétinacu zeminy | kvétinace | sazenice | zeminy
ucastnik A 3 3 3 3 12 3
ucastnik B 3 3 4 3 13 3,25
ucastnik C 2 3 4 3 12 3
ucastnik D 4 3 3 4 14 3,5
ucastnik E 4 3 3 4 14 3,5
ucastnik F 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik G 4 2 3 4 13 3,25
ucastnik H 1 1 0 0 2 0,5
Slovni opakovani
Sdzeni do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani . .
Ry . Vi oy . . Suma Pramér
kvétinacu zeminy | kvétinace | sazenice | zeminy
ucastnik A 3 4 3 2 12 3
ucastnik B 2 2 2 2 8 2
ucastnik C 2 3 4 3 12 3
ucastnik D 2 3 3 4 12 3
ucastnik E 3 2 4 4 13 3,25
ucastnik F 2 1 0 0 3 0,75
ucastnik G 2 2 2 3 9 2,25
ucastnik H 1 0 0 0 1 0,25
Po absolvovani kurzu
Sazeni do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani o
AT . L e . . Suma Primeér
kvétinacu zeminy | kvétindce | sazenice | zeminy
ucastnik A 4 3 3 2 12 3
ucastnik B 2 2 3 2 9 2,25
ucastnik C 3 2 3 4 12 3
ucastnik D 3 3 3 4 13 3,25
ucastnik E 4 3 3 3 13 3,25
ucastnik F 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik G 3 3 2 2 10 2,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Bez opakovani

1 mésicni prodleva

Sdzeni do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani o
kvétinaca zeminy | kvétindce | sazenice | zeminy Suma Pramer
ucastnik A 2 1 2 1 6 1,5
ucastnik B 1 0 1 0 2 0,5
ucastnik C 3 2 2 1 8 2
ucastnik D 3 2 2 2 9 2,25
ucastnik E 2 3 2 3 10 2,5
ucastnik F 1 0 0 1 2 0,5
ucastnik G 2 1 2 1 6 1,5
ucastnik H 0 0 0 0 0

Slovni opakovani

Sdzeni do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani o

kvétinacua zeminy | kvétindce | sazenice | zeminy Suma Pramer
ucastnik A 2 2 2 2 8 2
ucastnik B 2 1 2 0 5 1,25
ucastnik C 1 1 2 2 6 1,5
ucastnik D 3 2 3 2 10 2,5
ucastnik E 3 3 4 2 12 3
ucastnik F 1 1 1 0 3 0,75
ucastnik G 3 2 2 1 8 2
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu

Sdzeni do Nabrani | Pfiprava | Umisténi | Urovnani .y

kvétinaca zeminy | kvétinace | sazenice | zeminy Suma Prumer
ucastnik A 3 2 2 3 10 2,5
ucastnik B 3 3 3 4 13 3,25
ucastnik C 3 2 3 2 10 2,5
ucastnik D 3 3 3 3 12 3
ucastnik E 3 3 3 4 13 3,25
ucastnik F 1 0 1 2 4 1
ucastnik G 3 2 2 3 10 2,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Zalévani konvi

P¥i vyuce

coenl | Vot | el | W i | suma | i
ucastnik A 2 1 0 0 3 0,75
ucastnik B 0 1 1 0 2 0,5
ucastnik C 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik D 1 2 1 0 4 1
ucastnik E 2 1 1 0 4 1
ucastnik F 0 1 0 0 1 0,25
ucastnik G 2 2 0 2 6 1,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Slovni opakovani

coetnl | Nt | Nl | WS i | suma | i
ucastnik A 2 1 0 1 4 1
ucastnik B 1 1 1 0 3 0,75
ucastnik C 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik D 1 1 2 2 6 1,5
ucastnik E 2 2 2 1 7 1,75
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 3 1 2 8 2
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu

ot | Noprnt | Nkl | VS| i | suma | primer
ucastnik A 2 1 0 0 3 0,75
ucastnik B 0 1 0 0 1 0,25
G&astnik C 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik D 1 1 2 2 6 1,5
ucastnik E 2 1 2 1 6 1,5
ucastnik F 0 1 0 0 1 0,25
ucastnik G 3 2 2 2 9 2,25
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Bez opakovani

1 mésicni prodleva

Zalévani | Nabrani | Noseni Vybér L. o
konvi vody konve mista Zaliti Suma Prumer

ucastnik A 1 1 1 0 3 0,75
ucastnik B 1 0 0 0 1 0,25
ucastnik C 2 0 0 0 2 0,5
ucastnik D 1 1 1 1 4 1
ucastnik E 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik F 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 1 1 0 4
ucastnik H 0 0 0 0 0
Slovni opakovani

ot | Noprnt | Nkt | VS| i | suma | primer
ucastnik A 2 1 2 2 7 1,75
ucastnik B 0 1 1 0 2 0,5
ucastnik C 2 1 1 0 4 1
ucastnik D 1 1 2 1 5 1,25
ucastnik E 2 1 1 0 4 1
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 1 2 0 5 1,25
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu

coenl | Nt | el | W i | suma | i
ucastnik A 2 2 1 2 7 1,75
ucastnik B 2 1 1 0 4 1
ucastnik C 1 1 1 1 4 1
ucastnik D 1 1 2 1 5 1,25
ucastnik E 2 2 1 2 7 1,75
ucastnik F 1 0 0 0 1 0,25
ucastnik G 2 2 1 2 7 1,75
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Popis zalévani hadici

P¥i vyuce
Popis . . .
. ., Kdy Kolik |Jak ¢asto| Popis oy
zalévani ) , P . Suma Primér
., zalévat? | zalévat? | zalévat? zaliti
hadici
ucastnik A 1 1 0 0 2 0,5
ucastnik B 0 0 1 0 1 0,25
ucastnik C 1 1 1 1 4 1
ucastnik D 1 2 1 1 5 1,25
ucastnik E 2 1 1 0 4 1
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 1 0 2 5 1,25
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Slovni opakovani
P‘f” lf , Kdy Kolik |Jak casto| Popis o
zalévani ) , P .. Suma Primér
., zalévat? | zalévat? | zalévat? zaliti
hadici
ucastnik A 1 1 0 0 2 0,5
ucastnik B 1 0 1 0 2 0,5
ucastnik C 1 2 1 1 5 1,25
ucastnik D 1 1 2 1 5 1,25
ucastnik E 2 2 2 1 7 1,75
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 2 2 2 8 2
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu
Po’pl’s , Kdy Kolik |Jak casto| Popis 0w
zalévani , , , .y Suma Priimér
. . zalévat? | zalévat? | zalévat? zaliti
hadici
ucastnik A 1 1 0 1 3 0,75
ucastnik B 0 0 1 0 1 0,25
ucastnik C 1 1 1 1 4 1
ucastnik D 1 1 2 2 6 1,5
ucastnik E 2 1 2 1 6 1,5
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 1 1 2 2 6 1,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Bez opakovani

1 mésicni prodleva

zzz‘;c;’sni K’dy K?“k Jak E asto Pol?if Suma | Primeér
hadici zalévat? | zalévat? | zalévat? | =zaliti
ucastnik A 1 1 1 0 3 0,75
ucastnik B 0 1 0 0 1 0,25
ucastnik C 1 1 0 0 2 0,5
ucastnik D 1 0 1 1 3 0,75
ucastnik E 1 0 1 0 2 0,5
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 0 1 1 0 2 0,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Slovni opakovani
zzz‘;c;’sni K’dy K?“k Jak E asto Pol?if Suma | Priimér
hadici zalévat? | zalévat? | zalévat? | =zaliti
ucastnik A 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik B 0 0 0 0 0 0
ucastnik C 1 1 0 0 2 0,5
ucastnik D 1 1 2 1 5 1,25
ucastnik E 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
Géastnik G 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu
Z(ZZ::J’SMI' K'dy K?"k Jak é asto Po'?if Suma | Primér
hadici zalévat? | zalévat? | zalévat? zaliti
ucastnik A 2 1 2 2 7 1,75
ucastnik B 1 1 1 1 4 1
ucastnik C 1 1 1 1 4 1
ucastnik D 2 2 2 1 7 1,75
ucastnik E 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik F 0 1 0 0 1 0,25
ucastnik G 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Popis zivotniho cyklu rostliny

P¥i vyuce
Popis
ii‘::‘;lzzho Seminko | Sazenice Rust Usychani Suma Primér
rostliny
ucastnik A 3 2 2 1 8 2
ucastnik B 0 0 1 0 1 0,25
ucastnik C 4 3 2 1 10 2,5
ucastnik D 3 4 2 1 10 2,5
ucastnik E 2 2 2 1 7 1,75
ucastnik F 1 0 1 0 2 0,5
ucastnik G 3 3 1 1 8 2
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Slovni opakovani
Popis
z"in:;t;g:’lho Seminko | Sazenice Rist Usychani | Suma Primér
rostliny
ucastnik A 2 2 1 2 7 1,75
ucastnik B 0 0 0 0 0 0
ucastnik C 2 3 2 2 9 2,25
ucastnik D 2 2 2 2 8 2
ucastnik E 2 2 2 2 8 2
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 2 2 2 8 2
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu
Popis
ii‘::‘;lzzho Seminko | Sazenice Rust Usychani Suma Primér
rostliny
ucastnik A 3 2 2 2 9 2,25
ucastnik B 1 0 1 0 2 0,5
ucastnik C 3 3 3 2 11 2,75
ucastnik D 3 3 2 3 11 2,75
ucastnik E 3 3 2 2 10 2,5
ucastnik F 0 0 1 0 1 0,25
ucastnik G 3 3 3 3 12 3
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Bez opakovani

1 mésicni prodleva

Popis
zvivcizzho Seminko | Sazenice Rust Usychani Suma Primér
rostliny
ucastnik A 2 1 0 1 4 1
ucastnik B 0 0 0 0 0 0
ucastnik C 3 2 2 2 9 2,25
ucastnik D 2 2 2 2 8 2
ucastnik E 2 2 1 2 7 1,75
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 3 3 2 2 10 2,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Slovni opakovani
Popis
zvivcizzho Seminko | Sazenice Rust Usychani Suma Primér
rostliny
ucastnik A 2 2 1 2 7 1,75
ucastnik B 1 0 0 0 1 0,25
ucastnik C 3 3 2 1 9 2,25
ucastnik D 2 3 2 2 9 2,25
ucastnik E 4 2 2 2 10 2,5
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 3 3 2 2 10 2,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu
Popis
z":_‘;z;ho Seminko | Sazenice Rist Usychani | Suma Primér
rostliny
ucastnik A 2 2 2 2 8 2
ucastnik B 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik C 3 3 2 2 10 2,5
ucastnik D 3 3 2 3 11 2,75
ucastnik E 3 3 3 1 10 2,5
ucastnik F 1 0 0 0 1 0,25
ucastnik G 4 3 3 2 12 3
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Popis cyklu pé ¢e o zelen

P¥i vyuce

;‘Ziso?; l;iuﬁ Sazeni Rust Plevel Sklizeni Suma Priimér
ucastnik A 2 1 2 3 8 2
ucastnik B 0 0 1 1 2 0,5
ucastnik C 1 1 1 3 6 1,5
ucastnik D 2 2 2 2 8 2
ucastnik E 2 1 1 1 5 1,25
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 0 0 2 4 1
ucastnik H 0 0 0 0 0 0

Slovni opakovani

Popis cyklu

péce o zeleri Sazeni Rust Plevel Sklizeni Suma Primér

ucastnik A 1 1 1 2 5 1,25
ucastnik B 1 0 1 2 4 1
ucastnik C 2 2 1 3 8 2
ucastnik D 1 2 2 3 8 2
ucastnik E 2 1 2 3 8 2
ucastnik F 0 0 0 2 2 0,5
ucastnik G 1 1 1 3 6 1,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0

Po absolvovani kurzu

pPéoE,::socz); I;Ieuﬁ Sazeni Rust Plevel Sklizeni Suma Pramér

ucastnik A 2 2 2 4 10 2,5
ucastnik B 1 0 1 2 4 1
ucastnik C 2 3 2 3 10 2,5
ucastnik D 4 2 4 4 14 3,5
ucastnik E 3 3 3 4 13 3,25
ucastnik F 0 0 0 2 2 0,5
ucastnik G 4 2 3 4 13 3,25
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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1 mésicni prodleva
Bez opakovani

pPéoE,::socz); I;Ieuﬁ Sazeni Rust Plevel Sklizeni Suma Priamér

ucastnik A 2 1 1 2 6 1,5
ucastnik B 0 0 0 1 1 0,25
ucastnik C 3 2 1 2 8 2
ucastnik D 2 2 2 3 9 2,25
ucastnik E 3 2 1 2 8 2
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 2 1 1 2 6 1,5
ucastnik H 0 0 0 0 0 0

Slovni opakovani

Popis cyklu

péce o zelefi Sazeni Rust Plevel Sklizeni Suma Pramér

ucastnik A 2 2 1 3 8 2
ucastnik B 1 1 0 1 3 0,75
ucastnik C 3 2 2 3 10 2,5
ucastnik D 3 1 2 4 10 2,5
ucastnik E 3 2 2 4 11 2,75
ucastnik F 0 0 0 0 0 0
ucastnik G 3 2 3 4 12 3
ucastnik H 0 0 0 0 0 0

Po absolvovani kurzu

p‘?cf; lsoczye I;Iet:i Sazeni Rust Plevel Sklizeni Suma Primér

ucastnik A 2 2 2 4 10 2,5
ucastnik B 1 1 1 2 5 1,25
ucastnik C 2 2 3 4 11 2,75
ucastnik D 3 3 3 3 12 3
ucastnik E 3 3 3 3 12 3
ucastnik F 0 1 0 0 1 0,25
ucastnik G 4 3 2 4 13 3,25
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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Pleti kv étniku

P¥i vyuce
Pleti Identlf'lkace . vt Poskozeni o Y
.. . rostlin a Piesnost | Peclivost . Suma Prumér
kvétniku rostlin
plevele
ucastnik A 2 2 4 4 12 3
ucastnik B 3 2 2 3 10 2,5
ucastnik C 4 4 4 4 16 4
ucastnik D 4 4 4 4 16 4
ucastnik E 4 4 3 4 15 3,75
ucastnik F 2 0 1 2 5 1,25
ucastnik G 4 4 4 4 16 4
ucastnik H 1 0 0 1 2 0,5
Slovni opakovani
Pleti Identlf.lkace . vy Poskozeni o
vr . rostlin a Pfesnost | Peclivost . Suma Primér
kvétniku rostlin
plevele
ucastnik A 2 3 3 4 12 3
ucastnik B 2 2 1 3 8 2
ucastnik C 4 4 4 4 16
ucastnik D 4 4 3 4 15 3,75
ucastnik E 4 4 4 4 16 4
ucastnik F 2 0 0 2 4 1
ucastnik G 4 4 4 4 16 4
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Po absolvovani kurzu
Pleti Identlf'lkace . vt Poskozeni o .
.. . rostlin a Piesnost | Peclivost . Suma Prumér
kvétniku rostlin
plevele
ucastnik A 3 2 3 3 11 2,75
ucastnik B 3 3 2 3 11 2,75
ucastnik C 4 4 3 4 15 3,75
ucastnik D 3 4 4 4 15 3,75
ucastnik E 4 4 3 4 15 3,75
ucastnik F 1 1 1 2 5 1,25
ucastnik G 4 4 3 4 15 3,75
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
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1 mésicni prodleva
Bez opakovani

, Identifikace v ,
Pleti R . v Poskozeni o W
.. . rostlin a Piesnost | Peclivost . Suma Prumér
kvétniku rostlin
plevele
ucastnik A 2 1 3 3 9 2,25
ucastnik B 1 1 1 3 6 1,5
ucastnik C 3 2 2 3 10 2,5
ucastnik D 1 2 2 4 9 2,25
ucastnik E 3 3 1 3 10 2,5
ucastnik F 0 0 0 2 2 0,5
ucastnik G 3 2 2 4 11 2,75
ucastnik H 0 0 0 0 0 0
Slovni opakovani
Pleti Identlf'lkace . vt Poskozeni o .
.. . rostlin a Piesnost | Peclivost . Suma Prumér
kvétniku rostlin
plevele
ucastnik A 2 1 4 4 11 2,75
ucastnik B 2 2 3 3 10 2,5
ucastnik C 3 4 3 4 14 3,5
ucastnik D 3 2 3 4 12 3
ucastnik E 3 2 3 3 11 2,75
ucastnik F 0 0 2 2 4 1
ucastnik G 3 4 3 3 13 3,25
ucastnik H 0 0 0 1 1 0,25
Po absolvovani kurzu
Pleti Identlf.lkace . vy Poskozeni o
vr . rostlin a Pfesnost | Peclivost . Suma Primér
kvétniku rostlin
plevele
ucastnik A 2 2 4 4 12 3
ucastnik B 2 3 4 4 13 3,25
ucastnik C 4 4 3 4 15 3,75
ucastnik D 4 4 4 4 16 4
ucastnik E 4 4 4 4 16 4
ucastnik F 0 2 2 2 6 1,5
ucastnik G 4 4 4 4 16 4
ucastnik H 1 1 0 2 4 1
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Priloha é&. 2: Cesky p Feklad pravidel WCAG 2.0

Princip €. 1: Vnimatelnost - Informace a sou ¢€asti uzivatelskych rozhrani

musi byt prezentovany tak, aby je uzivatelé bylisc  hopni vnimat.

Pravidlo 1.1 Textové alternativy: Opatete kazdy netextovy obsah
textovymi alternativami, které je mozné podle pokeby pievést do jinych
formata jako napriklad zvétSené pismo, bodové pismo, fonetickyfepis ¢i

zjednoduseny jazyk.

1.1.1 Netextovy obsah: Kazdy netextovy obsah, ktery je uZivateli
prezentovan, ma svou textovou alternativu, slougligjinému delu. Vyjimku tvai

piipady uvedené nize. (Uravé)

« Ovladaci prvky a prvky reagujici na vstup uzivatele Jestlize netextovym
obsahem je ovladaci prvékprvek reagujici na vstup uzivatele, pak ma tento
prvek nazev popisujici jeh@él. (DalSi pozadavky tykajici se ovladacich
prvki a prvka reagujicich na vstup uzivatele viz pravidlo 4.1.)

« Multimedialni prvek zavisejici na ¢ase:Jestlize je netextovy obsah
multimediélni prvek zavisejici n@ase, pak jeho textova alternativa alaspo
popisuje jeho &el a charakter. (viz pravidlo 1.2)

« TestJestlize je netextovy obsah test neb@eni, které nelzerpvést do
textové podoby tak, abyigtala zachovana jeho fuiost, pak textova
alternativa alespopopisuje jeho charakter &al.

« Vjem: Jestlize primarnima@lem netextového obsahu je zpfedkovani
ur¢itého smyslového zazitku, pak textova alternatietertového obsahu
alespa popisuje jeho charakter &al.

« CAPTCHA: Jestlize Gelem netextoveého obsahu jecteni, Ze s obsahem
pracuje skutény uZzivatel a nikoli robot, pak textova alternattedoto
netextového obsahu alespoopisuje jeho &el a charakter. Poskyite
rovnéz jiné alternativy kodu CAPTCHA, které vyuzivajzné smysly, abyste
pokryli rizné postizeni.

- Dekorace, formatovani, neviditelnost:.Jestlize je netextovy obsah pouha
dekorace nebo je pouZit jako vizualni formatovagep, gipadré neni
uzivateli prezentovanibec, je pouzit tak, aby asistivni technologie mohly

tento obsah bez potizi ignorovat.
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Pravidlo 1.2 Multimedialni prvky zavisejici nacase: Opafete

multimedialni prvky zavisejici na ¢ase alternativami.

1.2.1 Pouze audio a pouze videoifpdtotené): Pro @ipad, Ze multimedialni
prvek je tvden pouze fedtaienym audienxi pouze pedtaienym videem, plati
nasledujici (vyjimku tvei piipad, kdy je audi@i video multimediélni alternativou

textu a jako takové jEdrs oznaeno: (Urove A)

+ Pouze redtoéené audio:Obsah prezentovany pouze ptedhictvim
predtaieného audia je op@n alternativou pro multimedialni prvek zavisejici
nacase, ktera poskytuje ekvivalentni informaci proatbpouze
v predta@ieném audiu.

+ Pouze redtoéené video:Obsah prezentovany pouze predhictvim
piedtaieného videa je opia@n bul’ alternativou pro multimedialni prvek
zavisejici na&ase nebo zvukovou stopou poskytujici ekvivalemtfurmaci

pro obsah pouze @dtaieném videu.

1.2.2 Titulky (piredtoéené): Kazdy gedtateny audio obsah, ktery je s@sti
synchronizovaného multimedialniho prvku, je deattitulky. Vyjimku tvdi pripad,
kdy je tento multimedialni prvek multimedialni ahativou textu a jako takovy je

takéradrs oznaen. (Uroves A)

1.2.3 Audiopopis ¢i alternativa pro multimedialni prvek (p redtotené):
Synchronizovany multimedialni prvek je ofmt alternativou pro multimedialni
prvek zavisejici ndase nebo audiopopisem obsahu prezentovaného pmdeai
Vyjimku tvoii pripad, kdy je tento multimedialni prvek multimedidhiternativou

textu a jako takovy je takédrs oznaen.(Urove A).

1.2.4 Titulky (Zivé): Kazdé Zi¢ prenaSené audio, které je sasti

synchronizovaného multimedialniho prvku, je dpab titulky. (Uroves AA)

1.2.5 Audiopopis (fredtoteny): Kazdé pedtaiené video, které je soasti
synchronizovaného multimedialniho prvku, je dpab audiopopisem. (UrokedA)

1.2.6 Znakovy jazyk (predtocené): Kazdy audio zaznam, ktery je sa@gti
synchronizovaného multimedialniho prvku, je deat frekladem do znakového
jazyka. (Urovét AAA)
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1.2.7 Roz&teny audiopopis (gredtoten€): Tam, kde nejsou pauzy
na pivodni zvukové stap videa dostatné, aby bylo mozné pomoci audiopopisu
video nélezi¢ okomentovat, pouziva se rogiy audiopopis. V takovéniipact se
rozSienym audiopopisem ogaje kazdy pedtaieny videoobsah, ktery je s@asti

synchronizovaného multimedialnino prvku. (UrdveAA)

1.2.8 Alternativa pro multimedialni prvky (predtotené): VSechny
piedtaiené synchronizované multimedialni prvky a vSechielipiena videa jsou

opatena alternativou pro multimedialni prvek zavisejiatase. (Urova AAA)

1.2.9 Pouze audio (Z&): Kazdé Zi¢ prenasené audio je opano
alternativou pro multimedialni prvek zavisejici dese, ktera poskytne ekvivalentni

informaci pro ziv¢ prenadené audio. (Urod\AA)

Pravidlo 1.3 Frizpuasobitelné: Vytvorte obsah, ktery lze prezentovat vice
zpusoby (napr. zjednoduSeny vzhled), aniz by itom doSlo ke ztra& informaci

¢i naruseni struktury.

1.3.1 Informace a vzajemné vztahy:Informace, strukturu a vzajemné
vztahy obsazené v prezentaci Ize programoxit nebo jsou dostupné ve foém
textu. (Urova A)

1.3.2 Srozumitelné péadi: Jestlize ma padi informaci, v#&mz jsou
prezentovany, vliv na jejich srozumitelnostize byt spravné gadi, v @mz maji

byt informacesteny, programo¥ uréeno. (Uroves A)

1.3.3 Vlastnosti na zaklad smyslového viemu:Pokyny, jak spravhvnimat
obsah a jak s nim spravrzachazet nezavisi vyhratima vlastnostech zaloZenych
na smyslovém vnimani, které jednotlivé komponengji jako nap. tvar, velikost,

optické umistni orientacei zvuk. (Urovei A)
Poznamka: Pro informace o kritériich tykajicictbaeev viz pravidlo 1.4.

Pravidlo 1.4 RozliSitelné: Usnaéte uzivatehm slySet a vigt obsah a odliste

popedi od pozadi.
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1.4.1 Pouzivani barev: Barva neni pouzivana jako jediny vizualni
prostedek, slouzici k poskytnuti dité informace, k indikovani dité akce, k
vyjadieni pozadavku na odezvik odlideni utitého vizualniho prvku. (UroveA)

Poznamka: Toto kritérium ffstupnosti se tyka speci&nvnimani barev.
Ostatnimi formami vnimani se zabyva Pravidlo X8tm¢ programového ifstupu k

barvam a ostatnim vizualnim formam prezentace.

1.4.2 Ovladani zvuku: Jestlize se na webové strAdnce automaticky spusti
piehravani audia na delSi dobu n&zsekundy, je k dispozici mechanismus, ktery
umozni audio pozastawii zastavit zcela nebo je k dispozici mechanismusyyk
umozni ovladat hlasitost nezavisle na globalnimaad&hi hlasitosti systému.
(Uroven A)

Poznamka: Jelikoz jakykoliv obsah, ktery nésp toto kritérium
piistupnosti, nMiZze naruSit schopnost uzivatele pracovat s celouowab strankou,
musi toto kritérium spbvat kazdy obsah, nehkedha to, zda je zaroviepouzivan
pro splréni néjakého jiného kritéria fistupnosti. Vice informaci &asti "Vyhovujici
obsah”, bod 5 "Soulad v interakci ptvk

1.4.3 Minimalni kontrast: Text ¢i text ve forné¢ obrazku ma &i svému
pozadi kontrast minimé#,5:1. Vyjimku tvdi nasledujici ipady: (Uroves AA)

« Texty psané velkym fontem:Texty psané velkym fontesi texty tohoto
typu prezentované ve formobrazku maji kontrast minimair8:1.

« Texty, které se nahodou staly saiasti prezentace a nejsou pro ni
relevantni: text nebo text v obrazku, které jsou &asti neaktivniho prvku
uzivatelského rozhrani, texty slouzécste dekorativnim Gelam, texty, které
nejsou viditelné Zadnému uzivateli nebo texty, «jeou sodasti obrazku
S nimz vyznamaynesouvisi, nemusi splvat Zadné pozadavky tykajici se
kontrastu.

« Logotypy: Text, ktery je sokasti loga nebo nazvu firmy produktu,

7 w7z

nepodléhd Zzadnym poZadawk na minimalni kontrast.
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1.4.4 Zména velikosti textu: S vyjimkou titulki a texti ve formg obrazki
muze byt text zétSen az o 200% bez pomoci asistivnich technolagii dojde ke
ztrae obsahuwi poruseni funknosti. (Uroves AA)

1.4.5 Text ve formé obrazku: Jestlize technologie, kterd byla pouZzita,
umoziuje vizualni znazomrni, doporiuje se radji pouZzit textovy format nez text ve

formatu obrazku. Vyjimku tvié nasledujici fipady: (Urove AA)

« Prizpiasobitelné: Jestlize si uZivatel fize text v obrazkovém formétu
prizpasobit svym paebam.
« Zasadni: Jestlize zpsob, jakym je ufity text prezentovan, ma zasadni vliv

na sé&lovanou informaci.

Poznamka: Logotypy. U tekt které jsou sotésti loga nebo nazvu firmgi

produktu, se zfsob prezentace povazuje za zasadni.

1.4.6 ZvySeny kontrast: Graficky znazoréiny text ¢i text prezentovany ve
form¢ obrazku ma i svému pozadi kontrast miniméln7:1. Vyjimku tvai
nasledujici fipady: (Urovet AAA)

« Texty psané velkym fontem:Texty psané velkym fontesi texty tohoto
typu prezentované ve fofnobrazku maji kontrast minimaim,5:1.

« Texty, které se nahodou staly saiasti prezentace a nejsou pro ni
relevantni: text nebo text v obrazku, které jsou &asti neaktivniho prvku
uzivatelského rozhrani, texty slouzécste dekorativnim Gelam, texty, které
nejsou viditelné Zzadnému uzivateli nebo texty, &jeou sodasti obrazku
S nimz vyznamaynesouvisi, nemusi sfvat Zadné pozadavky tykajici se
kontrastu.

« Logotypy: Text, ktery je sotésti loga nebo ndzvu firmy produktu,

7 w7z

nepodléhd Zzadnym poZadawk na minimalni kontrast.

1.4.7 Tlumeny nebo Zadny podkresovy zvukPro @gipad, Ze obsah tvb
pouze pedtaiené audio, které

1. obsahuje mluvené slovo jako hlavni slozku,
2. neni zvukovou variantou kodu CAPTCHAzvukovym logem,

3. neni hlasovou sloZzkou hudebniho projevu jakarikégod z@Ev nebo rap,
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plati alespa jeden bod z néasledujiciho: (UravAAA)

1. Bez podkresu:Audio neobsahuje Zadné podkresové zvuky.

2. Moznost vypnuti: Podkresové zvuky mohou byt vypnuty.

informace v popedi. Vyjimku tvai ob¢asné zvuky netrvajici déle nezeédv
sekundy.

Poznamka: Z definice jednoho decibelu vyplyva, belpesovy zvuk bude

zhrubactytikrat tiSSi nez mluvend informace v gegi.

1.4.8 Vizualni znazorni: Pro vizualni znazogmi textovych blok je

dostupny mechanismus, ktery umaje nasledujici: (UroueAAA)

[EEN

. Barvu popedi a barvu pozadi sitke zvolit uzivatel.

2. Réadek neni del3i nez 80 zriak piipadt obrazkového pisma&ifstina,
japonstina, korejstina) neobsahuje vic nez 40aglyf

3. Text neni zarovnany do bloku.

4. Radkovani uvnitodstavé je alespa 1,5, mezery mezi odstavci jsou pak
alespa 1,5krat @tSi nez pouzitéadkovani uvnitodstavd.

5. Velikost textu niize byt znénéna bez pomoci asistivnich technologii az o 200

% tak, aby uZivatel nemusel posouvat text do sthoe-li fFecist celyradek

v maximalizovaném okh

1.4.9 Text ve forn& obrazku (bez vyjimek): Text ve forn& obrazku se
pouziva jen v fipadt, Ze slouzi jako pouha dekorace nebo tehdy, jesHsob,
jakym je ukity text prezentovan, ma zasadni vliv naledanou informaci. (Urove
AARA)

Poznamka: Logotypy. U tekt které jsou satasti loga nebo nazvu firmyi

produktu, se zfsob prezentace povazuje za zasadni.

Princip 2 Ovladatelnost: V8echny sou ¢€&asti uzZivatelského rozhrani a

vSechny naviga €ni prvky musi byt ovladatelné.

Pravidlo 2.1 Pristupnost z klavesnice: Zajistte, aby vSechny funkce byly

dostupné z klavesnice.
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2.1.1 Klavesnice: VSechny funkce obsahu Ize obsluhovdesp rozhrani
klavesnice, aniz by bylo nutné jednotlivé Uhozya®¥ casovat, vyjimku tvé
piipad, kdy vstup dané funkce reaguje naspb pohybu $ zadavani a jeho pbéh.
(Urovei A)

Poznamka 1: Tato vyjimka se vztahuje na danou fumkkoli na techniku
zadavani. Naibklad jestlize je pro vkladani textu pouzito pispsaného rukou, pak
zpusob zadavani "psani rukou" reaguje na pohylzgdavani, nikoli samotna funkce

vkladani textu.

Poznamka 2 Toto dopafeni nezakazuje a nema odrazovat od poskytovani
moznosti pouzivani mysi jako vstupnihotizani ¢i jinych zpisohi vstupu, je-li

zachovana moznost obsluhy z klavesnice.

2.1.2 Zadna past na klavesyJestlize je moznéiesunout fokus na &ity
prvek nastrance prdastdnictvim Kklavesnice, pak je také mozné pouze
prostednictvim kldvesnice fokus &pz prvku gesunout pry. Je-li k tomu zapoebi
pouzit jinych klaves nez Sipek, tabulatoru s n&g®mou funkci¢i jinych klaves
standarda pouzivanych pro navrat, je uzivatel gen o zfsobu, jimz lze fokus
z prvku odstranit. (UroveA)

Poznamka: JelikoZz jakykoliv obsah, ktery nésjg toto Kkritérium
piistupnosti, nMiZze naruSit schopnost uzivatele pracovat s celouowab strankou,
musi toto kritérium spbovat kazdy obsah, nehkedha to, zda je zaroviepouZzivan
pro splréni néjakého jiného kritéria fistupnosti. Vice informaci &asti "Vyhovujici
obsah", bod 5 "Soulad v interakci pfvk

2.1.3 Klavesnice (bez vyjimek)VSechny funkce obsahu Ize obsluhovis
rozhrani klavesnice, aniz by bylo nutné jednotlilfozy zvladt ¢asovat. (Urovie
AAA)

Pravidlo 2.2 Dostatekéasu: Poskytréte uzivateli dostatekéasu k precteni

a k praci s obsahem.

2.2.1 Nastavitelné ¢asovani: Pro kazdycasovy limit, ktery je nastaven

obsahem, plati alespgeden z nasledujicich bad(Urovei A)
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« Moznost vypnuti: UZivatel ma moznost vypnotasoveé omezenirive, nez
s nim gijde do styku; nebo

« MoZnost nastaveni:UZivatel ma moZnostasovy limit nastavit ilve, nez
s nim gijde do styku, v rozmezi alespdesetkrat $#Sim nez je standardni
nastaveni limitu; nebo

+ MozZnost prodlouzZeni: UZivatel obdrzi varovanittve, nezasovy limit
vyprsi, a dostane alesp@0 sekund na prodlouZetdsoveho limitu
jednoduchym ukonem (n&gstisknutim mezerniku). UzZivateli je dana
moznost prodlouzitasovy limit alesp desetkrat; nebo

. Vyjimka pro redlny ¢as: Casové omezeni je nutnou gésti udalosti
probihajici v redlnéniase (nap aukce) a neni mozné poskytnout jinou
alternativu prazasové omezeni; nebo

« Vyjimka, kdy ma ¢asové omezeni zasadni vyznaranycasovy limit ma
zésadni vyznam pro danéunnost a jeho prodlouzenim by byl vyznam
¢innosti znehodnocen; nebo

« Vyjimka pro limit delSi nez 20 hodin: Danyc¢asovy limit je delSi nez dvacet
hodin.

Poznamka: Toto kritériumifstupnosti pomahé zatfity Ze uzivatel bude mit
dostatekcasu na dokateni ukofi, aniz by se obsati kontext nedekavar znmenil
v disledkuc¢asového omezeni. Toto kritériumigiupnosti jeiteba brat do uvahy ve
spojeni s kritériem 3.2.1, které klade omezeni mény v obsahuci kontextu

zpisobené akci uzivatele.

2.2.2 Pauza, Stop, SkrytPro vSechny informace, které se pohybuiji, blikaji,

roluji nebo se automaticky aktualizuji, plati vd@gimasledujici body: (UrovieA)

« Pohybuijici se, blikajici, rolujici: Pro kazdy pohybuijici se, blikajidi
rolujici obsah, ktery se
1. spousti automaticky,
2. objevuje na delSi dobu nez 5 sekund,

3. objevuje soutZre s ostatnim obsahem.

je dostupny mechanismus, ktery uzivateli umozniagtaveni, Uplné
zastaveni nebo skryti tohoto obsahu. Vyjimkuriy@ipad, kdy ma pohyb,

blikani nebo rolovani zasadni vyznam prmnost, jejiz je sotasti;
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« Automatické aktualizovani: Pro kazdy automaticky se aktualizujici obsah,
ktery se
1. spousti automaticky,

2. objevuje soutZre s ostatnim obsahem.

je dostupny mechanismus, ktery uzivateli umgé
pozastaveni, uplné zastaveni, skryti obsahu nebguloni
frekvence, s niz se obsah aktualizuje. Vyjimkurity@ipad, kdy ma
automatické aktualizovani zasadni vyznam dmoost, jejiz je

souwasti;

Poznamka 1. Informace o blikajicim a kmitajicim aihs naleznete

v pravidle 2.3.

Poznamka 2. Jelikoz jakykoliv obsah, ktery n#égm toto kritérium
piistupnosti, nMiZze naruSit schopnost uzivatele pracovat s celouowab strankou,
musi toto kritérium spbvat kazdy obsah, nehkedha to, zda je zaroviepouzivan
pro splréni néjakého jiného kritéria fistupnosti. Vice informaci &asti "Vyhovujici
obsah”, bod 5 "Soulad v interakci ptvk

Poznamka 3: Jestlize software aktualizuje obsakigehe nebo jestlize je
obsah penasen formou streamingu, nepozaduje se, aby klig¢rsichopen uchovavat
a zobrazovat informace fgnesené v d@b mezi pozastavenim a &pvnym
spusénim prezentace. Jednak je takovy postup technietyipnemozny a jednak

by mohl byt v mnoha situacich zawdi.

Poznamka 4: O animaci, ktera se zobrazujeeln faze né&tani obsahui
v podobnych situacich |zéci, Ze ma zdsadni vyznam, jestlize v té&@dobma Zadny
uzivatel moznost interakce a absence jakéhokolizatiede piibéhu by mohla

v uzivatelich vyvolat zmate& dojem, Zze proces zamrzl nebo se zhroutil.

2.2.3 Z&dné ¢asovani: Casovani neni nezbytnou s@sti prezentované
¢innosti ¢i udalosti s vyjimkou neinteraktivnich synchroniaoych multimedialnich

prvka a udalosti probihajicich v reainéase. (Urova AAA)
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2.2.4 ReruSeni: PreruSeni, jako ndfklad aktualizace obsahu, e byt
uzivatelem oddalendi potlaeno, s vyjimkou peruseni, které si vyZzadala naléhava
situace. (Urovie AAA)

2.2.5 Aktualizace zabezp#gného obsahu: Jestlize doba pro praci se
zabezpeéenym obsahem vyprsi, e uZivatel po ofgovném pihlaSeni se
pokrasovat v praci bez ztraty dat. (UrayAAA)

Pravidlo 2.3 Z&chvaty: Vynechte z prezentace takov@rvky, u nichz je

znamo, Ze mohou vyvolat zachvat.

2.3.1 T¥i zAblesky nebo podprahové blikani:Webové stranky neobsahuji
zadné prvky, blikajici vice jakikrat za sekundu nebo je toto blikani pod prahem
stanovenym obeen pro blikdni a pod prahem stanovenym geovené blikani.
(Urovei A)

Poznamka: JelikoZz jakykoliv obsah, ktery nésjg toto Kkritérium
piistupnosti, mMze naruSit schopnost uzivatele pracovat s celouwwab strankou,
musi toto kritérium splovat kazdy obsah , nehkeda to, zda je zaroviepouZzivan
pro splreni néjakeého jiného kritéria fistupnosti. Vice informaci &asti "Vyhovujici
obsah", bod 5 "Soulad v interakci pfvk

2.3.2 Tri zablesky: Webové stranky neobsahuji Zadné prvky, blikajicijak
trikrat za sekundu.(UroweAAA)

Pravidlo 2.4 Snadna navigace: Usnadite uzivatelim navigaci, hledani

konkrétniho obsahu a ugovani aktualni pozice.

2.4.1 Reska bloky: UzZivatel ma k dispozici mechanismus, umgici mu
pieskakovat bloky informaci, které se opakavaobjevuji navice strankach

prezentace. (UroweA)

2.4.2 Strdnky maji titulek: Kazda webova stranka ma titulek, vystihujici jeji

témaci ucel. (Urover A)
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2.4.3 Pd&adi prochazeni prvku: Je-li mozné webovou stranku stranku
prochazet v witéem pdadi, majicim vliv na smysl a fuskost, ziskavaji prvky focus
v paradi, které smysl a fugkost zachovava. (Uroiied)

2.4.4 (el odkazu (v kontextu): U¢el kazdého odkazuitie byt uten pouze
z textového ozngeni nebo z textového oztemi v kombinaci s jeho programbv
uréenym kontextem. Vyjimku tMod pripad, kdy je del odkazu nejednoztiay

pro vdechny uzivatele. (Uroked)

2.4.5 Vice zjasohi: Uzivatel méa k dispozici vice nez jedenigpb, jak mezi
ostatnimi strankami nalézt konkrétni pozadovanohaweu stranku. Vyjimku tvio
piipad, kdy je tato stranka vysledkentitého procesu nebo slouzi k jeho vykonani.

(nag. proces vyhledavani) (UrokedA)

2.4.6 Nadpisy a popisky:Nadpisy a popisky odpovidaji svémdelu nebo
tématu. (Urova AA)

2.4.7 Viditelny focus: Kazdé uzivatelské rozhrani ovladatelné z klavesnic
nabizi rezim, vé&mz je viditelny ukazatel focusu relevantniho préadani
z klavesnice. (UroveAA)

2.4.8 Aktualni pozice: Uzivatel ma k dispozici informaci o tom, na které

strance se v ramci webové prezentacepn@achazi. (Urovie AAA)

2.4.9 Wel odkazu (pouze z textu odkazu)Je k dispozici mechanismus,
ktery umouje uckit Ucel odkazu pouze z jeho textové popisky, Vyjimkuitvo
piipad, kdy neni &el odkazu jednozraé ziejmy pro vdechny uzivatele. (Urave
AARA)

2.4.10 Zahlavi jednotlivych ¢asti: Zahlavi jednotlivych ¢asti slouzi k

uspdadani obsahu.

Poznamka 1: Pojem zahlavi je chdpan v obecném smayséhrnuje veskeré

prostedky slouzici k logickému strukturovani obsahu jakg. nadpisy apod.
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Poznamka 2: Toto kritériumégstupnosti se tyka strukturovani téxta webu,
nikoliv strukturovani jednotlivych prukuZzivatelského rozhrani. Prvky uZivatelského

rozhrani se zabyva kritériuntiptupnosti 4.1.2.

Princip €. 3: Srozumitelnost: Informace a ovladani uZivatels kého

rozhrani musi byt srozumitelné.

Pravidlo 3.1 Citelné: Zajistéte, aby textovy obsah byl &itelny a

srozumitelny.

3.1.1 Jazyk stranky: Vychozi jazyk (Fe¢, nikoli programovaci) kazdé

stranky lze programawrcit. (Urovei A)

3.1.2 Jazyk jednotlivych ¢asti: Jazyk (Fe¢, nikoli programovaci) kazdé
pasazei fraze lze programayvurcit. Vyjimku tvoii vlastni jména, odborné terminy,
slova neutitého jazykového fwvodu a zavedené fraze nebo slova majici vyznam
v rdmci svého nejblizsino kontextu. (UraveA)

3.1.3 Neobvykla slova:Je dostupny mechanismus umujici nalezeni
definic neobvyklych frazi a slov nebo frazi a sfpwzitych v utitém specifickém
kontextu. To plati row¥ pro idiomy a Zargon. (UroueAAA)

3.1.4 Zkratky: Je dostupny mechanismus umojci nalezeni rozepsané
formy zkratek nebo jejich definice.(Uravé\AA)

3.1.5 Urovai &teni: Jestlize pochopeni textu vyzaduje vy3Si nez sittgiel
stredoskolského vazdiani, je poskytnut dopljici text s vynechanymi vlastnimi
jmény a nazvy nebo verze nevyzadujici vySSi ¢ld nez nizSi stupe
stredoskolského vzdani. (Urover AAA)

3.1.6 Vyslovnost:Je dostupny mechanismus Kemi specifické vyslovnosti
u slov, jejichz vyznam by v kontextu bez znalostjich vyslovnosti byl
nejednoznény. (Urovei AAA)

Pravidlo 3.2 Intuitivni: Zajist éte, aby vzhled a ovladani vasSich webovych

stranek byl intuitivni.
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3.2.1 Focus: Jestlize prvek ziska focus, négpbi to zm$nu kontextu.
(Uroven A)

3.2.2 K akci uzivatele: Jestlize uzivatel provede Zmu v nastaveni dité
poloZky uzZivatelského rozhrani, nevyvol4 to autockst zménu kontextu nebo je

na znénu predem upozorin. (Urovei A)

3.2.3 Konzistentni navigace:Navigani mechanismy, které se opakuji
navice strankach v ramci webu, jsou pokazdé zebsaze stejném relativnim

poradi, pokud zrnu zobrazeni padi neprovede uzivatel. (Uravé\A)

3.2.4 Konzistentni identifikace: U prvki se stejnou funkci je pouZzito
jednotného zpsobu jejich identifikace. (UroweAA)

3.2.5 Vyzadané zrény: Zmeény kontextu se prov&( pouze v dsledku akce
uzivatele nebo je k dispozici mechanismus uigizi potla&eni €chto znén.
(Uroven AAA)

Pravidlo 3.3 Pomoc fifi zadavani: Pomozte uzivatalm vyvarovat se chyb

nebo chyby oprauvit.

3.3.1 Identifikace chyby:Jestlize je p zadavani automaticky zji&ta chyba,

je chybna polozka oztiana a chyba je uZivateli popsana ve fotaxtu. (Urove A)

3.3.2 Popisky nebo pokynyJe-li vyZzadovan vstup uzivatele, ma uzivatel k

dispozici popisky nebo pokyny. (Uravé)

3.3.3 Navrhy pro opraveni chyby:Je-li @i zadavani automaticky zji§ia
chyba a jsou znamy navrhy na jeji opraveni, jsowhaprezentovany uzivateli.
Vyjimku tvoti pripad, kdy je takovy postup v rozporu s bezmmsti nebo €elem
obsahu. (Urovie AA)

3.3.4 Fedchazeni chybam — pravni, finaéni, data: Pro webové stranky,
z nichz vyplyvaji pravni @kledky, stranky, umaditijici provadat financni transakce,
stranky umot#ujici modifikaci nebo mazani uZivatelskych dat eloych
v systémech pro uchovavani dat nebo pro strdnkynopd nichZz se odesilaji
odpowdi na testové otazky, plati alespieden z nasledujicich bad(Urovei AA)
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« ZruSitelnost: Akce uzivatele Ize vratit zp.

« Kontrola dat: Data zadana uzivatelem jsou zkontrolovana na chyby
uzivatel ma moznost chyby opravit.

« Potvrzeni: Je dostupny mechanismus unigjici zkontrolovani, potvrzeni a

opraveni informaciigd dokokenim zadavani.
3.3.5 Napo¥da: K dispozici je kontextova napdda. (Uroves AAA)

3.3.6 Prevence chyb (celkova)ro webové stranky vyZadujici po uZivateli,
aby vlozil informace plati alespgeden z nasledujicich baad(Urovei AAA)

« ZruSitelnost: Akce uzivatele Ize vratit zp.

« Kontrola dat: Data zadana uzivatelem jsou zkontrolovana na chyby
uzivatel ma moznost chyby opravit.

« Potvrzeni: Je dostupny mechanismus unigjici zkontrolovani, potvrzeni a

opraveni informaciied dokokenim zadavani.

Princip €. 4 Robustnost: Obsah musi byt dostate  €né robustni, aby mohl

byt spolehliv é interpretovan Sirokou Skalou p Fistupovych za Fizeni

véetné asistivnich technologii.

Pravidlo 4.1 Kompatibilni: Snazte se o maximalni kmpatibilitu se

sowasnymi i budoucimi pristupovymi zafizenimi Wetné asistivnich technologii.

4.1.1 Syntaktickd analyza: Prvky, které jsou saasti obsahu, majitp
pouziti zngkovaciho jazyka definovany zéky pro za&atek a konec, nedochazi ke
kiizeni zné&ek, prvky neobsahuji zdvojené atributy, vSechnyniifi&atory jsou

jedingné, s vyjimkou, kdy tyto vlastnosti povoluje jejispecifikace. (UroveA)

Poznamka: R@teini a koncové zniky, u nichz chybi &gaky kriticky znak
jako prava hranata zavorka uvozovky @i definovani hodnot atribtf nejsou

kompletni.

4.1.2 Nazev, funkce, hodnota:U vSech prvk uzZivatelského rozhrani
zahrnuijici, avSak neomezujici se pouze na prvkydtu a vzhledu, odkazy a prvky
generované skriptem, Ize nazev a funkce progra&numsit. Statusy, hodnoty nebo

vlastnosti, které e nastavovat uzivatel, mohou byt programmastaveny a
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oznameni o z&nach u &chto polozek je dostupnéfiptupovym prosedkim

na stra® uzivatele ¥etns asistivnich technologii. (Urosied)

Poznamka: Toto kritériumifstupnosti se tyka hla¢rtéch autoti webu, ktéi
vyvijeji nebo skriptuji vlastni prvky uzZivatelskéhozhrani. Nafiklad ovladaci
prvky ve standardnim HTML toto kritérium jiz $jpiji, pokud se pouZzivaji v souladu

s jejich specifikaci.

Tento geklad vznikl pod hlavkou neziskového projektu Blind Friendly Web.
Preklad: Zdedk Rybak, Radek Pawdk, TyfloCentrum Brno, o. p. s,
info@blindfriendly.cz. Feklad je dostupny na webové adrese:
http://blindfriendly.cz/wcag20/

UpIiné pivodni ze@ni téchto pravidel je dostupné na webové adrese
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2&@p://www.w3.0rg/TR/WCAG/
nebo také ve foremormy ISO/IEC 40500:2012.
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PFiloha €. 3: Souhrn pravidel pro tvorbu p  Fistupnych
webovych stranek - vyhlaska €. 64/2008 Sb.

Kapitola A: Obsah webovych stranek je dostupny &itelny

1. Kazdy netextovy prvek nesouci vyznamovéesd musi mit svou textovou

alternativu.

2. Multimedialni prvky nesouci vyznamové ékxhi musi byt doplény

textovymi titulky, jestlize nejsou jen alternativiexistujicimu textovému obsahu.

3. Pokud to charakter webovych stranek nelyje, informace stované
prostednictvim skript, objekfi, appleti, kaskaddovych sty cookies a jinych
doplika na straf uzivatele, musi byt dostupné i bez kteréhokotichto dophki a
stranky musi byt standaréirovladatelné. V opmém gipact scli organ véejné

spravy tyto informace jinym Zigobem.

4. Informace s&ované vizualni podobou webovych stranek, tvary
jednotlivych prvki, jejich velikosti, pgadim nebo umighim musi byt dostupné i

Vv pripact, Ze uzivatel nefize tyto aspekty vnimat.
5. Informace sélované barvou musi byt dostupné i bez barevnéhsend.

6. Barvy popedi a pozadi textu (nebo textu v obrazku) musiviiyt sob:
dostatén¢ kontrastni, jestliZze text nese vyznamovéesui.

7. Velikost pisma musi byt moznégsit alespé na 200 % a zmenSit alespo
na 50 % pvodni hodnoty pomoci standardnich funkci prokigzd¥i takove zngné
velikosti nesmi dochazet ke z&@bsahu nebo funkcionality.

Kapitola B: Praci s webovou strankouridi uzivatel

8. Obsah ani kod webové stranky nesniedpokladat ani vyZadovat

konkrétni vystupnéi ovladaci zézeni.

9. Obsah ani kéd webové strAdnky nesntedpokladat ani vyZadovat
konkrétni zfisob pouziti ani konkrétni programové vybaveni. FRokje

predpokladanaii vyZzadovano konkrétni programoveé vybaveniizento byt pouze
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z divodu technické nerealizovatelnostizptisobeni obsahu a kédu webové stranky

vSem programovym vybavenim.

10. N&teni nové webové strankyi presnerovani musi byt mozné jen po

aktivaci odkazu nebo po odeslani forntala

11. N&teni nové webové stranky do nového okna protdizeusi byt mozné

jen v odivodrenych gipadech a uzivatel na to musi byegem upozorn.

12. Na webové strance nesmi dochazet rychleji n&zatt za sekundu k

vyraznym zm¢nam barevnosti, jasu, velikosti nebo urristprvku.

13. Zvuk, ktery zni na webové strance déle tiegekundy, musi byt mozné

na této webové strance vypnout nebo upravit jebsitalst.

14 Casovy limit pro praci s webovou strankou musi bystdtény. Pokud to
nevylwuje charakter webové strankyube uZivatel¢asovy limit prodlouzit nebo

vypnout.
Kapitola C: Informace jsou srozumitelné a grehledné

15. Webové stranky musi &dvat informace jednoduchym jazykem a

srozumitelnou formou, pokud to charakter webovéndty nevylduje.

16. Rozsahlé obsahové bloky musi byt &edy do menSich vystiZn
nadepsanych ceik

17. Bloky obsahu, které se opakuji navice webovgtinkach daného
organu véejné spravy, je moznérgskait. Pokud webové stranky nemaji velky

rozsah, nemusi byt zaji$to preskaeni opakujicich se bldkobsahu.
Kapitola D: Ovladani webu je jasné a pochopitelné

18. Navigace musi byt srozumitelna a konzistentmiaasrSech webovych
strankach organu yejné spravy obdobna. Od ostatniho obsahu weboigkstmusi
byt Z'etelrt odctlena.
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19. Kazda webova stranka (krémivodni webové stranky) musi obsahovat
odkaz na vysSi Uroviev hierarchii webovych strdnek a odkaz na Gvodnbaveu

stranku.

20. Pokud se jedna o rozsahlejSi webové strankgj i krong navigace k
dispozici rovez vyhledavani nebo odkaz na mapu webovych stra@akkaz
na mapu webovych stranek nebo vyhledavaci forfmal#si byt k dispozici na kazdé

webové strance.

21. Kazda webova stranka musi mit vystizny nazepoweidajici jejimu

obsahu.

22. Kazdy formuléovy prvek musi mit popisek vystihujici poZzadovany

obsah.

23. Pokud uzivateldini chybu g vyplihovani webového formuié, musi byt
k dispozici informace otom, ve které poloZce jeyldn Pokud to charakter
webového formul&ée nevylkuje, musi byt k dispozici row informace, jak tuto

chybu odstranit.

24. Text odkazu nebo jehdimo souvisejici text musi vysti#mpopisovat cil
odkazu. Jestlize odkaz vede na jiny typ soubord, jaewebova stranka, musi byt

odkaz doplin sctlenim o typu, pipadré o velikosti tohoto souboru.

25. Kazdy ram musi mit vhodné jmégb popis vyjadujici jeho smys| a

funkenost.
Kapitola E: Kod je technicky zpisobily a strukturovany

26. Sémantické zihy, které jsou pouzity pro formatovani obsahu, mygi

pouzity ve zdrojovém kddu tak, aby odpovidaly vymnieobsahu.

27. Prvky zn&kovaciho jazyka, které jsou parové, musi mit vZdgdenu
pocateEni a koncovou zrku. Znaky musi byt sprawhzandeny a nesmi dochazet k

jejich kiizeni.

28. Ve zdrojovém kdédu musi bytden hlavni jazyk obsahu webové stranky.
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29. Prvky tvaici nadpisy a seznamy musi byt koreéktmyznaeny ve

zdrojovém kodu a musi byt vystizné.

30. Je-li tabulka pouzita pro zobrazeni tabulkovytdt, musi obsahovat

znaky pro zahlaviadki nebo sloup.

31. Obsah vSech tabulek musi davat sriétgsily poradcich zleva doprava.

Kapitola F: ProhladSeni o gristupnosti webovych strdnek

32. Kazda webova stranka musi vzdy obsahovat giehigo tom, Ze forma
uverejréni informaci je v souladu s touto vyhlaskou (prébld o pistupnosti) nebo
odkaz na toto prohlaSeni.

33. Pokud organ wejné spravy é&ktera z podmigné povinnych pravidel
uvedenych podisly polozek 3, 9, 14, 15, 17, 20 a 23 v souladweslenou
podminkou neuplatni, musi wegnit tuto informaci v prohldSeni d@iptupnosti, a to

jejich ¢iselnym vytem, Ketrg prisluSného otvodreni.

Poznamka: celé 2ni vyhlasky 64.2008 Sb. je dostupné na webové adrese:
http://www.mvcr.cz/clanek/vyhlaska-c-64-2008-slommake-uverejnovani-informaci-

souvisejicich-s-vykonem-verejne-spravy-prostredimciwvebovych-stranek-pro-

0soby-se-zdravotnim-postizenim-vyhlaska-o-pristepsid.aspx

Metodicky pokyn k vyhlaSee 64/2008 Sb. je dostupny na webové adrese:
http://www.mvcr.cz/clanek/metodicky-pokyn-k-vyhtas&4-2008-sb-o-forme-

uverejnovani-informaci-souvisejicich-s-vykonem-yrerespravy-prostrednictvim-

webovych-stranek-pro-osoby-se-zdravotnim-postizenimaska-o-

pristupnosti.aspx
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Priloha €. 4: Dasledky zdravotniho postiZzeni podle pohlavi,

véku a typu postizeni

Pro posouzenitsledlki zdravotniho postizeni jgeba zvazit pedevsim to,

nakolik je¢lovek timto postizenim ve svém zivobmezen.

Kritéria negfiznivého zdravotniho stavu se stavaji vychozimi ybod
pro poskytovani witych socialnich davek nebo stanoveni jejich vy§eakladnim
metitkim pati nag. mira poklesu schopnosti soustavné &gtehé cinnosti @i
posuzovani invalidity, mira omezeni sebe-obsluliy gpsuzovani bezmocnosti,
rozsah a druh ztraty pohybové nebo orig&ntachopnosti ) posuzovani prodely

poskytovani mimtadnych vyhod progfce zdravoté postizené osoby apod.).

Doprovodnym znakem naprostétsiny €lesreé postizenych osob (85%) je
omezena mobilita. Sluchovy defekt silomezuje komunikani schopnosti (78%) a
piijem informaci (69%). Osobami s vyr&owmezenou schopnosti orientace jsou
piedevsim lidé zrakav postizeni. Za typicky handicap duSévnemocnych jsou
povaZzovany problémy v komunikaci. Ment&lpostiZzeni lidé maji &tSinou zavazné
poruchy komunik&nich schopnosti, iffmu informaci aradu dalSich vyznamnych

omezeni, ktera zaviseji zejména na urovni mentatardace.

174

——
| S—



b s mentalnim handicapem

7 s

avani 0so

7

technologie pro vzdé

éni

komunika

énia

Informa

Disledky zdravotniho postizeni podle pohlavi, véku a typu postizeni

Omezeni* pocet
sebe- vedeni piijmu komunikaéni | stravovacich pravni celkem omezeni
mobility | orientace | obsluhy domacnosti informaci schopnosti moznosti zpusobilosti jiné celkem osob na 1 osobu

Pohlavi absolutné

Muzi 293 204 85 835 173485 147 205 82 18§ 98 994] 87 542 41 966 102 581 1113 010 490 452 2,269
Zeny 342 555 95799 219239 262 005 90 344 95 895 98 263 34 463 90 351 1319 914 525096 2,514
Celkem 635759 181634 392734 409 210 172 532 194 589 185 B0 76429 192 832 2432924 1015548

Vékove skupiny absolutné

0-14 11 058| 10 500 5592 4474 10 064 12 219 5234 3 996 21848 91 530 46 208 1,991
15-29 22 869 17923 20562 20259 20534 24728 10 468 15 388 18430 171 163 60 621 2,824
3044 43 534 19412 26779 32 961 22499 27208 13570 14 005 26 641 226 608 101331 2,236
45-59 141 522 28 202 56 506 74 667 32 054 42 549 31652 15153 49809 472 204 245 743 1,922
60-74 189 348 34 270 100 472 108 638 28 045 35200 53445 12 099 50 396 611813 283 274 2,160
75+ 226 176 71097 178 017] 167 123 58 007 52 333 59121 15532 25552 853 95§ 276 744 3,086
Celkem 635759 181634 392734 409 210 172 532 194 889 176 805 6 429 192 932 2432924 1015 548™ 2,396
Typ postizeni™ absolutné

télesné 208 727 5363 84135 79029 5108 7822 14503 1755 24 159 433599 244 896 1,771
zrakcvé 3 296 13 083 4310 4 660 4252 1337 320 503 3435 35 194 7119 2,056
sluchove 148 6 217) 339 852 11252 12 552 - 148 661 32 169 16 201 1,986
mentilni 4044 2118 260 16 777) 17 871 22147 25140 5477 18 929 5773 134 415 33920 3.963
dusevni 2253 11525 10 634 20622 15 490 27 186 2347 §227) 9420 110 764 44251 2,503
vnitini 123 842 10 599 60 200 76 201 8 553 13 375 63 649 3673 96 393 457 183 278 771 1,640

* Moénost vice odpovéd!

*Pouze osoby 5 jedinym typem postiZen! ™V celku 1 015 548 je zahmuto 1 1627 osob, u kterych neby! uveden vék

]
175 J

(
\




