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Koncept zero-waste a jeho implementace v rozvoji
regionu

Abstrakt

Predkladana disertacni prace se zaméiuje na problematiku bezobalového nakupovani
v Ceské republice a jeho aktérii jakozto nositeli konceptu nulového odpadu, pfi¢emz
zkoumd soucasny diskurz a potencial implementace dil¢ich principti konceptu v rdmci
rozvoje regiond. Bezobalové prodejny funguji na pozadi konceptu nulového odpadu (angl.
Zero waste), jehoz principy muzeme fadit mezi udrzitelné formy spotieby s cilem eliminovat
jeji negativni dopad, at’ uz mluvime o eliminaci vyprodukovaného obalového odpadu nebo
eliminaci potravinovych ztrat a potravinového odpadu. Globalni problém nadmérné
produkce odpadu ma zavazné environmentalni a ekonomické dopady. Bezobalové prodejny
a jejich spottebitelé usiluji o minimalizaci produkce odpadu a optimalizaci jeho vyuziti.
Hlavnim cilem pfedkladané disertaéni prace je identifikovat a popsat soucasny diskurz
bezobalového nakupovani na tizemi Ceské republiky, jakozto nositele principu zero waste
s moznosti jeho implementace v ramci rozvoje regiond. Prace rovnéz zkouma piistupy
municipalit k principim zero waste a moznosti jejich aplikace v rdmci jejich rozvoje, at’ uz
se jedna o pozitivni zkuSenosti ¢i bariéry. Empirické Setieni je strukturovano do tii fazi:
kvalitativni rozhovory se zakladateli bezobalovych prodejen, kvantitativni dotaznikové
Setfeni mezi bezobalovymi spotiebiteli a skupinové diskuse s vefejnymi Ciniteli. Sbér dat
zahrnuje kvalitativni rozhovory zaméfené na motivace zakladatell a provozni aspekty
bezobalovych prodejen, dotaznikové Setfeni mezi bezobalovymi spotiebiteli s pouzitim
Skaly New Ecological Paradigm (NEP) a skupinové diskuse s vefejnymi Ciniteli, ktefi se na
arovni municipalit zabyvaji odpadovym hospodatstvim. Analyza dat je provedena pomoci
koédovani rozhovort, statistické analyzy kvantitativnich dat a ovéfeni reliability Skaly.
Vysledky budou interpretovany v kontextu platné legislativy a ptiklad uspésné praxe, coz
povede k formulaci doporuceni pro implementaci principi zero waste v regionalni

a municipalni politice s cilem snizit mnozstvi produkovaného odpadu.

Kli¢ova slova: eticka spotfeba, udrzitelna spotieba, zero-waste, konzumerismus, odpadové

hospodaistvi, samosprava



Zero-waste concept and its implementation in regional

development
Abstract

The present dissertation focuses on the issue of packaging-free shopping in the Czech
Republic and its actors as carriers of the zero-waste concept, while examining the current
discourse and the potential of implementing partial principles of the concept in the
framework of regional development. Packaging-free stores operate against the background
of the zero-waste concept, the principles of which can be classified as sustainable forms of
consumption with the aim of eliminating its negative impact, whether we are talking about
eliminating the packaging waste produced or eliminating food loss and food waste. The
global problem of excessive waste production has serious environmental and economic
impacts. Packaging-free stores and their consumers strive to minimize waste production and
optimize its use. The main objective of the present dissertation is to identify and describe
the current discourse of packaging-free shopping in the Czech Republic as a carrier of the
zero-waste principle with the possibility of its implementation in the framework of regional
development. The thesis also examines the approaches of municipalities to zero-waste
principles and the possibilities of their application within their development, whether these
are positive experiences or barriers. The empirical investigation is structured in three phases:
qualitative interviews with the founders of the packaging-free stores, a quantitative
questionnaire survey among packaging-free consumers and group discussions with public
officials. The data collection includes qualitative interviews focusing on the motivations of
the founders and operational aspects of the zero-packaging outlets, a questionnaire survey
among packaging-free consumers using the New Ecological Paradigm (NEP) scale and
group discussions with public officials involved in waste management at municipal level.
Data analysis is conducted by coding the interviews, statistical analysis of quantitative data,
and validation of scale reliability. The results will be interpreted in the context of current
legislation and examples of successful practice, leading to the formulation of
recommendations for the implementation of zero-waste principles in regional and municipal

policies to reduce the amount of waste produced.

Keywords: ethical consumption, sustainable consumption, zero-waste, consumerism, waste

management, self-administration
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1 Uvod

Neustaly ekonomicky rast spjaty s rostouci zivotni urovni v fadé¢ zemi na uzemi
Evropy a Severni Ameriky se pfeklenul v jednu ze zasadnich charakteristik pocatku druhé
poloviny 20. stoleti (Keller, 1997). Ekonomicky rozkvét a jeho dusledky jsou patrné
i vV soucasnosti. Novodoba moderni konzumni spole¢nost, ktera se v poslednich dekadach
kontinudlné rozviji, celi fad¢ globalnich problému. Ruistova ekonomika, kterd byva
spojovana s umélym nabadanim ke spotiebé, je jednim z negativnich vlivi, ktery brzdi
ekologické vzdélavani, jelikoz ekologicky ptiznivé chovani neni v celé mife brano jako
socialni norma. Kvuli tomu zde miize dochézet u jedinci, ktefi ptijimaji ekologické principy
spotieby, k socialnimu vylouceni (Librova, 2003). Soudoba struktura spole¢nosti ve vztahu
ke kazdodennim spotiebitelskym navykiim by se dala charakterizovat jako konzumni a to ve
vSech smérech spotieby. Spotiebitel jako aktér je v soucasnosti ovlivnény z VEtsi Casti tim,
co ve svém zivoté chce, nez tim, co opravdu potiebuje.

Se spoleCenskou zménou rovnéz dochazi k transformaci preferenci v ramci
spotiebitelského Zivota. ZvySena globalizace obchodu, jeden z celosvétovych trendl
Vv kontextu produkce, napomohla nadnarodnim sitim obchodnich fetézct stat se hnaci silou,
ktera zpusobila rozmach supermarket v ramci mnoha piechodovych ekonomik (Parfitt
a kol., 2010). Transformace spotiebitelského smysleni dospéla k soucasnému castému
nepochopeni alokace zdroji, kterymi planeta i lidska populace disponuje (Song a kol., 2015).
Soucasny rostouci pocet obyvatel na planeté, vzkvétajici ekonomiky a rostouci zivotni
uroven pfinasi na druhé¢ strané taktéz stale se zvétSujici mnozstvi vyprodukovaného odpadu
(Hoornweg a kol., 2015).

Do poloviny 20. stoleti byla prodejna mistem k setkavani. Prodejny prodavaly
prevazné lokalni produkty a potravinové piepravni vzdalenosti byly kratké. Produkty se
vétsinou nakupovaly z velkoobjemovych zéasob, z&kaznici kontrolovali jejich kvalitu a na
dopliujici informace se ptali prodejcti. S nastupem supermarketi se tento princip zménil na
zamérny vybér z ptipraveného zbozi, zaplaceni a opusténi prodejny. Informacni funkci
prodejct tak piebraly obaly (Khetarpaul a Punia, 2012). Obaly tedy mély historicky z&sadni
vliv na trh, jelikoz prodej a spotiebitelskou atraktivnost pievzaly na sebe namisto lidi jako
prodejcii a v soucasnosti lze tedy tvrdit, ze z velké ¢asti prodava dany produkt jeho obal

(Kniazeva a Belk, 2007). Nadmérné vyuzivani plastovych materidlii vede paralelné



k nadmérné produkci odpadl, které vznikaji ve vSech fazich dodavatelského fetézce
(Scharpenberg a kol., 2021).

V soucasnosti firmy pfevazn€ vyuzivaji jednorazové plastové obaly, které jsou bézné
po pouziti vyhozeny nebo recyklovany (UNEP, 2018), pficemz mizeme sledovat zvySené
pouzivani recyklovatelnych obalii (Zhu a kol., 2022). V roce 2021 piedstavoval odpad
z obalovych materialu v Evropské unii az 188 kg na obyvatele ro¢né (Eurostat, 2023c¢). Dle
Setfeni Laville (2017) spotiebitelé celosvétoveé kupuji milion plastovych lahvi béhem jedné
minuty, pii¢emz produkce plasti se ma do roku 2050 z¢tyinasobit. Pozitivnim aktem vice
nez 60 zemi ve svété je zavedeni legislativnich opatfeni k eliminaci plastovych tasek
a polystyrenovych produktta (UNEP, 2018). I pies nékteré intence k zlepseni situace s plasty
studie Lau a kol. (2020) predikuje, ze v piipad¢ pozitivniho scénaie, kdy se spotieba plastl
snizi o 80 %, bude stale tieba zajistit 710 miliont tun plastu, které znecistuji planetu.

V roce 2021 bylo na Uzemi Evropské unie vyprodukovano témét 236 miliéni tun
komunalniho odpadu. Primérny rezident EU tedy vyprodukoval v pfepoctu 540 kg rocné
(Eurostat, 2023a). Komunalni odpad méa pouze 10 % podil na celkové produkci odpadu, ale
diky jeho komplexnimu charakteru piedstavuje problém kviuli jeho zpracovani a manipulaci
(Eurostat, 2023b). Do roku 2050 by se celosvétova produkce komunalniho odpadu méla
zvysit az na 3,4 mld. tun (Kaza a kol., 2018).

ZlepSeni situace nepomohla ani pandemie COVID-19 zvySenym vyuZivanim
neudrzitelnych jednorazovych obali a celkové zvySenim produkce odpadi (Sarkodie
a Owusu, (2021); Navratilova a kol. (2021). ZvySenou produkci potvrzuje Atkins (2020)
reporty o milionech oblicejovych masek (rousek) a rukavic, které byly odhozeny na ulici
a znecistovaly meésta. Jambeck a kol. (2015) poukazuje na nutnost fesit rovnéz plastovy
odpad, ktery se dostdvd do moiského prostfedi ze souse. Mnozstvi, které se z pevniny
dostane do mote, odhaduje na 4,8 az 12,7 miliént tun.

Poptavka po plastech v Evropé piedstavovala v roce 2021 vice nez 50 mil. tun, kdy
témei 40 % z této poptavky tvoti praveé obaly (Plastics Europe, 2022). Jednordzove obaly,
které nejsou vyuzivany dlouhodobé, tvoii asi jednu tietinu produkce oball, pficemz se tyto
obaly hromadi v zivotnim prostfedi a neni znama doba jejich Gplného rozkladu (Koelmans
a kol., 2014), coz vede k jejich negativnimu dopadu na Zzivotni prostiedi, ekonomiku

a spolecnost obecné (WWF, 2019).



V zemich EU v roce 2020 tvofil potravinovy odpad témét 57 mil. tun v trzni hodnoté
130 mld. eur, coz v pfepoctu na jednoho obyvatele Cini zhruba 127 kg vyhozenych potravin
za rok (Eurostat, 2022). V CR v roce 2020 tvotil potravinovy odpad téméi 973 tisic tun, coz
je v piepoctu na obyvatele 91 kg ro¢né (Eurostat, 2022). Dle studie Novakove a kol. (2021)
se v Ceské republice roéné vyprodukuje na obyvatele az 57 kg potravinového odpadu.

V kontextu globalni produkce potravin kon¢i v odpadu az tietina vSech
vyprodukovanych potravin, coz odpovida 1,3 miliardim tun ro¢né. Pokud dosahne pocet
celkové svétoveé populace v roce 2050 poctu 9,6 miliard obyvatel, lidstvo bude na zakladé
propoctll potiebovat tfi planety Zemé, aby svétovd populace méla dostatek zdroji pro
udrZeni soucasného stylu zivota (Scialabba a kol., 2013). PtestoZze existuje intence pro
redukovani produkce odpadt a recyklaci, UNEP (2010) identifikuje jako leps$i strategii
predchazeni samotnému vzniku odpadi. Tuto strategii pro nakladani s odpady v praxi
pfijimaji pravé bezobalové obchody, které se ziekly jednordzovych oball a prodavaji
produkty bez obalu v takovém mnozstvi, které zakaznik piesné potiebuje (Murcott, 2019).
Potencial tohoto pfistupu jako podpory transformace smérem k udrzitelnéjsi forme
potravinového fetézce vSak neni v souCasné dob¢ dostate¢né vyuzivan a aplikovan 1 pres
vSeobecné povédomi jeho pozitivnich dopadi. Rostouci spotiebitelské povédomi
o environmentalnich a socidlnich aspektech potravinarskych fetézct v ramci vyspélych zemi
vede k zakladani prodejen, kde se u produktli nepouzivaji jednorazové plastové obaly

(Beitzen-Heineke a kol., 2017).



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil préace

Disertacni prace je zamétena na vyzkum socialniho diskurzu bezobalovych prodejen
na uzemi Ceské republiky. Bezobalové prodejny funguji na pozadi konceptu nulového
odpadu (angl. zero waste), jehoZ principy mizeme fadit mezi udrZitelné formy spotieby
s cilem eliminovat negativni dopad spotieby, at’ uz mluvime o eliminaci vyprodukovaného
obalového odpadu nebo eliminaci potravinovych ztrat a potravinového odpadu.

Hlavnim cilem pfedkladané disertacni prace je identifikovat a popsat soucasné
fungovani bezobalového typu nakupovani na uzemi Ceské republiky jakozto lenského statu
Evropske unie s ohledem na potencial implementace dil¢ich principt konceptu zero waste
V ramci rozvoje regiont a jejich udrzitelného rozvoje. Hlavni cil disertacni prace je podpoten
nasledujicimi dil¢imi vyzkumnymi otazkami:

1. Jaky je potencial tranzice bezobalovych produkti smérem ke konven¢nimu stylu

nakupovani?

2. Jaké jsou hodnoty bezobalovych spotiebitelt v Ceské republice?

3. Jaké jsou motivy klicovych aktérii bezobalovych prodejen a jak jejich aktivity

ovliviiuji komunitni Zivot v lokalité?

4. Jak implementovat principy zero waste na urovni lokalit za Ucelem jejich

rozvoje?

2.2 Metodika

Disertac¢ni prace je podlozena literarni reSerSi, ve které jsou pouzity a popsany
ruznorodé zdroje, jako je odborna literatura, védecké €lanky publikované v recenzovanych
védeckych Casopisech, statistické udaje a relevantni legislativni ptedpisy. V préci je Cerpano
pfedev§im ze zahrani¢ni odborné literatury vcetné védeckych publikaci a vhodnych
internetovych zdroji v kontextu probirané problematiky. V literarni resersi jsou popsany
zakladni pojmy relevantni k problematice prace, jako je napiiklad udrzitelnd spotieba,
problematika odpadl a potravinovych ztrat, principy bezobalového nakupovani a konceptu
zero waste a v neposledni fadé priklady dobré praxe v kontextu implementace v regionech

¢1 méstech.
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V prvni — teoretické ¢asti prace provedena literarni reSerSe odbornych zdrojt,
publikaci ve form¢ védeckych ¢lankt a dalSich relevantnich dokumentti zabyvajicich se
probiranou problematikou. Pouzitou metodou je analyza odbornych zdroji — tedy
systematické zkoumani tisténych nebo psanych materiald, které ma za cil konceptualizovat
ramec Setfeni pro navazujici empirické Setieni. Systematicka analyza dostupnych zdroju tedy
vede Kk pochopeni a identifikaci kli¢ovych teorii, koncepti a souvislosti, které jsou
vychodiskem pro empirické Setfeni (Giddens, 1999). Dle Fink (2013) je systematicka reSerse
zdroju definovana jako systematicky, explicitni a opakovatelny proces identifikace,
hodnoceni a syntézy soucasnych znalosti a vysledkt védeckych studii a odbornych praci.

Druha ¢ast prace — empiricka je rozdélena do tiech dil¢ich fazi vyzkumu, které byla
provadény chronologicky — polostrukturované rozhovory, dotaznikové Setieni, skupinova

diskuze (focus group).

2.2.1 Prvni faze — polostrukturované rozhovory

Zakladem pro sbér dat v ramci prvni faze empirického Setfeni byla kvalitativni
vyzkumnad metoda — polo standardizovanych rozhovori. Metoda umoziiuje podrobnou
identifikaci a popis aspektt, jako jsou motivy, postoje a nazory tcastnik vyzkumu a z toho
divodu je relevantni metodou pro zpracovani dané faze Setieni. Rozhovor a jeho téma
vychéazi z formulace problematiky a oblasti, které byly konceptualizovany v ramci literarni
reserse. Vyhodou muze byt pfimé pozorovani lidského chovani a emoc¢nich reakei ucastnika
rozhovoru. Dal§im pozitivnim aspektem pfi vyuzivani rozhovori jako metody kvalitativniho
Setfeni je predevsim adaptabilita otazek, diky které miize tazatel dotazované nasmérovat vice
k danému tématu a dotazovany tak nema benevolenci tzv. ,,uniknout” od tématu (Strauss
a Corbin, 1999).

Celkem 43 zastupcii prodejen v ramci CR bylo kontaktovano a pozadano o uéast ve
studii nejprve formou e-mailové komunikace, kterd obsahovala zakladni informace o studii
a tematické okruhy otdzek, poté komunikace probihala rovnéz telefonicky, jelikoz
u nékterych byla telefonicka komunikace preferovana vice nez e-mailova komunikace.
S rozhovorem souhlasilo 25 zastupci prodejen (aktéri) s celkovou mirou ucasti 58,13 %.
Vsech 25 dotazovanych jsou vlastniky/zakladateli prodejen, pfi€emZ jeden je clenem
komunitniho spolku, ktery prodejnu provozuje. Rada zastupctl prodejen se ucasti vzdala

z divodu nedostatku ¢asu, jelikoz povétSinou funguji rovnéz jako prodejci. 15 rozhovort
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bylo provedeno v ramci osobni navstévy prodejny. Zbylych 10 rozhovori bylo provedeno
(na pozadani dotazovanych) online formou (skrze platformu GoogleMeet) nebo telefonicky
kvtli casové vytizenosti dotazovanych. Rozhovor byl veden dle piedem pfipravenych
otazek, pti¢emz pro objasnéni vypovédi byly dodate¢né vzneseny dopliujici otazky, které
nebyly pfedem definovany. Kazdy rozhovor byl nahran a nasledné ptepsan. Rozhovory byly
dale analyzovany pomoci metody zakotvené teorie, v jejimz ramci byla aplikovéana
vyzkumna procedura kodovani. Tato procedura zahrnuje sbér dat, jejich interpretaci,
konceptualizaci a nasledne sjednoceni (Hendl, 2016). V interpretaci jsou dotazovani
anonymizovani, coz byla jedna z pfedem uvedenych informaci pied realizaci rozhovori.
Kazdy rozhovor v priméru 50 minut byl nahravdn na mobilni telefon a poté doslovné
pfepsan.

Zékladni informace zucastnénych dotazovanych jsou znazornény v Tabulce 1.
Vyzkumny vzorek obsahoval dotazované z celkem 7 kraji po CR. Pomér poétu obyvatel
v kraji vu¢i poétu prodejen v kraji je znazornény v Piiloze 1. Zakladni identifikace

zucastnénych prodejen je zobrazena v Ptiloze 2.

ID Lokace Jmeno dotazovancho Vék Funkce v prodejné
(anonymizovano)
S1 Dobiis Markéta 48 majitelka/zakladatelka
S2 Zdar nad Sazavou Sofie nesdélen | majitelka/zakladatelka
S3 Brno Jana 49 majitelka/zakladatelka
S4 Praha ¢lenka spolku — Pavlina | nesdélen ¢lenka spolku
S5 Vlasim Zofie 41 majitelka/zakladatelka
S6 Praha Anna 34 majitelka/zakladatelka
S7 Brno Pavel 30 majitel/zakladatel
S8 Dobtichovice Krystof nesdélen majitel/zakladatel
S9 Kutna Hora Hana 47 majitelka/zakladatelka
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S10 Lysé nad Labem Monika 37 majitelka/zakladatelka
S11 Mnisek pod Brdy Robert 37 majitel/zakladatel

S12 Pardubice Karolina 38 majitelka/zakladatelka
S13 Louny Lenka 29 majitelka/zakladatelka
S14 Praha Michal 38 majitel/zakladatel

S15 Brno Alena 21 majitelka/zakladatelka
S16 Karlovy Vary Jiri 30 majitel/zakladatel

S17 Rakovnik Milada 29 majitelka/zakladatelka
S18 Benesov Rozalie 45 majitelka/zakladatelka
S19 Kladno Petra 40 majitelka/zakladatelka
S20 Rakovnik Tereza, Petra 30, 34 majitelka/zakladatelka
S21 Jihlava Jifina 31 majitelka/zakladatelka
S22 Praha Dana 31 majitelka/zakladatelka
S23 Brno Veronika 33 majitelka/zakladatelka
S24 Praha Zuzana 34 majitelka/zakladatelka
S25 Pfibram Iveta 39 majitelka/zakladatelka

Tabulka 1 Seznam dotazovanych — prvni faze $etfeni (Vlastni zpracovani)
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2.2.2 Druhé faze — dotaznikové Setieni

Kvantitativni faze vyzkumu byla provedena s cilem rozvést zjisténi v rdmci vyhod
a nevyhod pii nakupu v bezobalové prodejné. Vyzkum pomohl k rozvinuti znalosti v
diskurzu bezobalovych prodejen. Vysledky mohou byt pouzity piedevSim malymi
a stfednimi podniky, které diky zjisténim studie mohou ziskat pfilezitost v ramci
konkuren¢ni vyhody.

Data pro dotaznikové Setfeni byla shromazdéna dle preferenci zucastnénych —
majiteli bezobalovych obchodl bud’ fyzickou formou (osobné na prodejn€) nebo online
formou prizkumu prostfednictvim socialnich siti prodejen. Bylo tak provedeno predev§im
kvili casové vytizenosti zucastnénych, ktefi dotaznik distribuovali mezi své zakazniky.
Respondenti byli vybirani cilené (zamérnym vybérem) s Umyslem zapojit pouze bezobaloveé
spotiebitele. V ramci spotiebitelskych Setfeni je vyuzivani socialnich siti rostouci (Ploll
a Stern, 2020). Online forma Setfeni se rovnéz rozsitila béhem pandemie COVID-19, kdy
diky ni mohlo dojit k eliminaci fyzického kontaktu a tim i sniZeni pfenosu viru. Online forma
dotazniku byla sdilena prostfednictvim Google Forms na facebookovych strankéch a z¢asti
1 instagramovych profilech zicastnénych prodejen, kde jsou spotiebitelé danych prodejen
aktivni. Cast dotazniki byla také sbirana pomoci p¥imé komunikace (e-mailem) mezi
zakaznikem a prodejnou. Participace na Setieni byla dobrovolna a v uvodu dotazniku byli
respondenti informovani o akademickém zaméfeni Setfeni. Celkem bylo respondenty 464
validnich dotaznikt.. Sbér dat probihal mezi listopadem 2022 a bfeznem 2023. Nésledna
analyza dat byla provedena pomoci statistického softwaru IBM SPSS Statistics (verze 28).

Cilem bylo sesbirat data ze vsech 14 kraji CR, pfi¢emz pfedem bylo stanovené
1 pozadované mnozstvi dotaznikii na kraj (30), aby byl vzorek vice reprezentativni
a respondenti byli rovnéz rovnomérné geograficky alokovéani. Komunikaéni Sum, ktery byl
v ¢asovém vytizeni majitel Casto znatelny, zaptiCinil, Ze v mnoha piipadech byly dotazniky
distribuovany 1 po naplnéni pozadovaného mnozstvi, tudiZ rovhomérné zastoupeni kraju
nebylo v né¢kolika ptipadech naplnéno dle pozadavki. Zastoupeni jednotlivych kraji

znédzornuje Graf 1.
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Pocet respondentt / kraj

Krélovéhradecky kraj [ .
Hlavni mésto Praha e
Moravskoslezsky kraj e
Olomoucky kraj [
Vysocina -
Jihotesky kraj S 36
Zlinsky kraj 36
Jihomoravsky kraj [ -
Pardubicky kraj -
Stfedotesky kraj -
Ustecky kraj I
Liberecky kraj [« A
Karlovarsky kraj o
Plzensky kraj -

Graf 1 Pocet respondenti (jednotlivych kraje) — druha faze Setifeni (Vlastni zpracovani)

2.2.3 Treti faze — focus group

Posledni faze Setfeni byla realizovana pomoci kvalitativni metody skupinové diskuze
— tzv. focus group. Tato metoda, Siroce vyuzivana v oblasti sociologického
a marketingového vyzkumu, umoziiuje sbér detailnich informaci prostiednictvim
skupinovych rozhovorti vedenych vyskolenym moderatorem (Bryman, 2012). Dle Hague
(2003) slouzi skupinové diskuze v Evropé predevsim k proniknuti do podstaty problému
a jeho porozumeéni. Sté€Zejnim cilem takové diskuze je ziskani co nejvétsiho mnozstvi
informaci ohledné nazord a postojii Vv ramci probirané problematiky, pii¢emz uspéSna
diskuze se zaklada na skupinové dynamice a interakci v ramci skupiny, kterou vede jeji
moderator.

Pro G¢ely vyzkumu bylo kontaktovano zamérnym vybérem celkem 15 potencialnich
ucastnikti, ktefi fesi na uzemi danych municipalit problematiku samospravy odpadového
hospodaistvi. Jednim z kritérii vybéru bylo, aby ve méstech existovala bezobalova prodejna.
K ucasti na diskuzi souhlasilo celkem 11 dotazanych. Kvuli velkému ¢asovému vytizeni se
nakonec diskuze zcastnilo celkem 6 ucastnikil, pficemz mésto Brno bylo zastoupeno 2
zastupci. Podrobnéjsi ptehled znazoriiuje Tabulka 2.

Skupinova diskuze je charakteristickd svym moderatorem, ktery je po celou dobu
pritomny a diskuzi fidi a kontroluje, aby sméfovala k pfedem stanovenému tématu

a okruhiim otazek (Chestnutt a Robson, 2001). Role moderatora rovnéz spo¢iva ve vymezeni



rovnomérného prostoru k vyjadieni vSech ucastnikti diskuze (Smithson, 2000), pficemz ma
byt v rdmci moderovani diskuze nestranny a nema se snazit ovliviiovat tcastniky svym
osobnim nazorem ¢i postoji (Kreuger a Casey, 2014). Na zakladé Krueger a Casey (2014),
ktery doporucuje Sest az osm ucastniki diskuze, byl pocet dodrzen, i kdyz obecné se
Vv publikacich neudava ptesny pocet ti¢astnikll, ktery by mohl byt generalizovan na vSechny
typy populacnich vzorkli. Obecné lze ale dedukovat, ze diskuze s méné Cleny maji tu
vyhodu, ze kazdy ma dostatek prostoru k vyjadieni svého postoje ¢i mySlenky oproti
diskuzim s vice ¢leny. Negativem diskuzi o méné ¢lenech je potencialni naruseni plynulosti
diskuze kvili nedostate¢né znalosti probiraného tématu, pfi¢emz toto negativum muze byt
VvV opa¢ném piipadé kompenzovano dostate¢nym poctem ucastnikd (Stewart a Shamdasani,
2014).

ID Mésto Kraj Oddéleni
F1 Hradec Kralové Kralovéhradecky kraj Odbor rozvoje mésta
F2 Brno Jihomoravsky kraj Oddéleni odpadového

hospodaistvi a hydrogeologie

F3 Tabor Jihoc¢esky kraj Odbor zivotniho prostiedi
F4 Jihlava Kraj Vyso¢ina Odbor zivotniho prostiedi
F5 Rokycany Plzensky kraj Odbor rozvoje mésta
F6 Sokolov Karlovarsky kraj mistostarosta

Tabulka 2 Seznam dotazovanych focus-group (Vlastni zpracovani)
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Prubéh focus group

Postup organizace a pribéhu skupinové diskuze definuje Morgan (1997) ve ¢étytech
hlavnich fazich: navrhu vyzkumu, sbéru dat, analyze dat a interpretaci ziskanych vysledkii.

Pted pocatkem samotné diskuze je nutné ucastnikim poskytnout veskeré nutné
informace dostatecné srozumitelné a podrobné, na zékladé cehoz ticastnici zjisti, jak bude
diskuze probihat. Moderator v této fazi tedy vysvétluje cil a ucel diskuze a uvadi blizsi
informace tykajici samotného Setfeni véetné hlavnich vyzkumnych okruh a budouciho
pokracovani (analyzy ziskanych dat a jejich pouziti). Rovnéz na pocatku diskuze moderator
zmifluje anonymizaci jmen ucastnikl, coZz v pfipad€ tohoto Setfeni bylo zaStiténo
informovanym souhlasem (Sim a Waterfield, 2019).

Nyumba a kol. (2018) ve své studii zdaraziiuje spravny vybér a nabor Gcastnikl
diskuze, aby skupina byla v zavislosti na zaméteni vyzkumu vhodné vybrana. Rovnéz
potvrzuje dilezitost moderatora diskuze, ktery musi spravné a efektivné tidit diskuzi,
udrzovat jeji rovnovahu a zajistit rovnomérné vyjadieni nazoru vSech ucastnikl. Organizacni
postup diskuze dle Nyumba a kol. (2018) je znazornén v Pfiloze 3.

Diskuze byla zahajena Uvodnim kratkym ptedstavenim ucastniki, ve kterém byl
uveden zdmér a cil setkdni. Soucésti bylo vyjadieni podékovani za ochotu se diskuze
zh&astnit. Nasledné byl piedstaven autor prace a zaroveti moderatofi diskuze. Uastnici byli
informovéani o harmonogramu a pravidlech diskuze vcetné ziskani jejich souhlasu
s audiozdznamem. Rovnéz byli sezndmeni o nakladani s jejich osobnimi udaji v ramci GDPR
a anonymizaci téchto dat. Kratce byla vytyCena 1 pravidla diskuze, aby se zamezilo
odbocovani od tématu a zarucil spravny chod diskuze — upozornéni na fakt, Ze se nejedna
o odborné zkouSeni ¢i kviz, ale o diskuzi za Gcelem ziskani ndzorti a dil¢ich postoji
a zkuSenosti zucCastnénych; nespravné odpovédi v diskuzi neexistuji; prosba o loajalitu
k ostatnim ucastniktim (skakani do fe¢i, vhodna vymeéna nazort apod.). Celd diskuze trvala
piiblizn¢ 70 minut a byla nahrana na diktafon a poté transkribovana — nejprve pomoci
pfevodniku skrze dopln¢k Microsoft Word a poté byla autorem provedena dikladna
korektura textu spolecné€ s anonymizaci osobnich dat ucastnikii.

Diskuze méla zavrsit treti pohled na problematiku zero waste a vysSsi udrzitelnosti
v ramci rozvoje regiont. Prvni faze Setfeni se zaméfila na inicidtory zmény, tedy majitele
a zakladatele bezobalovych prodejen, kteti jsou klicovymi nositeli myslenky zero waste ve

spotfebé. Druha faze Setfeni pak analyzovala samotné spottebitele, ktefi jsou naklonéni
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myslence zero waste diky svému bezobalovému nakupovani. Posledni faze méla za cil najit
pomyslny prusecik mezi iniciativou ,,zdola* (prodejny a spotiebitelé¢) a moznostmi ,,shora®,
tedy analyzovanim soucasné situace nakladani s odpady v ramci mést a hledanim cest, jak

se blize piiblizit k vyssi udrzZitelnosti.

Tematické okruhy diskuze

Skupinova diskuze byla zamétfena na Ctyfi hlavni tematické okruhy tykajici se
problematiky nakladani s odpady v ramci samospravy odpadového hospodatstvi daného
mésta. Prvnim okruhem bylo seznameni s péti piiklady dobré praxe — Pay as you throw
(v prekladu ,,Zaplat’, kolik vyhodis*), sleva odvozend od mnozstvi vyttidéného odpadu, svoz
odpadu door-to-door, REUSE centrum a systtm MESOH (motiva¢ni a eviden¢ni systém pro
odpadové hospodatstvi). Tyto piiklady byly vybrany jako reprezentativni modely riznych
ptistupl k odpadovému hospodafstvi, které maji potencial zlepSit udrZitelnost v rdmci mést
a obci. Na zakladé mozné neznalosti informaci o fungovani kazdého z téchto systému byly
v ramci tohoto okruhu ucastnikiim jednotlivé ptiklady praxe predstaveny a ptiblizeny. Po
seznameni se s priklady byly probirany 2 otazky, tykajici se ptikladti dobré praxe:

1. Ktery piiklad je nejvice efektivni vzhledem k eliminaci vzniklého odpadu?

e Vramci této Casti diskuze byli Gi€astnici vyzvani, aby ohodnotili, ktery
Z predstavenych ptikladt povazuji na zéklad€ své zkuSenosti a postoje za
nejefektivnéjsi a na druhé strang, aby vysvétlili, pro¢ je néktery z nich
horsi.

e Tato otdzka vedla k diskuzi o potencialnich ¢&i praktickych bariérach pii

implementaci uvedenych ptiklada.

Posledni otdzka (3.) se tykala potencialu zapojeni vétsiho mnozstvi obCant do
udrziteln€jsiho nakladdéni s odpady na urovni mésta, pficemz bylo pfedem definovano 5
moznosti: realizace informacénich kampani, besedy a workshopy, spoluprace s jinymi
iniciatory (bezobalové prodejny), sankce, finan¢ni motivace.

3. Jak nejlépe motivovat obcany k udrZzitelné aktivité?
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Konzumni spole¢nost

Ekonomicky rtst ve vSech vyspélych zemich Evropy ¢i USA a dalSich velkych
svétovych meéstech spolu piinasi také vznik konzumni spole¢nosti, ktera miize byt
charakterizovana vyssi produkci potravin a produkti pro jeji nasyceni a paralelné s tim
s vyS$i produkci odpadii a s nimi spojené nutnosti s nimi f4dné nakladat. ZvySena
ukojené potieby, nakupovani jako zabavu a dostatek az nadbytek produkti, které jsou pro
mnohé spotiebitele vyspélych zemi levné. Petrusek a kol. (1996) definuji takovou spole¢nost
jako ,, spolecnost, v niz se stale rostouct konzum materidlnich statkii stal dominantni kulturni
hodnotou a méritkem socialniho uspéchu”. V prubéhu 70. let 20. stoleti diky tomu nartista
na jedné stran¢ kritika takové spolecnosti a na druhé strané dochdzi k nardstu zajmu
o0 environmentalni problematiku (Keller, 1997).

Diky nejednotné definici byva pojem ,.konzum” rovnéZ spojovan s fadou mylnych
fakti. Miller (1995) zminuje napiiklad: a) konzum je zaloZen na materialismu
a nepochopitelné touze po vécech; b) konzum stoji v opozici k socidlnimu citéni, jelikoz
nahrazuje lidi materialnimi statky; ¢) konzumni spolec¢nost je individualisti¢téjSi nez ostatni
spole¢nosti; d) konzumni spotieba ma neptirozeny charakter, ktery vytvari relativni oslabeni
maoci.

Bauman (2008) zmifiuje souvislost transformace kapitélu strachu v libovolny druh
profitu. Diky tomu muZe byt osvéta a informacni kampané ohledn& negativnich disledkt
konzumeristického zivota na Zivotni prostfedi, potencial vzniku ekologickych katastrof
a podobné¢ vhodnym ,,poutaem” pro pifijmuti vice udrzitelné podoby spotiebitelského
zivota. Kapitél strachu transformovany v profit mtize byt a v fad¢ pfipadech i je zneuzivan
formou tzv. greenwashingu. Termin poprvé pouzil ekolog Jay Westervelt v roce 1986 ve své
eseji pojednédvajici o hotelnictvi, kde vysvétluje problematiku na opétovném vyuZzivani
ruénikti podpofeném ochranou ptirody, ale na druhé strané neochotu hotelti délat néco pro
snizeni energetickych ztrat a negativnich dopadid (Wolniak, 2015). Oficialné byl pojem
zatazen do slovniku Oxford English Dictionary, ktery pojem definuje jako ,, vytvareni nebo
propagaci nepodlozeného nebo zavadéjiciho environmentdlniho obrazu.” (Oxford English

Dictionary, 2023). Diky komplexnosti pojmu neexistuje dle De Freitas Netto a kol. (2020)
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striktni definice greenwashingu. Nejvystiznéjsi je pro ucely prace definice dle Cambridge
dictionary (2023), ktery definuje pojem jako: ,, chovdni nebo cinnosti, diky nimz se lidé
domnivaji, ze spolecnost déla pro ochranu Zivotniho prostiedi vice, nez ve skutecnosti déla.

Do problematiky nadprodukce, ktera byva spojovana pravé s konzumnim razem
spolecnosti, je vhodné paraleln€ promitnout i problematiku plytvani zdroji. Diky komplexité
je v8ak nutné upozornit na problém nadprodukce a plytvani rovnéz v ramci zmén, které
historicky v dané spole¢nosti probihaly, jako je naptiklad vliv primyslové revoluce spojené
s procesem urbanizace, modernizace Ci industrializace spole¢nosti. Na proces a zpisob
produkce odpadu tak maji vliv nejen historické souvislosti, ale rovnéz i nové vznikajici
spolecenské trendy. Spotiebitelské presvédceni o omezenosti zdrojl historicky ovliviiovalo
vztah k samotnym produktlim. Spotiebitelé¢ diky svému uvédoméni jinak vnimali prostredi,
ve kterém Zziji, a také svij i cizi kapitdl a majetek. Majetek byl omezeny a produkty
k jednorazovému pouZziti byly vnimany jako netusporné a nepraktické (Nunley, 2013). BéZné
bylo opakované produkty 1 materidly pouzivat kvili jejich vnimané hodnoté. Potravinové
zbytky z jidel byly vyuzity k vateni polévek nebo jako krmivo zvifatiim ¢i zahradni hnojivo.
Piedméty, které pro dospélé jiz nemély vyuziti, se staly hrackami pro déti. Pokud se produkt
opotieboval nebo rozbil, casto bylo mozné jej navratit prodejci nebo odvézt ho k osobé, ktera
byla kvalifikovdna na jeho opravu. Z produktii, jez nebylo mozné uz opravit, se vyuzily
alespon jejich funk¢ni ¢asti, které byla pouzity napiiklad na opravdu jinych produktd
(Strasser, 2000).

Mauss ve své knize hovoii o spoleCenskych slavnostech Severoamerickych kmend,
které nazyva ,,potlace”. Potlace jsou charakterizovany jako prosty systém vyménovani dart.
Lisi se pouze ve své prudkosti, piehanéni a nevrazivosti v ramci jednotlivych kment.
V ramci indidnskych kmenii hrdla velkou roli v obchodovani mezi kmeny otdzka cti.
V zadnych jinych kmenech nebyla osobni prestiz nacelnika a jeho kmene tolik spjata
s utracenim a duslednosti, s jakou musely vracet piijaté dary, popiipadé se zplisobem, jak
premenit ty, ktefi jsou kmenu zavazani ve dluzniky. Spotieba tedy neznala své meze. BEhem
nékterych potlact musel ¢loveék vydat vSe, co mu patii, a nic si nesmél ponechat. Ve
vysledku byl tedy ,,vitézem* ten, kdo byl nejbohatsi a zaroven ten, co nejvice plytva.
V nékterych sporech pak neslo pouze o to néco davat ¢i brat, ale chovat se tak, aby mohl
vzniknout dojem, ze samotni lidé si nepieji, aby jim né€kdo néco vracel, ¢i byl jejich

dluznikem. V dusledku tohoto zpusobu nakladani s majetkem a vécmi poté dochazelo

20



napftiklad k péleni celych beden rybiho ¢i velrybiho tuku, nebo se rozbijely véci, aby kmeny
Lumlcely* svého soupeie. Tento postup se dal aplikovat nejen na jednotlivece, ale i na celé
rodiny (Mauss, 1999).

Veblenova Teorie zahdlcivé tridy pojednava o rozdilech ve spotiebé v kontextu
majetkove sily, kde je vnimani spotieby slu¢ovano s projevem bohatstvi. Nevolnictvi jakozto
vychozi instituce kvazimirového stadia vyroby nekompromisné prosazuje princip, dle
kterého by niz$i pracujici téida méla spotfebovavat jen statky nezbytné k zajisténi zakladniho
zna¢ném luxusu a pohodli. Diky tomu jsou poté uréité druhy napoju, potravin a produktt
obecné vyhrazeny pouze pro vyssi — zahdal¢ivou tfidu. Typickym ptikladem bylo uZivani
navykovych latek, alkoholu a dalsich omamnych latek. Nevazané uzivani téchto latek
v takovém piipad¢ ziskdvalo jakysi uSlechtily charakter, protoZze nepfimo naznacovalo
vysoky spoleCensky status lidi, ktefi si uzivani téchto latek mohli dovolit. Veblen dale
rozliSuje rozdily ve spotfebnich vzorcich mezi obyvateli mést a venkovskych oblasti. U lidi
zijicich ve mésté je spotifeba vnimana vice jako souc¢ast zivotni irovné nez u lidi zijicich na
venkové. Venkovsti spotiebitelé upfednostituji spofeni a utulnost, které jsou diky
sousedskym rozhovoriim a ,,pomluvam® formou ziskavani prestize a majetkové reputace.
Veblen dale vysvétluje pouzivani slova ,,plyvani v kazdodennim jazyce jako slova, které
ma jakysi negativni podton odsudku. Odsuzovani plytvani spo¢iva v piesvédéeni, ze prosty
jedinec nachazi klid a uspokojeni v takovém kazdodennim jednani lidi, které vede ke
zlepSeni celé spole¢nosti. Pod termin plytvani by tak mély spadat vydaje, které jsou
motivovany majetkovou reputaci a rivalitou. Je ale mozné, Ze takové vydaje Casto dany
jedinec nemusi vnimat jako vydaje, diky kterym se plytva dostupnymi zdroji (Veblen, 1999).

Jaké negativni dopady ma konzumni spole¢nost pro ¢lovéka? Lojdova (2014)
zminuje piedev§im mizejici $tésti a pasivitu v Zivoté. Mizejici $tésti za¢ina v momenté, kdy
si lidé poridi kterykoli produkt. V takovou chvili vznika dalsi potieba jiného produktu, ktery
op¢t po potizeni nahradi potieba jind. Mira materialniho zajisténi nutného pro zivot se urcité
nerovna zndmé umeéte: ¢im vice, tim 1épe, v tomto kontextu ,,6im vice produktd a bohatstvi,
tim vice Stésti.”

Nadspotieba jako jeden z projevii konzumni spolecnosti urcité neni pouze vysledkem
evoluce celkového spotiebitelského chovani. Co samotné spotiebitele bezesporu

a Vv kontextu udrzitelné spotfeby negativné ovliviiyje je vliv reklamy a marketingu. Soucasné
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marketingové strategie, hygienické a obchodni normy ¢asto podprahové navadéji
spotiebitele k nadspotiebé (Aschemann-Witzel a kol., 2015). Takové strategie Casto vedou
k nedostatecnému povédomi o hodnoté produktii a vedou k vyssimu plytvani (Wakefield
a Axon, 2020). Naopak vhodné mifené informacni strategie a marketingové kampang, které
upozorhuji na negativni dopady nadprodukce, vedou ke snizovani plytvani a vy$simu pro-
environmentalnimu chovani (Pickett-Baker a Ozaki, 2008; WRAP, 2013; Stockli a kol.,
2018; Prakash a kol., 2024). Edukace spotiebitelt s cilem zvysit povédomi o dulezitosti
eliminace plytvani zdroji ma dle Zamri a kol. (2020) nejvyssi potencial pro zménu, avSak
neobejde se bez Uzké spoluprace mistnich organti se souvisejicimi organizacemi, jako

mohou byt pravé bezobalové prodejny, k podpote edukativnich informacnich kampani.

3.1.1 Sociologie odpadii

V soucasné konzumni spoleCnosti jsou obalové materidly vSudypfitomné a
v kazdodennim spottebitelském fungovani Casto i nepostradatelné ¢i nezbytné. Robertson
(2016) uvadi 4 mozné dimenze obalti — primarni, sekundarni az kvartérni. Primarnim obalem
rozumime takovy obal, ktery ptichdzi do bezprostfedniho styku s produktem. Ptikladem
mohou byt tedy naptiklad plastové sacky ¢i sklenéné lahve. Sekundérni obal je takovy, ktery
chrani vice produktl s primarnim obalem — v praxi to mtize byt naptiklad papirova krabice,
kterd obsahuje produkty v primarnim obalu — téstoviny, konzervy apod. Pro ucely prace
a kontext bezobalovych produktii ndm poslouzi definice piedev§im primarnich obali.

Zpisoby a navyky, jakymi vnimame a zachazime s vécmi, mohou byt vhodnym
zdrojem informaci o nas jako o spotiebitelich — aktérech. V tomto kontextu neni odpad bran
jako nechténéd cast naSeho plsobeni ale jako zdroj informaci o nasem socidlnim Zivoté
a vztazich v ném. Proto je odpadu tradi¢né vénovana pozornost v ramci fady disciplin —
odpadu se vénuji antropologové, ekonomové, ale i historici a environmentalisté (Sosna
a Brunclikova, 2015). Na zakladé toho by se dalo tvrdit, Ze zplsob zkoumani odpadu
a souvisejici problematiky ma multidisciplinarni charakter.

V prvnich dekadach 20. stoleti, zejména po prvni svétové valce, se rostouci produkce
odpadi obrétila vlivem nedostatku produktl v obdobi valky smérem k vétSimu zdjmu
o recyklaci, tendenci mést k likvidovani odpada a eliminaci odpadii a plytvani obecné.

Spolecenska setkani, ktera vzdélavala a povzbuzovala lidi k rekultivaci, hlésala heslo
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Lheplytvejte odpadem, Setiete jim.” Postupné ale doslo opét k upadku z4jmu o eliminaci
plytvani odpadu a potravin (Strasser, 2000).

Problematika odpadi a hospodafeni s nimi pfed rokem 1989 odrazela postupny
rozvoj a organizaci zpracovani a likvidace odpadi. Legislativné byla tako problematika
feSena nepiimo naptiklad v ramci vladniho natizeni ¢. 29/1940 Sb., o hospodareni s odpady,
které fesilo ,.staré predméty a odpadové hmoty*“ z domacnosti a podnikti ulozenim
povinnosti sbéru, uschovani, odevzdani, odebrani ¢i zuzitkovani odpadkl takovym
zpusobem, které stanovi ministerstvo (V1adni nafizeni ¢. 29/1940 Sb.). Nafizeni vlady
¢. 88/1949 Sb., o sbéru a odbytu sbérnych surovin definovalo sbérné suroviny a spravné
nakladani s nimi. Rovnéz zamezovalo ,,niceni* surovin a ukladalo postup, jak s sbérnymi
surovinami nakladat i na urovni obci (Nafizeni vlady ¢. 88/1949 Sb.). Zakon €. 69/1967 Sb.,
0 narodnich vyborech v paragrafu 21 definoval mozZnost ziizeni sluzeb, které¢ budou mit na
starost €i$téni mest, odvoz pevnych domovnich odpadi ¢i sbér druhotnych surovin. Opét zde
tedy nardzime na nepfimo vyjadienou nutnost starat se o environmentalni stranku provozu
mést a obci (Zakon ¢. 69/1967 Sb.). Vyhlaska ministerstva zdravotnictvi ¢. 45/1966 Sb.
o vytvafeni a ochran¢ zdravych Zivotnich podminek platnd az do roku 2001 stanovovala
podminky pro nakladani s tekutymi a pevnymi odpady tak, aby nedochazelo k zatizeni pady
a znehodnocena ptida nemusela byt rekultivovana (Vyhlaska ¢. 45/1966 Sb.). Pied rokem
1989 tedy nebyl udrzitelny rozvoj v eské legislativé explicitné feseny. Jak zmitiuje i Cernik
(2009) — problematika spravného nakladani s odpady, tihnuti k recyklaci, znovupouzivani
apod. byla feSena, jako ukazuji legislativni opatfeni vySe, a¢ ne explicitné jako akt
udrzitelného rozvoje, jak ho znadme dnes. Prvnim schvalenym zakonem, ktery fesil
problematiku dne$ni udrzitelnosti byl az Zakon ¢. 17/1992 sb., o zivotnim prostiedi, ktery
definuje mimo jiné i pojem trvale udrzitelny rozvoj a reflektuje pravo ¢lovéka pietvaret
ptirodu v souladu s takovym rozvojem (Zakon ¢. 17/1992 Sb.).

Jak bylo vyse zmin&no, odpadové hospodaistvi v Ceské republice se pied rokem
1990 neopiralo o specialni legislativni opatieni. Tato opatieni v rdmci nakladani s odpady
vznikaji az po¢atkem 90. let 20. stoleti jako odpovéd’ na tehdejsi stav Zivotniho prostiedi.
Pocatkem 90. let u nas existovalo pres Sest tisic nelegalnich skladek, které tehdy
pfedstavovaly jedno z velkych rizik at’ uz z hlediska Spatného technického zabezpeceni
a mozného negativniho vlivu na kvalitu vod. Pozitivni zlom nastava poté po roce 1990, kdy

je pfijat prvni zdkon o odpadech, ktery zakazuje ukldddni odpadu na nebezpecnych
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skladkach a rovnéz udava, jak odpady spravné téidit, skladovat a podobné. V Ceské republice
obecné nachazime po roce 1989 celkem dynamicky vyvoj v problematice nakladéani
s odpady. Mimo nov¢ prtijaté legislativni opatfeni usmérnujici nakladani s odpady, jeho
hierarchii, zpoplatnéni ukladani odpadu apod. zrfeteln¢ pozorujeme technologicky vyvoj
v této oblasti, typ se poji i zvysené povédomi spotiebitelll o environmentalnich problémech.
I ptes GspéSnou transformaci spatiujeme stale pietrvavajici problémy napiiklad v ramci
nakladani s komundlnimi odpady, které jsou stale sklddkovany, dale s jejich vyuzitim
a zvySenym obsahem biologicky rozlozitelnych prvkl. V roce 1989 se mimo politické
zmény dostavaji do tehdejsiho Ceskoslovenska rovnéZ nové typy produktd, obalového
materialu, produkty k jednordzovému pouZiti a podobné. Vétsi dostupnost riiznorodého
sortimentu v obchodech podporuje i novou spotiebitelskou kulturu, v ramci které také roste
mnozstvi vyprodukovaného odpadu, ktery je jesté riznorodéjsi (Brozova a kol., 2008).
ZvySené mnozstvi odpadu z obalového materialu s sebou nese i1 zdravotni rizika, jelikoz na
zdklad¢ evropské legislativy milize byt na vyrobu oballl pouzito vice nez 8000 druht
chemikalii, které casto maji negativni vliv na zdravi ¢lovéka (Zero Waste Europe, 2022).
Pokud se c¢lovék na chvili zamysli, tak zjisti, ze moderni konvencni zpisob
nakupovani by bez obalovych materiali vypadal zcela odlisn€. Proto je na problematiku
nutné nahlizet i za pomoci sociologické imaginace, ktera nam dava moznost pochopit pro
nekteré trividlni problém vice komplexné a davd ndm moZznost rovnéz najit dalsi uskali tzv.
sociologie odpadu mimo napiiklad jiz zminované environmentéalni dopady (Mills, 2002).
Naprosta vétSina spotiebiteltl se alespon jednou denné setkd s obalem potravin, ackoli pro
vétSinu spotiebitelll je takovy obal Casto obyc€ejny, nevyrazny a sotva postichnutelny. Jeho
pritomnost lze v kazdodennim Zivoté piedpokladat a ve standardnich situacich spotiebitel
obal nevnim& Moment, kdy spotiebitel zaéne obal vnimat, znali situaci, ktera neni
standardni a ptedstavuje problém. Takovym problémem mize byt naptiklad zranéni pii
pokusu o otevieni produktu, odpady v okoli, které mohou byt obtéZujici a v neposledni fadé
i uvédomeéni si §kody na Zivotnim prostiedi obecné (Murcott, 2019). Vice nez poskytovani
formélnich neosobnich informaci nabizeji “pfibeéhy” na obalech prvotni dialog se
zakaznikem (Kniazeva a Belk, 2007). Miller a Sussbauer (2022) uvadi, Ze obaly slouzi
k udrZeni kazdodennich navykd manipulace s potravinami, jako je vafeni, skladovani,
manipulovani s ndslednym odpadem apod. Bez obalii by tyto kazdodenni nadvyky byly pro

spotiebitele velmi odlisné a zatézujici.
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3.1.2 Udrzitelna spoti‘eba

Udrzitelny zptasob spotiebitelského zivota je dle Librové (2003) vhodny spise jako
motto, jelikoz je az moc ambicidzni. Relevantni se poté naskyta pojem ,,ekologicky pfiznivy
zpusob zivota”, ktery neni tak ambicidzni, ale spottebitel, ktery se tak chova, rovnéz smétuje
k stejnému cili v ramci spotfeby — postupné redukci a v krajnim ptipadé celkovému
eliminovani své ekologické stopy, popiipadé stopy celé jeho domacnosti. Preference
produktii s transparentnim oznacenim puvodu, narust zajmu o bio a fairtrade produkty
profiluji nové vznikajici typ spotiebitele, ktery ma zdjem o problematiku udrZitelné
produkce, zdravotni stranky potravin a bezpeénosti v ramci produkce (Ricci a kol., 2016).

Informaéni funkce obalii pomaha spotfebitelim mit vétsi vhled na dany produkt
a pomaha mu pochopit, pro¢ by si konkrétni produkt mél zakoupit. Informace obecné jsou
dalezitou slozkou a jakymsi prvotnim krokem smérem k alternativnim udrzitelnéj$im
zpisobim spotieby. Diky spravné namifenym a podanym informacim tak miize byt klasicky
konvencni spotiebitel presvédcen o pozitivu dané alternativy a mize postupné meénit své
postoje a ndvyky smérem k udrzitelnéjsi spotiebé (Longo a kol., 2019).

Udrzitelna spotieba izce souvisi s konceptem zero waste diky eliminaci produkce
odpadu, tudiz je ziejmé, Ze minimalizuje nadmérné plytvani skrze udrzitelny zptsob
spotteby (Zaman, 2015). Tento zplisob udrzitelné spotieby intervenuje do mnoha oblasti
etické spotieby mimo Zzivotniho prostredi, a to diky svému pozitivnimu dopadu rovnéz na
spole¢nost ¢i welfare zvitat (Hunt, 2023).

Alternativni piistup k udrzitelnému rozvoji smérem od zdola nahoru pfisuzuje
Minami a kol. (2010) praveé bezobalovym prodejnam, které reflektuji smér ,,procesu zmény”
smérem od komunity, kterd zahrnuje prodejce, dodavatele a zékazniky, ktefi se
identifikovany problém plytvani snazi eliminovat pravé svym udrzitelnym chovanim.

Etické spottebitelské chovani nelze jednoznacné vymezit diky jeho komplexité
a Sirokému rozsahu. Ricci a kol. (2016) vysvétluje etické nakupni chovani jako takové, které
odrézi sounalezitost s vizi udrzitelného blahobytu, ktery tim podporuji. Pecoraro a Uustialo
(2014) tadi etickou spotiebu spiSe smérem k zadpadnim spotiebitelskym kulturdm a zvykiim
a popisuji toho chovani jako takové, které pobizi spottebitele, aby nad svymi
spotiebitelskymi navyky uvazovali vice z moralni perspektivy. Typickym znakem etické
spotieby je dle Tsarenko a kol. (2013) rovnéz ochota za udrzitelngjsi produkty zaplatit vyssi

cenu. Spotiebitelé se dle De Canio a kol. (2021) ptiklanéji rovnéz k udrzitelngjsim formam
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obalovych materialti nejen diky obavam o zivotni prostiedi, které jsou primarnim faktorem,
ale rovnéz diky duvére smérem k maloobchodnikiim, kterym v jejich pro-environmentalni
tendenci ve form¢ poskytovani udrzitelngjSich variant produktii vice divetuji. Dle Sun a Li
(2021) jsou prave spotiebitelé jednou z hybnych sil pfi implementaci udrzitelnych forem
spotieby v ramci vladnich navrhi a méli by se aktivné podilet na ochrané Zivotniho prostiedi
prave naptiklad pfijimanim udrzitelnéjSich forem obalovych materiali.

Pokud hovotime o alternativnich zptsobech produkce ¢i distribuce potravin, minime
tim takové potravinové systémy, které se svou charakteristikou vymezuji viuci praktikam
konvenc¢niho zemédélstvi ¢i soucasné masové spotieby potravin. Konvenéni produkce
potravin svym charakterem odpovida intenzivnimu primyslovému zplsobu produkce
potazmo intenzivnimu zemédé€lstvi, v rdmci kterého dochazi k vyuzivani fosilnich paliv,
dovozu potravin ve velkych vzdalenostech ¢i anonymné znacenému plvodu potravin.
Alternativni iniciativy produkce a distribuce potravin mohou mit mnoho vyznami. U v§ech
se vsak objevuji prolinajici se prvky — snaha o lokélnost a bio kvalitu potravin. Pojem
lokalnost a bio kvalita potravin jsou Casto také v konfliktu v ramci spotiebitelskych
preferenci, kdy v mnoha pfipadech byva lokalni ptivod uptednostiiovan pied bio kvalitou
(Urban a Husék, 2022). Pod pojmem ,,lokalnost” si mizeme piedstavit snahu o lokalizovani
jednotlivych potravin, diky kterému dochazi ke zkracovani vzdalenosti (tzv. food miles),
které jsou nutné pro distribuci potravin od producenti ke koncovym spotiebitelim (Hinrichs,
2000). Lokalni produkty a jejich definice se Casto li$i. Obecné definice sméfuji ke 3 hlavnim
aspektim — geografické vzdalenosti (napt. vzdalenost mezi mistem produkce a mistem
spotieby), blizkosti vztahli — mysleno uz§im vztahem mezi producentem a spottebitelem
v rdmci celého potravinového systému a blizkosti v kontextu spole¢nych hodnot, které
spotiebitelé sleduji a sdileji. Takovymi hodnotami je pak kombinace mista puvodu,
Cerstvosti a kvality (Eriksen, 2013). Geografickou vzdalenost lokalnich produkta definuje
Kneafsey a kol. (2013) v rozmezi ptiblizné 20 az 100 kilometri v zavislosti na konkrétni
poloze. Pro srovnani americké zakony definuji lokalni produkty jako takové, které se
distribuuji v oblasti, kterd je maximalné¢ 644 kilometri (400 mil) od mista produkce
(Enthoven a Van den Broeck, 2021), pticemz Brune a kol. (2023) ve sveé studii zjistuje
»pouze® 80 km vzdalenost, v rdmci které jsou produkty vnimany spotiebiteli ze Severni
Karoliny jako lokalni. Hartman Group (2008) ¢i Lang a kol. (2014) taktéz uvadéji, ze
spotiebitelé definuji lok&lni produkt jako ten, ktery je vyroben do okruhu 100 az 160 km.
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Masova industrializace a kolektivizace zemédélstvi po druhé svétové valce
zapriCinila naruseni pfirozeného vztahu mezi vyrobci potravinovych produkti a jejich
spotiebiteli. Jednim z nejvétSich problémt bylo prodluzovani fyzickych vzdalenosti mezi
producenty a spotiebiteli, kdy potraviny putovaly ptes nékolik dalSich instanci, jako napf.
zpracovatelské firmy ¢i velkoobchody, a az poté ke koneénému spotiebiteli. V soucasné
dobé dochazi k obratu a moderni spotiebitel zacina vice inklinovat k zdravéjsim, ¢erstvym
a také lokalnim produktim, coz ve finale mtize “zkracovat” vzdalenost (tzv. food miles)
v ramci potravinoveho procesu (Spilkova, 2016). Goodman a Goodman (2009) zminuji jako
vyznamny aspekt narGstu popularity potravinovych alternativ tzv. potravinové hrozby
(naptiklad epidemii BSE ¢i bakterii Escherichia coli) globdlniho potravinového systému.
Giddens (2010) zmifiuje tzv. moderni rizika, kdy to mohou byt v souvislosti s potravinami
naptiklad geneticky modifikované zdroje potravin. Ackoliv to nelze vyslovené potvrdit,
v jisté mife existuje mezi spotiebiteli mySlenka jakéhosi “zdravého mysleni”, Ze produkty
vyrobené za piitomnosti méné chemickych latek (nebo bez GMO) jsou pro lidské télo
zdravé§j8i (Nygérd a Storstad, 1998).

a aplikuji nové zplisoby vyroby a spotfeby potravin, jsou povazovana za ,,zakladni kdmen”,
ktery ma potencial radikalné ptenastavit potravinovy systém (Fonte a Quieti, 2019). Na
druhé strané vstup dalSich producentl potravin na trh je stale vice podmifilovan schopnosti
spliiovat specificka kritéria, ktera se tykaji naptiklad vzhledu produkti ¢i kapacit pro
flexibilni dodani produkti, coz mize byt zna¢né limitujici bariérou (Renting a kol., 2003).
Rostouci trend potravinovych alternativ mizeme pfiblizit k holandskému pfislovi ,,Co
zemédelec neznd, nebude jist.”, ¢imz miize byt z Casti vysvétlena skute¢nost, ze v minulosti
bylo vniméni potravin a jejich kvality spojovdno zejména s osobnim pozorovanim
a socialnimi sitémi v blizkém okoli (Renting a kol., 2003). Pojem ,,alternativni” tedy
v takovém piipadé¢ znamend tendenci produkovat a distribuovat potravinové produkty
,jinou” cestou, nez je tomu v ramci konvencni produkce. Tim je mysleno praveé zkracovani
vzdalenosti mezi producentem a spotiebitelem, inklinaci k vyssi kvalité potravin — at’ uz
z hlediska lokalniho ptivodu ¢i ekologického zptisobu jejich produkce nebo v neposledni

fad€¢ smefovani k udrzitelné spotiebé potravin v ramci zminénych potravinovych siti.
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3.2 Role verejné spravy
3.2.1 Udrzitelny rozvoj

Udrzitelné spotiebitelské chovani se zda v soudobém konzumnim stylu zivota jako
vhodnou cestou, jak negativni dopady spotieby redukovat. Udrzitelny rozvoj nema ucelenou
obecnou definici. V kontextu ¢eské legislativy je definice ukotvena v zdkoné €. 17/1992 Sb.,
o zivotnim prostiedi. Zékon definuje pojem jako , takovy rozvoj, ktery soucasnym
i budoucim generacim zachovava moznost uspokojovat jejich zakladni Zivotni potieby,
a pritom nesniZuje rozmanitost prirody a zachovava prirozené funkce ekosystémit* (Zakon
¢. 17/1992 Sb.).

Udrzitelny rozvoj stoji na tfech vzajemné propojenych pilitich — ekonomickem,
environmentalnim a socialnim, které¢ by v idealnim ptipadé¢ mély byt stavény a rozvijeny
soucasné a ani jeden z nich nebude upfednostnén.

Ekonomicky pilii se zakladd na schopnostech aktérti (zemi ¢i firem) prispivat k
hospodaiskému rozvoji a nutnosti podporovat ochranu Zivotniho prostedi eliminovanim
rizik, které svou Cinnosti tito aktéfi predstavuji. Mezi zakladni aspekty pilife patii
recyklovani produktd, vyuzivani obnovitelnych zdroji energie a celkové udrzitelny, ale
1 efektivni zptisob produkce.

Environmentalni pili¥ je zalozen na zavazku spolecnosti chranit zivotni prostiedi
snizovanim rizik a méfenim dopadi jejich ¢innosti na zivotni prostfedi. Toho je mozné
dosahnout usporou a zachovanim pfirodnich zdroji, sledovanim uhlikové stopy
a moznostech jeji eliminace ¢i stanovovani dalSich relevantnich cili k zlepSeni vykonnosti
v oblasti Zivotniho prostiedi.

Socialni piliF stoji na zodpovédnosti a schopnosti spole¢nosti kontinudln¢ dosahovat
socidlniho blahobytu. Odkazuje se na hodnoty, které podporuji naptiklad rovnost a respekt
k praviim jednotlivci a celkové byvaji v tomto kontextu posuzovany socialni aktivity firmy,
jako je rovnost pohlavi, boj proti exkluzi ¢i diskriminaci, podpora solidarity apod (Safdie,
2023).

Otazka nadmérné produkce odpadi je v soucasnosti velmi aktudlni. Organizace
spojenych ndrodl zaradila problematiku eliminace produkce odpadii do cilti udrzitelného
rozvoje (SDG). Konkrétné cil 12.5 miii k signifikantnimu sniZeni ,,produkce odpadii
s pomoci prevence, redukce, recyklace a opétovného pouzivani. Obalové materidly maji vliv

na plytvani potravinami, jelikoz chrani potraviny pted plytvanim a maji tedy potencial
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k eliminaci plytvani. Dal§im z SDG cild (12.3) je snizit celosvétové plytvani potravinami na
polovinu (OSN, 2015).

Kroky Kk naplnéni agendy SDG cilt a reakce na smérnice EU v rdmci nakladani
s odpady vede mnohé spotiebitele i odborniky k tomu, aby ke komplexni problematice
udrzitelnosti pfistupovali zrtiznych perspektiv (technologicka, kulturni, legislativni ¢i
provozni), které mohou pozitivné ovlivnit dopady konzumniho Zivota. Tyto SDG cile Uzce
koreluji s konceptem zero waste, dle kterého by mél odpad inklinovat smérem k nulovému
mnozstvi. Poprvé pouzil pojem ,,zero waste* Paul Palmer v roce 1973 v ramci myslenky
ziskového podnikani, spocivajicim v piepracovani pouzitych chemikalii a jejich nasledném
opétovném pouziti (Palmer, 2004). Organizace Zero Waste International Alliance definuje
koncept jako: ,,Zachovani vsech zdrojii zodpovédnou produkci, spotrebou, opétovnym
pouzitim, obnovou produktii a materialii bez spalovani a bez vypousteni latek ohrozujicich
Zivotni prostiedi nebo lidské zdravi do vody, vzduchu ¢i pudy. (ZWIA, 2018). Zero waste
koncept by mél byt tedy postaven na podpote takovych zdroji a produktii, které mohou byt
v ramci svého zivotniho cyklu znovupouzity nebo minimalné dobfe recyklovatelné

s minimalnim dopadem na Zivotni prostiedi.

3.2.2 Verejna sprava a odpadové hospodarstvi

Organem vrchniho statniho dozoru ve vécech Zivotniho prostiedi, které zahrnuji
rovnéz sféru odpadového hospodarstvi, je Ministerstvo Zivotniho prostredi. Ministerstvo dle
§ 127 zakona o odpadech definuje zakladni pravidla a principy, predklada vladé CR navrhy
strategickych dokumentt a legislativy v ramci sféry odpadového hospodaistvi, shromazd'uje
a analyzuje informace o nakladani s odpady na tzemi CR &i zvefejiiuje informace o stavu
nakladani s odpady vefejnosti. V ramci své pusobnosti rovnéz figuruje jako metodicky
organ.

Ceska inspekce Zivotniho prostiedi figuruje v ramci spravy jako kontrolor pro
dodrzovani legislativnich pfedpisli a principi pro ochranu zivotniho prostiedi obci
a podnikajicich osob. Spole¢né s celnimi Gfady zasahuji v situacich, kdy se odpad pfepravuje
ptes hranice CR. Inspekce spolupracuje s obecnimi tifady, celnimi ufady, Polici CR a dal§imi
subjekty a poskytuje jim odbornou pomaoc.

Krajské a obecni urady vykonavaji plisobnost na administrativné vymezeném tizemi

kraje ¢i obce. Krajsky ufad udé€luje souhlasy k provozovani skladek, je také odvolacim
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organem proti rozhodnuti vydanymi obecnimi ufady, ud€luje souhlas k nakladani
s nebezpecnymi odpady apod. Rovnéz miize zastavit ¢i omezit provoz zafizeni ke
skladovani, sbéru ¢i tpravé odpadi, pokud dané subjekty nejednaji v souladu s platnou
legislativou.

Obecni urady obci s rozsirenou pusobnosti vykonéavaji velmi obdobné ¢innosti jako
ufady krajské. Plsobnost je vSak vztazena k jejich spravnim obvodiim. Rovnéz vedou
a zpracovavaji evidenci odpadll a zplisobl manipulace s nimi, fesi prestupky z hlediska
odpadového hospodarstvi.

Obecni urady obci kontroluji, zda pravnické a podnikajici fyzické osoby tadné
vyuzivaji obecni systémy nakladani s odpady, kontroluji stanoveni poplatkii za skladkovani
odpad a rovnéz tesi prestupky — naptiklad zbavovani se odpadl v rozporu se zdkonem na

,cernych skladkach (Zakon ¢. 541/2020 Sb.).

3.2.3 Odpadova legislativa Evropskeé unie

Legislativu Evropské unie pro sféru odpadového hospodaistvi upravuji smérnice,
nafizeni a rozhodnuti. Pro Ucely zaméfeni disertani prace jsou vyznamné piedevSim
smérnice o odpadech, smérnice o skladkach odpadl a rovnéz jeji aktualizace v ramci tzv.
obé&hového balicku.

Balicek obehového hospoddarstvi prijaty v roce 2018 se sklada ze 4 smérnic: Smérnice
2018/849, Smérnice 2018/850, Smérnice 2018/851 a Smérnice 2018/852 a zahrnuje souhrn

legislativnich opatfeni EU, kterd maji ulehcit jeji transformaci smérem k obchovému

vvvvvv

— 0 odpadech (2008/98 ES), o skladkach odpada (1999/31/ES), o obalech a obalovych
odpadech (94/62/ES), o vozidlech s ukoncenou zivotnosti (2000/53/ES), o bateriich
a akumulatorech a odpadnich bateriich a akumulatorech (2006/66/ES) a smérnice
o odpadnich elektrickych a elektronickych zatizenich (2012/19/EU).

Zmény, které stanovil dany balicek, se tykaji predev§im mnoZstvi komunalniho
odpadu, které ma byt ptizptisobeno k dalsimu vyuziti nebo k recyklaci a eliminace mnozstvi
komunélniho odpadu, které mize byt uloZeno na skladkach. Oproti pfedchozi smérnici

o odpadech jsou v smérnici 2018/851 doplnény dalsi cile pro recyklaci komunalniho odpadu:
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do roku 2025 do roku 2030 do roku 2035

55 % 60 % 65 %
Tabulka 3 Cile pro recyklaci komunalniho odpadu (Evropska komise, 2018a)

Co se ty¢e zmén v ramci skladkovani odpadd, nové budou ¢lenské staty povinny dle
smérnice 2018/850 zajistit, aby na skladkach odpadi bylo do roku 2035 maximaln¢ 10 %
z celkového mnozstvi vzniklého komunéalniho odpadu ¢i méné. Smérnice 2018/852
o0 obalech a obalovych odpadech udava jako jeden z cilii nutnost do konce roku 2025 65 %
veskerych obalovych odpadii recyklovat.

Dalsi zménou v ramci novych ptedpisi je piedpokladané vétsi vyuzivani dostupnych
ekonomickych nastroji a opatieni na podporu hierarchie zptisobu manipulace s odpady.
V tomto procesu transformace maji dilezitou roli samotni producenti, kteti jsou odpovédni
za své produkty, které se stanou odpadem. Tyto povinné systémy odpovédnosti producent
musi byt zavedeny do roku 2024 pro vSechny obaly (Evropska komise, 2018a).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/851 ze dne 30. kvétna 2018,
kterou se méni smérnice 2008/98 ES o odpadech, definuje klicové pojmy z odvétvi
odpadového hospodafstvi, urcuje zakladni pozadavky a zasady pro nakladani s odpady,
hierarchii zptisobu nakladani s odpady spojenou s povinnostmi ¢lenskych statu EU k plnéni
strategie EU v dané oblasti. Pro potfeby implementace ob&hového hospodaistvi je dle
smérnice nutné napiiklad pfijmout opatfeni za ucelem piedchdzeni vzniku odpada, pfijmout
opatteni k podpofie opétovného vyuzivani vyrobki, podporovat inovativni zplisoby produkce
a obecné zvysit efektivitu vyuzivani dostupnych zdrojii a tim snizit zavislost na importu
surovin a vytvofit lepSi podminky pro lokalni hospodafstvi. Smérnice déale zdlraziiuje
nutnost podporovat udrzitelnou praxi v ramci celého Zivotniho cyklu produkti s diirazem na
jejich moznou recyklaci a za¢lenéni do ob&hového hospodaistvi. (Evropsky parlament,
2018b)

Smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) (EU) 2018/850 ze dne 30. kvétna
2018, kterou se méni smérnice 1999/31/ES o skladkach odpadu, definuje pojmy vztahujici
se ptimo ke skladkovani odpadd. Zaroven urcuje kategorie skladek, technické parametry na
jejich umisténi a samotny provoz skladek spojeny s urCitymi povinnostmi, jako jsou

monitorovani a kontrola provozu (Evropsky parlament, 2018a).
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Nové nastavena legislativni opatfeni v rdmci ob&hového balicku delaji z Evropské
unie lidra v ramci nakladani s odpady a recyklace. Producentim se dostava dulezité role
v ramci tranzice rozsifenych schémat odpovédnosti producentt, jelikoz odpovédnost je
rozSifena i na post-spotiebitelskou fazi cyklu produkti. Mimo odpady a obalové odpady se
nova legislativa Evropské komise rovnéz zaméfuje i na prevenci vzniku odpadt za pomoci
snizeni plytvani potravinami o 50 % a cili na dosazeni cili OSN v oblasti udrzitelného

rozvoje (Evropska komise, 2018b).

do roku 2025 do roku 2030
Vsechny obaly 65 % 70 %
Plast 50 % 55 %
Di‘evo 25% 30 %
Zelezné materialy 70 % 80 %
Hlinik 50 % 60 %
Sklo 70 % 75 %
Papir 75 % 85 %

Tabulka 4 Nové cile recyklace u riznych druhii odpadu (Evropska komise, 2018b)

O Akcnim planu Evropské unie pro obéhové hospodarstvi, ktery bezpochyby patii
mezi zékladni legislativni opatfeni v ramci problematiky nakladani s odpady, je pojednavano

v kapitole o legislativé cirkularni ekonomiky.

Agenda 2030 a cile udrzitelného rozvoje byly ptijaty v roce 2015 v ramci
shromazdéni Organizace spojenych narodd a ma jich byt dosaZzeno do roku 2030. Kli¢ovou
soucasti agendy je 17 cilt udrzitelného rozvoje (v piekladu Sustainable Developments
Goals, zkr. SDG) a celkem 169 specifickych podcili (MZP, 2019). Cilem Agendy 2030 je
do té doby dosdhnout udrzitelného rozvoje v dil¢ich oblastech:

e Lidé — ukonceni chudoby a hladu ve vSech jejich formach; zajisténi veskeré lidské
populace, aby mohla plnit sviij potencial v ramci dustojnosti, rovnosti a zdravého

Zivotnim prostiedi
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o Planeta — ochrana planety pfed poskozenim prostiednictvim udrzitelné spotieby
a produkce, udrzitelnym vyuzivanim pfirodnich zdroji a piijimanim naléhavych
krokti v rdmeci klimatickych zmén

e Prosperita — zaji$téni prosperity a plnohodnotného zivota pro vSechny, vcetné
zajisténi souladu ekonomického, socialniho a technologického pokroku s ptirodou

e Mir — podpora mirumilovnych, spravedlivych a inkluzivnich spole¢nosti
oprosténych od strachu a nasili

e Partnerstvi — vytvoieni tzv. globalniho partnerstvi pro udrzitelny rozvoj zaloZzeného
na posilené solidarité, kterd se zamétuje predevsim na potieby nejchudsich a nejvice

ohrozenych lidi za Gcasti vS§ech zemi, aktéra a lidi (OSN, 2014).

Zelené dohoda pro Evropu (tzv. Green Deal) vydana Evropskou komisi v roce 2019
je dalsi z politickych iniciativ, ktera ma pomoc nasmérovat EU smérem ke klimatické
neutralit¢ a moderni a konkurenceschopné ekonomice do roku 2050 ¢i snizeni emisi
sklenikovych plynt o 55 % do roku 2030 (oproti stavu v roce 1990). Zaobira se celkem
7 oblastmi — ¢ista energetika, udrzitelnd mobilita, renovace budov, dekarbonizace prumyslu
a ob&éhové hospodafstvi, udrzitelné zemédélstvi, obnova biodiverzity a ekosystémil a nulové
znecisténi (Evropska komise, 2019).

Nakladani s odpady hraje dilezitou roli v rdmci urCovani hierarchie nakladani
s odpady v bézném spotiebitelském zivote. Johnson (2013) v roce 2013 predstavila ve své
knize model 5R, ktery predstavuje obracenou pyramidu s 5 kroky znazornénymi na Obrazku
1, mezi které patii: refuse, reduce, reuse, recycle, rotten. Pro srovnani Evropska komise
(2021) ve Smérnici 2018/851 znazorfiuje téméf obdobnou pyramidu v ramci doporuc¢eného

nakladani s odpady, kde miizeme vidét souvislost pravé s modelem Johnson (2013).

33



Predchazeni vzmku
odpadi

Ptiprava na
znovupouziti

Refuse (Zamitnout)

Reduce (Redukovat)

Reuse

Znovupouzit

Zrecyklovat
[ Rot (Zkompostovat) ]
A 4

Zrecyklovani

Jiné vyuziti
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v

Obrazek 1 Zero waste hierarchie 5R - vlevo a hierarchie nakladani s odpady EU — vpravo
(Vlastni zpracovani)

3.2.4 Odpadova legislativa Ceské republiky

Pocatkem devadesatych let 20. stoleti byl vSeobecny postoj ke koncipovani strategii,
predevsim k planovani velmi negativni a rezervovany. Prvni zakon tykajici se odpadii z roku
1991 sice stanovoval zpracovani tzv. Programti odpadového hospodaistvi, avSak plné vyuziti
téchto programi bylo zna¢né podcenéno ¢i ignorovano. Na druhé strané tam, kde byly tyto
programy obstojné zpracovany nejen jako povinnost, splnily pfedevsim ten ucel, Ze se tvlirci
zacali o odpady cilen¢ zajimat (Kuras a Dirner, 2008). Legislativa odpadového hospodatstvi
v ramci CR reflektuje legislativu EU a piebira jeji ustanoveni do tuzemského pravniho fadu.
Zahrnuje zédkony, podzakonné pravni piedpisy — vyhlasky Ministerstva Zivotniho prostiedi
CR (dale jen ,MZP*) a natizeni vlady CR. Rovn&z zahrnuje dokumenty vymezujici
dlouhodobé cile na urovni odpadového hospodafstvi.

Dle poslednich dostupnych statistik se v Ceské republice v roce 2021 vyprodukovalo
celkem 39,9 mil. tun odpadu, pii¢emz 5,9 mil. tun bylo odpadu komunalniho, coz v ptepoctu
na obyvatele ¢ini 562 kg (ISOH, 2022). Zakladni legislativni opatfeni, ktera urcuje Evropska
unie, a jejich reflexe pifi tvorbé ndrodnich politik, jsou dulezitd pifi vytvareni mnohdy
diferenciovanych legislativnich opatieni v rdmci dil¢ich evropskych clenskych statd.
V ramci problematiky ochrany Zivotniho prostiedi proto rovnéz v Ceské republice existuje
fada platnych legislativnich ptredpisi.

Odpadové hospodaistvi v Ceské republice vymezuje Zakon ¢. 541/2020 Sb.,
o odpadech, u¢inny od 1.1.2021, ktery nahradil pfedchozi zdkon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech
a o zméné nekterych dalSich zakonl. Zakon o odpadech v jeho znéni definuje v souladu
s evropskou legislativou vychozi pojmy z oblasti odpadového hospodafstvi, vymezuje

pravidla pro kategorizovani odpadi dle Katalogu odpadii a hodnoceni nebezpecnych
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vlastnosti odpadu. V kontextu evropské legislativy urcuje hierarchii pro manipulaci s odpady
a povinnosti jejich producentt, obci, fyzickych a pravnickych osob a dalSich subjekt pro
jednotlivé faze nakladani s odpady a konkrétnimi produkty (oleje, baterie, elektricka zafizeni
aj.). Zakon rovn&Z uréuje povinnost zpracovat plan odpadového hospodaistvi pro MZP, kraje
a obce, vymezuje ekonomické prostiedky, pieshranicni transport odpadi, delikty
pravnickych a fyzickych osob a vykon plisobnosti odvétvi odpadového hospodaistvi.

Pojem odpad definuje zakon o odpadech 541/2020 Sb. (par. 4 odst. 1) jako “kazdou
movitou véc, které se osoba zbavuje, ma umysl nebo povinnost se ji zbavit.”.

Plan odpadového hospoddrstvi Ceské republiky (dale ,,POH CR*) zahrnuje dle § 98
zakona o odpadech strategické dokumenty, které vytvafi ministerstvo pro CR, déle kraje
a obce pro jimi spravovana tizemi. Hlavnim cilem POH CR je urdeni zasad, zptsobi
a opatieni pro nakladani s odpady, které respektuji zakladni hierarchii pro nakladani
s odpady a paraleln¢ zajist'uji spravné nakladani s odpady s ohledem na platnou legislativu.

Plan odpadového hospodatstvi CR pro obdobi 2015-2024 je dokument zpracovany
ministerstvem s cilem plnéni priorit odpadového hospodaistvi a jeho managementu v CR.
Sou¢asny POH CR byl vypracovan na obdobi 2015-2024 a tuginnosti nabyl 1.1.2015.
Aktualizace byla poté schvalena 11.5. 2022 s vyhledem do roku 2035. Plan se zaméfuje na
vSechny druhy odpadi, které kategorizuje a definuje zdkon o odpadech. Z&konem ma
stanoveny 3 Casti — zdvaznou, analytickou a smérnou.

Zavazna cast dale ,, stanovuje cile a opatreni pro predchazeni vzniku odpadii...,
které rovnéz zahrnuji sadu indikatort pro hodnoceni plnéni cili POH CR. Analyticka ¢ast
POH CR hodnoti stav odpadového hospodaistvi na tizemi CR, typy odpadii vznikajici na
nasem uzemi, ptuvod danych odpadut a jejich mnozstvi. Na zakladé analyzy stavu provadi
hloubkové hodnoceni stavajicich systémi sbéru a manipulace s odpady a sit¢ zatfizeni, které
jsou k tomu urceny. Posledni ¢ast — smérna logicky navazuje na ptedchozi dvé ¢asti tim, Ze
definuje opatieni a nastroje, které maji slouzit k plnéni cili vymezenych v analytické ¢asti.
Mezi takové nastroje fadi naptiklad vybudovani zatizeni pro nakladani s odpady, kritéria pro
jejich umisténi a urceni, zda Cast z téchto zatizenich nebude potieba implementovat i na

nadregionalni urovni (Zakon ¢. 541/2020 Sb.).
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Ceska republika by v ramci odpadového hospodaistvi méla tihnout k naplnéni
zakladnich cili, které jsou stanoveny v POH CR:
1. Ptedchazeni vzniku odpadi a eliminovani jejich produkce
2. Minimalizace negativnich ucinki pfi vzniku odpadii a nakladani s nimi na lidském
zdravi a zivotnim prostredi
3. Udrzitelny rozvoj spolecnosti inklinujici k evropské ,,recyklacni spolecnosti
4. Maximalni vyuzivani odpadi jako substituti primarnich zdroji a soucasny prechod

k ob&hovému hospodaistvi (MZP, 2014a)

Pro tvorbu POH krajii plati stejna pravidla jako pro POH CR. Jedinym rozdilem je
jejich omezeni z hlediska Gzemni plisobnosti a povinnost strategicky jednat v souladu se
zavaznou ¢asti POH CR. POH kraji jsou pfijimany pii vykonu jejich samostatné ptisobnosti.
Jejich zavazna ¢ast je vyhlaSena obecné zdvaznou vyhlaskou kraje. Tato ¢ast je pak dilezita
pro tvorbu POH jednotlivych obci ve spradvnim obvodu kraje, které se pii tvorbé POH tidi
zédvaznou &asti POH kraje i POH CR.

POH obci jsou v ramcei samostatné ptisobnosti zpracovavany v souladu se zdvaznou
&asti POH kraje. S ohledem na riizné velikosti obci v CR je povinnost vytvoiit POH obce
stanovena tém obcim, které vyprodukuji za rok vice nez 10 tun nebezpecného odpadu a vice
nez 1000 tun odpadu ostatniho (Zakon ¢. 541/2020 Sb.).

Program piedchazeni vzniku odpadti CR je ministerstvem vypracovany strategicky
dokument, ktery ma za cil naplnéni podminek EU v ramci smérnice o odpadech a zdkonem
o odpadech. Opatieni pro piedchazeni vzniku odpadli navrzena timto programem byla
zapracovana do platného POH CR a dalsich zakont ze sféry odpadového hospodaistvi.
Program byl stejn& jako POH CR schvalen Vladou CR v roce 2014. U¢innosti nabyl 1.1.
2015. Cile programu sméfuji k minimalni produkci odpadi v souladu se stanovenou
hierarchii zachazeni s odpady za pomoci néstrojii pfedchazeni vzniku odpadii (MZP, 2014b).

Financ¢ni podporu ve formé dotaci, kterd je znacnou hybnou silou pfi participaci kraji
¢i municipalit na predchazeni vzniku odpadl a dalSich aktivit spojenych s problematikou
ochrany Zivotniho prostfedi, lze rozdélit na podporu ze strany Ceské republiky ve formé
narodnich dotaci, tak podporu Evropské unie ve formé operaénich programii (MZP, 2023b).

Narodni dotace vychazeji z prostiedki Statniho fondu Zivotniho prostfedi CR a jsou

poskytovany skrze Ndarodni program Zivotniho prostiedi, jehoz cilem je podpora fady
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¢innosti — od efektivniho a Setrného vyuzivéani ptirodnich zdrojii az po eliminaci negativnich
dopadt na Zzivotnim prostfedi. Mezi dal§i narodni dotace patii naptiklad Program péce
o krajinu, Podpora obnovy pfirozenych funkci krajiny, Program na podporu projekth
nestatnich neziskovych organizaci ¢i Program na podporu vymény nevyhovujicich kotli
(MZP, 2023c).

Evropské dotace v kontextu piedchdzeni vzniku odpadii v soucasnosti vychazeji
predevsim z Operacniho programu Zivotni prostiedi 2021-2027 a jeho specifického cile 1.5.
- Podpora ptechodu na obéhové hospodatstvi t¢inné€ vyuzivajici zdroje, v ramci kterého je
i explicitné vyjadiena podpora prevence vzniku odpadil z jednorazovych obali (OPZP,
2021).

Soucasna legislativa a na ni navdzané rozvojové programy nabizeji prostor pro fadu
udrzitelnych implementaci. Prostor pro zero waste aktivity a s nimi spojené kroky K vyssi
udrzitelnosti a naplnéni cili EU se odrazeji v fad¢ vysSe zminénych podplrnych programd,
prestoze nejsou explicitné vyjadieny jako podpirné prosttedky pro ,,implementaci zero
waste strategie®. Program Interreg Europe, ktery zfizuje agendu Policy Learning Platform?,
se zabyva legislativou EU a sdili na své platformé fadu piipadovych studii tykajicich se
ptikladii dobré praxe a zkuSenosti municipalit s feSenim projektl za Gcelem inspirovani
evropskych stakeholderti a tvirca politik v jejich konkrétnim ptipadu tvorby projektt
(Interreg Europe, 2024). Severin a Michalikova (2022) napiiklad ve své studii vysvétluji
moznosti a potencial pro vybudovani tzv. re-use center. Re-use centrum je misto, které se
zaméfuje na znovupouziti produkti a prodlouzeni jejich Zivotnosti. V soucasné dobé jsou
takova centra soucasti sbérnych dvorti nebo jsou provozovany neziskovymi organizacemi.
Autofi apeluji na nutnost kooperace dil¢ich aktérti v ramci regionu, kterymi mohou byt obce,
partnerské organizace ¢i samotni spotiebitelé. RovnéZz zmifiuji nutnost aktivit cilenych na
podporu vzdélavani v daném regionu v oblasti udrzitelnosti.

V ramci ceské legislativy a sni spojenych podplrnych programt a dotacnich
nastroji Ministerstva Zivotniho prostfedi rovnéz nachdzime moznost finan¢ni podpory
udrzitelnych variant nakladani s odpady, jako jsou pravé re-use centra. Strategickym
nastrojem ministerstva je vy$e zminény POH CR ¢&i ramec Cirkularni Cesko 2040 a na ngj
navazujici Akéni plan Cirkularni Cesko 2022-2027, jejichz souéasti je diiraz na predchazeni

vzniku odpadt. Finanénim nastrojem ministerstva pro podporu vzniku re-use center jako

1V prekladu Platforma pro legislativni vzd&lavani
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nositeltl ¢innosti pro pfedchazeni vzniku odpadi je pak vyse zminény Narodni program
zivotniho prostfedi 2024-2026, mezi jehoz podporované aktivity patii pravé projekty
podporujici inovace v oblasti pfedchazeni vznika odpadu, udrzitelné vyrobé a spotiebé ¢i
projekty ekologické vychovy, vzdélani a osvéty v oblasti prevence vzniku odpadt (MZP,
2023c). V ramci Opera¢niho programu zivotniho prostiedi 2021-2027 a jeho specifického
cile 1.5 — podpora piechodu na ob&hové hospodatstvi G¢inné vyuzivajici zdroje je pfimo
zminéna jako podporovand aktivita 1.5.2 RE-USE centra pro opétovné pouZiti vyrobki,
ktera znaci moznou finan¢ni podporu pro vybudovani mist, kam mohou obcané pifinést
jakékoliv pfredméty, které jiz nevyuziji, ale mohou stale slouZzit svému plivodnimu ¢i jinému
i¢elu. Na aktivitu 1.5.2. je celkové alokovano na dané obdobi 350mil. K& (OPZP, 2021).
Doposud vyhlasenou a ukonc¢enou dota¢ni vyzvou byla 24. vyzva — Prevence vzniku
odpadu, ktera podporovala vznik mist pro ptedchazeni vzniku odpadi — re-use center ¢i
vznik nabytkovych bank (OPZP, 2022). Dalsim piipadem mozné podpory implementace
dil¢iho kroku smérem k vyssi udrzitelnosti je ,,59. vyzva — Oddéleny sbér a svoz, sbérné
dvory*®, ktera cili na sbér a svoz odpadt, door-to-door systémul a zavadéni systému PAYT
(,,pay as you throw*), o kterém je v predkladané praci pojednavano jako o ptikladu dobré
praxe v kontextu implementace zero waste principt v regionalni ¢i municipalni politice

v kapitole 2.5.1 (OPZP, 2024).

3.3 Cirkularni ekonomika

Model cirkularni ekonomiky ¢i obc&hového hospodaistvi je dle Evropského
parlamentu (2023) takovy model produkce a spotieby, ktery obsahuje sdileni, znovupouziti,
recyklaci, renovaci a opravu stavajicich zdroji a produktt tak dlouho, dokud je to mozné.
Principem je tedy eliminovat mnozstvi odpadu vzniklého v ramci Zivotniho cyklu produktu
na minimum. Ve strategickém ramci “Cirkularni Cesko 2040” se cirkularni ekonomika (také
obéhové hospodarstvi) vymezuje dle definice Akéniho planu EU z roku 2015 jako model,
ktery ma za cil ,,udrzet hodnotu vyrobkii, materidlii a zdrojii tak dlouho v ekonomickém
cyklu, jak je to jen mozné, a vratit je do vyrobniho cyklu na konci jejich Zivotnosti, pricemz
se minimalizuje tvorba odpadu.” (MZP, 2021).

Princip cirkuldrni ekonomiky je historicky zakotenén jiz ve fungovéani pfirody
samotné. Po staleti sledujeme sezonnost pocasi, kolobeh vody ¢i stifidani ro¢nich obdobi.

Praclovek byl nauceny vyuzivat pouze dostupné zdroje, at’ uz se jednalo o misto k ukryti,
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jidlo nebo nastroje, které ze zdroji dokazal vyrobit. Fungoval cyklicky a spotiebovaval to,
co bylo k dispozici a co $lo ze zdrojii vyrobit ¢i opravit. Pfichod moderni spolecnosti v rdmci
priamyslové revoluce s sebou ptinesl rovnéz i moznosti, jak efektivné vytvaret také nadbytek
zdrojti, s kterymi piisla 1 vétsi produkce odpadii a cirkularita tim byla v ramci spotieby
zna¢né eliminovana (Eisenriegler, 2020). Cirkul&rni ekonomice se celosvétove v poslednich
letech vénuje stale vEétsi pozornost, jelikoz model se snazi transformovat soucasny linearni
model spotieby i produkce, ktery stoji na nutnosti stalého zvySovani objemu vstupt, Které
jsou potiebné k spravnému zivotnimu cyklu produktu (Ghisellini a kol., 2016). Aby Zivotni
cyklus produktii byl cyklicky, je, mimo zasahy legislativni, nutné rovnéz zvazit transformaci
samotného spotiebitelského chovani. Cirkularni model ekonomiky sméfuje pfedev§im na
transformaci modelt produkce, distribuce apod. Na druhé strané — zménu spotiebitelského
chovani nutnou k dosaZeni cirkularity mizeme dosahnout naptiklad Zivotnim stylem zero
waste, ktery ve své podstaté kopiruje fadu principt cirkularni ekonomiky, ale pfedevsim se

shoduje v eliminaci vzniku jakéhokoli odpadu (Deselnicu a kol., 2018).

3.3.1 Principy cirkularni ekonomiky

Zé&kladni charakteristika cirkularni ekonomiky se v mnoha definicich shoduje
v stéZejni myslence — maximalni vyuziti produktu s cilem eliminace mnozstvi vzniklych
odpadi v Zivotnim cyklu produktu. Fungovani stoji na zakladnich principech:

e Odpad, ktery neexistuje (Design out waste)

Pokud jsou biologické a technické ¢asti prizpisobeny k znovupouziti, odpad nevznika.
Biologické ¢asti jsou takové, které nejsou toxické a mohou byt jednoduse kompostovany.
Technické ¢asti jsou vyrobeny z materialii vhodnych pro opakované vyuziti pfi minimalnim
vyuziti energie a maximalni kvalit¢.

¢ Riiznorodost buduje odolnost (Build resilience through diversity)

Systémy, které jsou riznorodé, jsou vici vn&j$im vliviim odolnéjsi neZ systémy, které
jsou homogenni a cili predev§im na maximalni efektivitu a vykon. MysSlenka se opird
0 fungovani ptirody, kterd je odolnéjsi diky své ptizplisobivosti, riznorodosti a slozitosti.
Naproti tomu globalizace a vliv primyslové revoluce se zamétuje na jednotvarnost, coz

zapricinuje kiehkost a horsi adaptabilitu systému na vnéjsi vlivy.
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e Spolehnuti na obnovitelné zdroje (Rely on energy from renewable sources)

Systémy, které chtéji byt udrzitelné, by se mély zaméfit na vyuziti obnovitelnych
zdrojl pro sviij provoz a primarné posuzovat cyklus na zdklad€ typu pouzité energie pro jeho
provoz.

e Systémové mysleni (Think in ‘systems‘)

Jednotlivé ¢asti systému se vzdjemné ovliviiuji a maji vazbu na celkovy vysledek.
V ramci schopnosti systémového mysleni je nutné systému a jeho vnitfnim i vnéj$im
vztahim porozumét. Takové mysleni rovnéz zahrnuje identifikovani pficin probléma prave
na zéklad€ znalosti a pochopeni vztahli mezi dil¢imi ¢astmi systémd.

e Obéh produkti a materiala (Waste is food)

U biologickych slozek je cilem jejich netoxicita a moznost kompostovani. Technické
slozky nesou potencidl znovuvyuziti, ktery se da také nazvat jako upcyklace. Podstatou
a cilem je transformace technickych slozek smérem k biologickym slozkam, které poté
mohou byt vyuZity pro vznik novych slozek. Produkt se udrzuje v cyklu tak dlouho, dokud
se neda jiz vyuzit. Poté dochazi k jeho transformaci na slozky a materialy, které jsou vhodné
pro vyrobu jiného produktu. Je tedy naplnén princip ,,waste is food” a zavrsuje se zakladni
princip cirkularni ekonomiky (Ellen MacArthur Foundation, 2013).

3.3.2 Linearni a Cirkularni ekonomika

vevr

model ekonomiky, ktery pfirovnava k tekouci fece, kterd preménuje ptirodni zdroje na
zakladni materialy, které jsou zpracovany v kone¢ny produkt, ktery si spotiebitel zakoupi.
Z&klady soucasné ekonomické infrastruktury stoji na modelu linearni ekonomiky, ktera
v rdmci jednoduchého linearniho procesu v produkci méni piirodni zdroje na produkty, které
jsou spotiebovany a zlikvidovany jako odpad. Je charakteristické preferenci ekonomickych
cili a opomijenim ekologickych a sociélnich aspekti (Sauvé a kol., 2016). Jednosmérny
linedrni model ,,cradle-to-grave*2 je dominantni v mnoha primyslovych provozech. Desitky
procent surovin, které maji byt vyuzity k vyrobé zbozi s dlouhodobou spotiebu, se casto
stavaji okamzit¢ odpadem. V mnoha piipadech je levn&jsi koupit novou verzi daného

produktu ¢i zafizeni, neZ ho opravit ¢i hledat nékoho, kdo je schopen opravy. Mnoho

2V piekladu ,,z kolébky do hrobu*
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produktii je totiz jiz navrzeno tak, aby vydrZely pouze po uréitou dobu a poté navedly
spotiebitele ke koupi nového produktu (McDonough a Braungart, 2002). Tento pro mnohé
neudrzitelny model je zaloZzen na nutnosti neustdlého ziskédvani ptirodnich zdroji pro
naslednou produkci, a tudiz je ve své formé omezeny (Govindan a Hasanagic, 2017).
Linearni ekonomika oproti cirkularni ekonomice ignoruje dopady na Zivotni prostiedi, které
diky spotiebé zdroju a likvidaci odpadti vedou k znec€isténi a plytvani. Cirkularni ekonomika
by tedy méla byt vhodnym nahrazenim neudrzitelného linearniho modelu. M¢la by dbét na
vyrobu produktti s dlouhou zivotnosti, které 1ze opravit, znovupouzit, snadno demontovat

nebo v posledni fadé recyklovat (Sauvé a kol., 2016).

3.3.3 Legislativa cirkularni ekonomiky

Evropska unie

Smeérnice 2008/98/ES o odpadech a zruSeni nékterych smérnic, kterou v roce 2018
nahrazuje Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/851, je jednim z prvnich
legislativnich dokumentti Evropské unie, ktery mimo jiné v ¢lanku 4 stanovuje hierarchii
zpisobi nakladani s odpady v potadi: pfedchdzeni vzniku, ptiprava k opétovnému pouZiti,
recyklace, jiné vyuziti, odstranéni (Evropsky parlament, 2008).

Akeni plan pro obéhové hospodarstvi vydany Evropskou komisi v roce 2015
obsahuje nutné kroky a opatfeni pro snazsi transformaci Evropské unie na ob&hové
hospodaistvi a minimalizaci dopadu této zmény na Zivot obcanti a chod podnikii. V roce
2020 na tento plan navazuje Novy akcni plan pro obéhové hospodarstvi s programovym
obsahem, ktery cili na vytvofeni ¢ist$i a konkurenceschopnéjsi Evropy. Toho chce dosdhnout
mimo jiné prufezovymi opatfenimi, které charakterizuje ve tfech oblastech:

e Obchovost jako predpoklad klimatické neutrality stanovujici si za cil zavedeni
soucinnosti mezi obéhovosti a eliminovanim emisi sklenikovych plynt, coz zahrnuje
vhodny zptisob méfeni dopadu ob&hovosti nebo zlepSovani nastroji a zptsobt ke
sniZzovani emisi sklenikovych plynii.

e Vytvoreni spravnych hospoddrskych podminek za pomoci kontinualni podpory
vhodnych ekonomickych nastroji, jako jsou ekologické dan€, nebo podporovanim
podnikatelskych aktivit na vytvofeni environmentalnich ucetnich zasad ¢i

zaClenovani kritérii udrzitelnosti do vnitinich strategii podnik.
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e Podpora transformace prostiednictvim vyzkumu, inovaci a digitalizace naptiklad
tvorbu novych ukazatelti, novych materiala a vyrobkt ¢i nahrazovani nebezpec¢nych

latek (Evropska komise, 2020).

Ceski republika
Strategicky ramec cirkuldrni ekonomiky Ceské republiky 2040 (Cirkuldrni Cesko

2040) vydany Ministerstvem Zivotniho prostiedi v listopadu 2021 a schvaleny vladou CR
13.12.2021 vymezuje prvotni strategii s diirazem na transformaci tuzemské ekonomiky mezi
lety 2021 az 2040 do cirkuldrni podoby. Tento ramec stanovuje cile a opatfeni vedouci
k vyssi resilienci tuzemské ekonomiky k pfirodnim hrozbam a cili na udrzitelny ekonomicky
model, ktery bude konkurenceschopnéjsi, technologicky vyspélejsi a celkoveé udrzitelnéjsi.
Ramec stanovuje 10 stézejnich oblasti, které maji byt predpokladem pro naplnéni cile —

cirkuléarni ekonomiky v CR:

e Produkty a design,

e Primysl, suroviny, stavebnictvi a energetika,
e Bio ekonomika a potraviny,

e Spotieba a spotiebitelé,

e Odpadové hospodarstvi,

e Voda,

e Vyzkum, vyvoj a inovace,

e Vzdélavani a znalosti,

e Ekonomické nastroje,

e Cirkularni mésta a infrastruktura (MZP, 2021).
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Obrézek 2 Prioritni oblasti strategického ramce Cirkularni Cesko 2040 (MZP, 2021)

Plan Cirkularni Cesko 2022-2027, ktery navazuje na Strategicky ramec cirkularni
ekonomiky Ceské republiky 2040 (Cirkularni Cesko 2040), byl schvalen vladou CR
21.6.2023. Jeho primérni funkci je podrobné&ji stanovit postup napliiovani cilii a opatieni,
které stanovuje Cirkuldrni Cesko 2040 v ramci svych 10 prioritnich oblasti. Akéni plan
2022-2027 sleduje a stanovuje aktivity vedouci k:

e minimalizaci odpadu a zvyseni efektivity zdrojii skrze op&tovné pouZiti, recyklaci

a vyuziti materiall.

e podpore inovativnich a udrzZitelnych pristupii ve vyrobé a spotrebé ve smyslu
efektivniho vyuzivani zdroji ve vyrobé a rozvoji obéhovych technologii

e podpore inovaci a udrzitelného designu véetné vyvoje ekologicky Setrnych produktii
a sluzeb s cilem dlouhé Zivotnosti, snadné opravitelnosti a recyklovatelnosti

produktii (MZP, 2023a)

3.3.4  Aktéri cirkularni ekonomiky

Predchazeni vzniku odpadl a snaha o udrzitelngj$i formu spotteby produkce ¢i
podnikdni je spole¢na proménna ftady instituci, které se soustfedi na zmifovanou
problematiku — od obecné ochrany Zzivotniho prostiedi az po implementaci zero waste

principt na riznych drovnich.
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Na nadnérodni trovni v ramci Evropské unie zastituje problematiku odpadového
hospodafstvi organizace European Waste Management Association (zkr. FEAD), mezi jejiz
prioritni cile patii pfedevsim posileni recyklace, podpora efektivity zdroji a podpora investic
soukromého sektoru do obéhového hospodaistvi (European Waste Management
Association, 2020a). Organizace zastupuje okolo 3000 firem, které se soustiedi na ¢innosti
spojen¢ s odpadovym hospodafstvim. Mimo firmy ma rovnéz zastupce 1 v 18 Clenskych
zemich Evropské unie véetné Norska a Velké Britanie. Tuzemskym zastupcem je Ceskd
asociace obéhového hospodarstvi  (zkr. CAObH) (European Waste Management
Association, 2020b).

Ceskd asociace obéhového hospodarstvi CAObH je dobrovolny nepoliticky spolek,
ktery svazuje spotiebitele a podniky, které maji zdjem participovat na snizovani negativnich
dopadt na zivotni prostfedi a lidské zdravi prostfednictvim eliminace produkce odpadt.
(CAObH, 2023). Hlavnim predmétem jeji Cinnosti je $ifeni povédomi o principech
ob¢hového hospodatstvi a efektivnich zptisobech vyuzivani druhotnych surovin, materiala
obsazenych v odpadech a moZnostech eliminace odpadu jako takovych. Ma fadu ¢lenti jako
napiiklad spole¢nost ECOBAT, EKO-KOM ¢&i Fakultu lesnickou a dfevaiskou CZU
Vv Praze.

Ceskd informacni agentura Zivotniho prostiedi (zkr. CENIA) je piispévkovou
organizaci Ministerstva Zivotniho prostfedi, jejimz hlavnim cilem je informovani odborné
i laické vefejnosti o problematice Zivotniho prostiedi, které ziskdva svym vyzkumem
v oblasti ekologie, péce o zivotni prostiedi a odborné podpory vykonu statni spravy v oblasti
integrované prevence. Agentura spolupracuje s mnoha poskytovateli datovych zdroji i
s fadou védeckych a vyzkumnych pracovist' v oboru zivotniho prostiedi. Podili se na vyvoji
a poskytovani datovych sluzeb a zaroven provozuje fadu informacnich systému jako je napf.
informaéni systém odpadového hospodatstvi (zkr. ISOH), ktery slouzi pro statistické
potieby Fizeni odpadového hospodaistvi CR nebo systém ENVIROMETR, ktery datové
pokryva veskeré statistiky a indikatory stavu Zivotniho prostiedi (CENIA, 2019).

Institut cirkularni ekonomiky (zkr. INCIEN) je nevladni neziskova organizace, ktera
vznikla v roce 2015 reakci na neudrzitelné tempo alokace piirodnich zdroji s cilem nabizet
feSeni v podobé cirkularnich principt ekonomiky. Od roku 2022 na zdkladé provedenych

studii sdili v Ceském cirkularnim hotspotu piiklady dobré praxe a zastituje fadu ¢lent, kteti
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chtgji pfijmout principy cirkuldrni ekonomiky a implementovat je do svych provozl
(INCIEN, 2017).

Instituci, které nejsou formalné zafazeny pod zadnou z vy$e zminénych a zaroven se
svou ¢innosti zaméiuji rovnéz na problematiku udrzitelnosti obecné, tudiz by se mohly
k institucim ptifadit, je fada. Spolky, které funguji na zékladé spolec¢n¢ sdilené hodnoty —
v tomto piipadé¢ je to komunitou sdilend hodnota vyssi udrzitelnosti, existuji i v ramci sektoru
bezobalovych prodejen. Rada z nich se diky finanéni tisni pieklenula z formy prodejny &i
sit¢ prodejen pravé do formy spolku. Ptikladem muze byt nové vznikly spolek Bezobalu,
ktery od roku 2016 do roku 2023 provozoval pod stejnym jménem v Praze tii prodejny, které
byly jedny z prvnich svého druhu v CR (IDNES.cz, 2023).

3.4 Zero Waste strategie

3.4.1 Potravinovy odpad (Food waste)

Definice FUSIONS (2016) identifikuje potravinovy odpad jako veskeré potraviny
a jejich nepoZivatelné ¢asti vyloucené z potravinového fetézce, které maji byt znovu vyuzity
nebo zlikvidovany (v€etné kompostovani, zaoravani ¢i nesklizeni plodin, anaerobni
rozlozeni, vyroby bioenergie, kogenerace, spalovani, odstranéni do kanalizace, na skladku
nebo do moie.). Odpadem z potravin se mohou znalit potraviny, které jsou vhodné ke
spotiebg, ale védome se vyhazuji — at’ uz ve fazi spotteby nebo produkce (Harvard T.H. Chan
School of Public Health, 2017). Priefer a kol. (2013) dale rozlisuji 3 typy potravinového
odpadu:

e Vyhnutelny odpad (angl. avoidable food waste) zahrnuje vyrobky, které jsou pii
jejich vytazeni stale vhodné k spotfebé nebo jsou pozivatelné, pokud jsou
konzumovany vcas.

e Nevyhnutelny odpad (angl. unavoidable food waste) zahrnuje vyrobky, které jiz
nejsou vhodné k spotiebé. Sem se fadi nepozivatelné ¢asti potravin - pf. slupky od
bananti ¢i nekonzumovatelné vyrobky z divodu posSkozeni (pocasim, sktdci,
nemocemi).

e Potencidlné vyhnutelny odpad (angl. possibly avoidable food waste) zahrnuje
vyrobky, které se nekonzumuji kviili preferencim spotiebitelii (pt. chlebové kiirky)
nebo se konzumuyji jen pii ptipraveé urcitym postupem (pt. kiize z peCeného driibeziho

se konzumuje, z vatfeného dritbeziho se nekonzumuje).
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3.4.2 Potravinové ztraty (Food loss)

Potravinové ztraty definuje organizace FAO jako “pokles mnozstvi ¢i kvality
potravin, které byly primarné urCeny k lidské spotiebé.” Takové ztraty jsou piedevSim
zpusobeny neefektivitou v dodavatelskych fetézcich, at’ uz se jedna o Spatnou distribuci,
nekvalitni technologie nebo nedostate¢né znalosti (Scialabba a kol., 2013). K takovym
ztratdm tedy dochdzi diive, nez se potravina v jejim zivotnim cyklu dostane ke spotiebiteli.
To se d&je v ramci vzniklych problému ve fazi produkce, skladovani, zpracovani a samotné
distribuce smérem ke kone¢nému spotiebiteli (Harvard T.H. Chan School of Public Health,
2017). USDA-ERS? (2020) definuje potravinové ztraty jako “jedlé mnoZstvi potravin, které
je po sklizni a dostupné pro lidskou spotiebu, ale je z jakéhokoli diivodu nezkonzumované”.
Jako ptiklad udéava ztraty z divodu plisni, $ktidct, nedostatecné kontroly klimatu, ztraty pii
vareni anebo jidlo ponechané na taliti.

Agentura pro ochranu zivotniho prostiedi (zkr. EPA) poskytuje ptikladnou
infografiku stupnice plytvani potravinami, kterd ukazuje moznosti, jak nakladat
s prebyte¢nymi potravinami, aby nevznikly ani potravinové ztraty ani odpad z potravin:

e Darovat — neprodané ¢i nesnézené potraviny je mozné darovat ¢i prerozdélit
potfebnym.

e Upcyklovat — ve fazi produkce je mozné rovnéz jedlé Casti potravin jesté recyklovat
do novych produktll (pf. pomerancova kiira mize byt pouzita jako dochucovadlo
apod.)

e Nakrmit zvitata — pouzivani potravin, kterymi je plytvano jako krmiva pro zvifata,

muze nahradit tradi¢ni produkci krmiv a vyhnout se environmentalnim dopadim
spojenou s takovou produkci.

e Ponechat nesklizené — producent napiiklad nemusi najit kupce, nesplni trzni

standardy, nebo mu plodiny napadnou $ktdci. Nesklizené potraviny mohou byt bud’
znovu zaorany do pidy a poskytovat v budoucnu rostlinné ziviny nebo byt sbirany
samosbérem a pierozdélovany v ramci jinych alternativnich potravinovych siti.

e Anaerobni digesce (traveni) — digesci ($tépenim organickych materiald bez kysliku)

vznika bioplyn, ktery mize byt zdrojem obnovitelné energie. Dale vznikaji dalsi

latky vhodné pro upravu ptidy apod.

% pozn. autora — USDA-ERS je Ministerstvo zemé&dé&lstvi spojenych statil, konkrétné oddéleni ekonomického
vyzkumu (v angl. United States Department of Agriculture — Economic research Service)
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e Kompostovani — budovani zdravéjsi pudy diky procesu rozkladu organickych
materiall - pt. odezky zeleniny apod. (EPA, 2023)

3.4.3 CSR - Spolecenska odpovédnost firem

Spolecenska odpoveédnost firem, zkracené CSR je pojem, ktery pochazi z anglického
spojeni corporate social responsibility — v ¢eském piekladu spole¢enska odpovédnost firem.

Prvni z vyznamnych teoretikd tohoto konceptu — Howard R. Bowen v 50. letech 20.
stoleti poprvé definuje koncept tzv. spolecenské odpovédnosti firem (zkr. CSR) jako
“zdavazky podnikatele uskutecniovat takové postupy, prijimat takova rozhodnuti nebo
nasledovat takovy smer jednani, ktery je z hlediska cili a hodnot nasi spolecnosti Zadouci”.
Jiz v této ne zcela jednozna¢né definici miizeme spatfit diraz na angazovanost na
spoleCenském zivoté a déni (Kunz, 2012). Freeman (1984) uvadi, ze koncept CSR je
postaveny na jeho teorii stakeholderd, coZ jsou v podstaté veskeré fyzické ¢i pravnické
osoby, které jsou zainteresovany na ¢innostech a chodu podniku. Teorie identifikuje dva
typy stakeholderi — primarni stakeholdefi neboli zakladatelé, majitelé, akciondii c¢i
zadkaznici, a na druhé strané sekundarni stakeholdefi, mezi které fadime “vSechny” mimo
podnik — vefejnost, spravni organy a tGfady & medialni organizace. Uspéch podniku je dle
teorie zalozen pravé na spokojenosti stakeholderti, ktefi jsou zainteresovani do chodu
podniku. Ridici pracovnici maji v takovém piipadé za kol udrzovat a formovat dobré vztahy
mezi stranami.

Pfesné vymezeni pojmu se v stavajici literatuie 1isi, jelikoz neni jednotné uchopeno.
Organizace OSN pro primyslovy rozvoj definuje CSR jako “koncept rizeni, kterym podniky
integruji socialni a environmentalni aspekty do svych obchodnich operaci a interakci se
svymi zainteresovanymi stranami.” (UNIDO, 2017).

Dle Kunze (2012) je koncept CSR postaven na 3 pilifich (tzv. triple-bottom-line),
pricemz v jejich priseciku mizeme hovotit jako o trvale udrzitelném chovani:

e ckonomicky pilif (profit)
e socialni pilif (people)

e environmentalni pilit (planet)
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Ekonomicky pilif

Zékladni motivaci pro podnikani je zisk. V kontextu CSR hovoiime o optimalnim
zisku, ktery zahrnuje rovnéz stranku udrZitelného rozvoje podniku, transparentni
rozhodovani, dodrzovani etickych norem apod. Zameéstnanci se tedy chovaji eticky (dle
pfedem vypracovaného etického kodexu). Podnik je navenek vérohodny a transparentni,
¢eho dosahuje pravidelnym informovanim vefejnosti a stakeholdert o své ¢innosti. Stézejni
skupinou v ramci ekonomického pilite jsou pravé odbératelé ¢i zakaznici, ktefi tvoii zisk
podniku, tudiz jejich divéra v podnik je zasadni. Nejsou tedy pouze spotiebiteli, ale také

sifiteli dobré povésti podniku (Kunz, 2012).

Socialni pilif

Socialni pilit se zaméfuje piredevsim na péci o zaméstnance a obecné je spojen se
zajmem podniku o lidskd prava. Jednim z cili vnitini politiky podniku by mélo byt
eliminovdni klasického vztahu mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Toho muzZe
doséhnout naptiklad vytvarenim takovych podminek, aby zaméstnanec byl schopen vyvazit
sviij pracovni a osobni zivot (naptiklad. praci zdomova, udrzovani kontaktd i mimo pracovni
dobu, pruznou pracovni dobou apod.), dale by mél podnik cilit na rozvoj lidského kapitalu
U svych zaméstnancti — naptiklad formou zvySovanim kvalifikace nebo podporovanim
dalsiho vzdélavani. Jako dalsi se do této konkrétni oblasti spolecenské odpovédnosti firem
zahrnuje také napf. vymezovani se proti sexualnimu obtézovani, détské préci, bezpecnost

zaméstnanci ¢i zdrava podnikova kultura (Kunz, 2012).

Environmentalni oblast

Treti pilit dopliiuje a podporuje ptedeslé dva. Dohromady se maji vzijemné
ovlivilovat a spole¢né vyvijet. Environmentalni pilif je navic odliSny svym globalnim
dopadem na spole¢nost a netyka se pouze podnikové kultury. Jeho vliv tak sahd i na aktéry,
ktefi s podnikem nemaji piimy vztah. Klicovym bodem je Zivotni prostiedi a smétfovani
¢innosti podniku smérem k udrzitelngj$im variantam. Jedna se tedy naptiiklad o nutnou
uvahu o mozné nadmérné spotiebé elektrické energie, fosilnich paliv a o snahu tyto mozné
negativni indikatory nahradit jejich udrzitelnéjsi variantou, coZ v tomto kontextu miize byt
napiiklad vyuZivani obnovitelnych zdroji energie. Transformace v udrzitelnéjsi formu

s sebou nese 1 nutnost technologickych inovaci a dalSich investici, které mohou Iépe
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monitorovat chod podniku vzhledem k jeho dopadu na zivotni prostfedi. Je nutné
podotknout, ze efektivni environmentalni politika podniku miize rovnéz ovlivnit i chovani
samotnych zaméstnancii, ale i dalSich spotiebitelti (Kunz, 2012).

V novodobé konzumni spole¢nosti je bezesporu nutné, aby spolecnosti transparentné
informovaly o svych produktech a svém obchodnim chovéni. To ale neméni fakt, Ze je
rovnéz nutné, aby se i samotny spotiebitel rozvijel a vzdélaval. Seriézni seberozvoj
a vzdélani spotiebitelti tedy miize byt povazovano jako zaklad CSR (Ricci a kol., 2016).
Spojitost mezi CSR a alternativnimi formami spotteby a distribuce, mezi které miizeme tadit
pravé bezobalové nakupovani, miizeme spatfit pravé v intenci supermarketi zapojit se do
trendu postupné transformace nebo implementace udrzitelnéjSich bezobalovych produkta
jako alternativy k produktim balenym. Praktikovani udrzitelné distribuce formou
bezobalovych produktl mtize v takovém ptipadé byt soucasti vnitini CSR politiky podniku.
(Barbosa a kol., 2023). Rovnéz zde vidime souvislost s moznosti prohloubeni vztaht se
stakeholdery, kterd zahrnuje nutnost implementovat praktiky v ramci pilifd CSR, jako je
podpora inovativnich technologii, které¢ jsou vice ekologicky udrzitelné, nutnost informovat
vefejnost 0 moznosti nakupu bezobalovych produkti a rovnéz dodrzovani etickych zéasad
naptiklad ve vztahu dodavatel-prodejce. Maloobchodnici oproti velkoobchodu hraji
klicovou roli v ramci prosazovani udrzitelnéjSich praktik v jejich dodavatelském fetézci. To
se d¢je diky uzsi interakci se samotnymi spotiebiteli, ktetfi na podniky vytvareji tlak spole¢né
s dal$imi aktéry, jako jsou komunitni centra, skupiny a neziskové organizace. V soucasné
dobé¢ tedy maloobchodnici tihnou vice k udrzitelnosti a Setrnému chovani vii¢i zivotnimu
prostfedi, nez tomu bylo v minulosti. Na spotiebitelsky trend udrzitelnosti maloobchodnici
reaguji riznymi zpusoby. Nektefi preferuji prodej pouze bio produktd, jini preferuji
udrziteln&jsi formy oball a néktefi praveé prodej bez oballi (Aglargdz a Aglargdz, 2024) ¢i
lokalni ptivod produktu pied jeho oznacenim BIO (Urban a Husék, 2022). Bezobalovy
prodej tedy zapada a podporuje CSR praktiky podnikii a prohlubuje vztah se zdkazniky —
stakeholdery (Louis a kol., 2021). Jones a kol. (2011), De Canio a kol. (2021), Barbosa
a kol. (2023) rovnéz ocekavaji, ze komunikacni strategie s cilem zvysit povédomi zakaznika
0 CSR praktikach podniku, jako je v takovém piipad¢ eliminace obalovych materiald,
prospiva celkovému pozitivnimu vnimani podniku zakazniky a vefejnosti. Tzv. udrZzitelny

maloobchodnik je tedy dle Vadakkepatt a kol. (2021) definovan jako ten, ktery pies
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ekonomické uvazovani v ramci svého businessu zahrnuje rovnéz i environmentalni a socialni

aspekty s ohledem na prospéch soucasné i budouci generace.

3.4.4 Fenomén bezobalového nakupovani

., Nejlepsi odpad je ten, ktery nevznikne.” (Ratia, 2019) — tak by se dal shrnout cil,
motiv a princip fungovani bezobalovych prodejen. Prvni prodejna s moznosti koupé volné
lozenych produktl (bulk products) byla oteviena v Kanadé v roce 1982 pod nazvem Bulk
Barn (Korak, 2019). Prvni bezobalova prodejna v EU byla oteviena v roce 2007 v Londyné
(Zeiss, 2018). Bezobalové prodejny zaujimaji protilehlé postaveni vici soudobému trendu
prodeje potravin a dal$ich produkti v obalech a v poslednich letech se jako alternativa
prosazuji (Zero Waste Living Lab, 2019; Korak (2019). V tomto kontextu mtzeme hovotit
o dalsi alternativé vii¢i mainstreamovému nakupnimu chovani, kterd ma za cil eliminovat
odpad z obald nejen na strané zakaznika, ale i prodejce ¢i dodavatele (Beitzen-Heineke
a kol., 2017; Marken a Horisch, 2019). Samotny nazev jiz napovida tomu, ze v tomto
konkrétnim typu prodejen ma spotiebitel moznost ndkupu produkti bez obalu do vlastnich
pfinesenych nadob na vahu. Bezobalovy prodej vyZaduje od zdkaznika urcitou piipravu,
v ramci které si musi do prodejny piinést vlastni nadoby (naptiklad sklenice nebo latkové
sacky), do kterych budou produkty navazeny (Bamford, 2008). Princip spoc¢iva v tom, Ze si
zakaznik pfinese vlastni naddoby, zvazi taru, naplni nddobu danou surovinou a nésledné
zaplati dle navazené hmotnosti. Pokud nastane situace, kdy zakaznik nema vlastni nadoby,
povétSinou samotné prodejny nabizeji bud’ vratné nebo volné dostupné nadoby, které mohou
zakaznici vyuzit. Beitzen-Heineke a kol. (2017) uvadi, ze v bezobalovych prodejnach je
nabidka obali omezena na papirové sacky, které nabizeji v pfipadé, ze si zdkaznici
nepfinesou vlastni nadoby. Odpad, ktery prodejny generuji, je sloZzeny piedevSim
z papirového a kartonového odpadu a plastovych folii. Dochazi tedy pfedevs§im k eliminaci
primarnich oballi, vétSinou jsou vSak stdle tfeba sekundarni ¢i terciérni obaly, ve kterych
jsou produkty dodavany (Scharpenberg a kol., 2021).

Bezobalové prodejny nabizeji zejména susené potraviny (t€stoviny, ryze, lusténiny
atd.), dale ve vratnych nddobach mlécné produkty ¢i sta€enou drogerii. Obchodnici zahrnuti
do vyzkumu Beitzen-Heineke a kol. (2017) ptiznavaji, Ze Cas straveny se zakaznikem je
delsi. Na druhé strané zédkaznici berou delsi ¢as jako soucést zaZzitku pti nakupovani. Oproti

konvenénim fetézclim je sortiment produktll vyrazné mens$i, bézn¢ c¢itd 300 az 1500
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produktl, coz ukazuje znacny rozdil oproti supermarketiim, kde sortiment ¢ita 30 az 90 tisic
produkti. Vyhodu supermarketli z hlediska moznosti nakoupit vSe na jednom misté
potvrzuje Zeiss (2018). Omezenost sortimentu je problémem i bariérou mnoha potencialnich
¢i existujicich spotiebitelt, jelikoz se nemohou “spolehnout” pouze na bezobalové prodejny
(Brinkley, 2018). Marken a Horisch (2019) ve své studii identifikovali bariéry pfi nakupu
bezobalovych produkti. Zminuji se o nedostate¢né informovanosti z hlediska nabizenych
produktli, omezeném sortimentu a neprakticnosti, co se ty¢e noseni vlastnich nadob. Jako
dal$i bariéry jsou zminovany také omezena dostupnost prodejen, vétsi ¢asova naro¢nost
nékupu nebo vyssi ceny produktt (Beitzen-Heineke a kol. (2017); Branskéa a kol. (2021); De
Canio (2023); Navratilova a kol. (2021); Salkova a kol. (2020). Fernqvist a kol. (2015) ve
své studii shrnuje vyhody a nevyhody produkti bez obalu na suroviné brambor (Tabulka 5).
Potiebu vysS$i informovanosti ohledné pozitivnich dopadii bezobalového nakupovani
a celkového principu nakupu bez obalu identifikuje Louis a kol. (2021) jako jednu z bariér
presvédceni pragmatického spotiebitele, ktery pii bezobalovém nakupu vaha. Tuto existujici
bariéru v kontextu zmény rutiny spotiebitelského chovani potvrzuji Williams a Wikstrom,
(2011), Robertson (2016), Rapp a kol., (2017), Fuentes a kol., (2019), De Temmerman a kol.
(2023Db), De Canio a kol. (2024), kteti hovoii o vlivu informaci na obalech na kone¢ném
nakupnim chovani spotiebitele. Roviiak a kol. (2021) podporuje tento fakt u slovenskych
spotiebitell, ktefi bezobalové nakupuji velmi omezené pravé diky nizké informovanosti,
ktera je také spojena se strachem z nezndmych véci.

V tomto kontextu Marsh a Bugusu (2007), Verghese a kol. (2015), Robertson (2016)
a atraktivitu pro spotiebitele, diky nimz obaly poméhaji eliminovat plytvani potravinami
vramci celého dodavatelského fetézce. Kladné funkce obali v diskuzi vyzdvihuji
rychlosti rozkladu potravin a prodlouzenti jejich Cerstvosti (Lindh a kol., 2016a; Eagle, 2018;
Murcott, 2019). Obaly tak plni informaéni funkci zhlediska spravné manipulace,
skladovani, postupech pfi vateni, dale usnadnuji distribuci i transport produktt (Fuentes
a kol., 2019). Mimo to jsou obaly rovnéz dualezitym nastrojem marketingu (Rundh, 2009;
Murcott, 2019; De Temmerman a kol., 2023a, Lindh a kol.,, 2016b) a celkové plIni
komunikacéni funkci 1 v rdmci jejich distribuce, kdy je dilezité a nutné v rdmci manipulace

efektivné rozeznavat produkty, jejich nutri¢ni hodnoty, ptvod a dalsi informace, které prave
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obaly a informace na nich — naptiklad ve formé carovych ¢i QR kodu nabizi (Robertson,
2016; Twede a kol., 2016). Na zaklad¢ zminéné bariéry by obchody mély prohlubovat
interakce mezi prodejci a zakazniky. Diskuse a poskytovani informaci o produktech by tak
eliminovala tuto bariéru (Louis a kol., 2021). Taktéz implementace bezobalovych produktt
do dalsich prodejen, kterd nebude podpofena informacnimi kampanémi, komunikaci se
spotiebiteli a celkovou osvétu, nema potencial byt efektivni (De Temmerman a kol., 2023b)

Spotiebitelé pokladaji absenci obald jako ptiznivy a intenciondlni pokrok smérem
k eliminaci ekologického dopadu produktii ze strany vyrobct (Williams a Wikstrom, 2011).
Socialni vazby mezi prodejcem a zakaznikem jsou v ramci bezobalového nakupovani
zpravidla vice osobni. Blizkost produkti posiluje vazby mezi prodejcem a zékaznikem.
Takovy zékaznik jistym zplsobem sdili hodnoty komunity, do které se prostfednictvim
nakupniho chovéni fadi. To vede k vétsi davéie 1 k ostatnim ¢lenlim ,,bezobalové® komunity.
Mezi hlavni motivacni aspekty pfesvédcenych spotiebitell patii poukazovani na pozitivni
dopady bezobalovych produkti jako napiiklad eliminace plytvani potravinami ¢i respekt

k zivotnimu prostiedi (Louis a kol., 2021).

Vyhody Nevyhody
Koupe hbf) Vo,lneho Nedostatek informaci
mnozstvi
Nizka cena Z4dné znacky, stitky nebo certifikace

MiiZete si vybrat

brambory, které chcete Nejsou k dispozici zadné ekologické produkty

Vjem pudy (Citim a ) . a1 - . e
Jem pidy ( Nejsou k dispozici zadné specializované odridy
dotknu se)
Pocit ,,farmatského* Musite pouzit anonymni plastovy sacek misto papirového
trhu sacku

Tabulka 5 Vyhody a nevyhody produkti bez obalu na pfikladu brambor (Fernqvist a Kkol.,
2015)

Dle Bartla (2014) dospét k nulové produkci odpadli neni mozné. Je v§ak mozné se
k takovému stavu piiblizit diky prevenci vzniku odpadt a znovupouzZitim toho, co je uréeno
jako odpad. Recyklovani nemtize byt stoprocentné efektivni, jelikoz vyzaduje energii a tim
se podili na tvorbé dalsiho odpadu. Beitzen-Heineke a kol. (2017) identifikovali téi mozné
cesty, jak bezobalové obchody zaclenit do mainstreamového nakupovani. Prvni moznosti je

roz§ifeni téchto obchodt, coz potvrzuje i Brinkley (2018). V soucasnosti identifikuji dva

52



typy bezobalovych obchodii — mensi obchody, tzn. klasické ,,rohové® obchody, a na druhé
stran¢ inovativni obchody, které se rozvijeji pomoci dostupnych technologii jako naptiklad
operacnich systému zvysujicich pohodli zakaznika pii nakupu. Marken a Horisch (2019),
De Canio a kol. (2024) v kontextu zdokonalovani obchodu identifikuji jako moznou
intervenci in-store marketing, diky kterému by zakaznici méli v prodejné vétsi povédomi
o sortimentu. Potvrzuji souvislost trovné vzdé€lani se znalosti a zdjmem o problematiku
zivotniho prostfedi. Na zdkladé toho vyzdvihuji nutnost $ifeni osvety negativnich dopada
odpadi z oball prostiednictvim vzdélavacich a informa¢nich kampani. Dle Bogusz a kol.
(2021) by bylo vhodné posilit vzdélavaci aktivity s cilem rozvoje ekologického povédomi
rovnéz na urovni samospravy.

Dalsi moznosti rozsifeni bezobalovych prodejen dle Beitzen-Heineke a kol. (2017)
je zavedeni moznosti nakupovani produktii online skrze e-shop. Tato moznost se jiz vV ramci
bezobalovych prodejen na tizemi Ceské republiky vyskytuje. V soudasnosti z diivodu
nedostatku studii tykajicich se pozitivniho dopadu bezobalovych prodejen je dale tieba
bliz§iho prozkoumani, zda existuje riziko, ze se potravinové ztraty zvysi, i pokud dojde
k redukci potravinovych obali (Williams a Wikstrom, 2011). Daae a Boks (2015) rovnéz
identifikuji nutnost rozsifeni studii z hlediska problematiky designu ¢i vzorct udrzitelného
chovani, které jsou navrzeny tak, aby udrzitelné chovani podporovaly. S tim souvisi i klicova
bariéra nedostate¢né informovanosti a znalosti pro pfijeti konceptu zero waste
identifikovand Pietzsch a kol. (2017).

Redukovani obalii ¢i pfijimani recyklovatelnych produktii zna¢né€ zavisi na postojich
tvarct politik, vyzkumnikl, obchodnikii a v neposledni fad¢ na samotnych spotiebitelich
(Beitzen-Heineke a kol., 2017). V soucasnosti je podpora vyvoje obalt, které snizuji
potravinové ztraty ve smérnicich Evropské unie, slaba, a proto by mél byt kladen vétsi diraz
na potravinové ztraty (Williams a Wikstrom, 2011). Posledni z moznosti rozsifeni
bezobalovych produktt je dle Beitzen-Heineke a kol. (2017) ptijeti tohoto druhu nakupovani

1 konven¢nimi fetézci.
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Soudasna situace bezobalovych prodejen v CR

,,Zero waste uz ddavno neni jen pro hippies.” (Chapman, 2017)

Dtkazem je, Ze v posledni dekadé v Evropé dochézi k silnému narlstu pocti
prodejen v rdmci bezobalového sektoru. Celosvétovy odhad poctu prodejen neni znam,
pticemz dle Beechener a kol. (2020) byl odhad po¢tu v ramci EU ke konci roku 2019 celkem
2900 prodejen. Prumérny obrat bezobalové prodejny v EU z prodeje pouze produkti bez
obalu je piiblizng 100 000 EUR* za rok (Udaj z roku 2018), pii¢emz celkovy obrat vSech
bezobalovych prodejen v Evropé za prosinec 2019 byl odhadnut na 274 mil. EUR. Dle
dostupnych dat je pfedpovéd’ pro celkovy obrat v§ech bezobalovych prodejen v EU v roce
2030 okolo 1,2 mld. EUR. Primémé obraty bezobalovych prodejen v Ceské republice
dosahovaly v roce 2018 okolo 91 000 EUR. Pro rok 2023 se odhaduje v ramci Evropské unie
az 10 000 pracovnich mist v rdmci bezobalového sektoru prodejen. Progndéza ohledné
uspoienych obald v ramci EU je pro rok 2023 okolo 5 500 tun (Beechener a kol., 2020). Dle
vyzkumu agentury Grand View Research (2022) dosahne celosvétové bezobalovy trh
velikosti v prepoctu az 460 mld. EUR.

Primérné
Pocet Primérny ro¢ni procento Primérny ro¢ni obrat
Zemé zuCastnénych | obrat na prodejnu produktt Z bezobalovych
prodejen (v EUR) prodavanych bez produktt (v EUR)
obalu (v %)

Ceska republika 14 128 571 66 91 429
Rakousko 9 227 778 50 102 778
Némecko 22 240 909 76 190 114

Belgie 10 175 000 89 153 000

Francie 68 173 188 91 159 928
Spanélsko 92 157 609 71 106 223
Ukrajina 4 100 000 36 36 250
Bulharsko 2 100 000 45 45 000
Lotyssko 3 150 000 70 87 500
Slovinsko 2 100 000 35 35000

Tabulka 6 Obrat prodejen a podil obratu bezobalovych produkti za rok 2018 (Beechener a
kol., 2020)

4 Udaje jsou vypocitané na zakladé dat z celkem 10 zemi a 226 za¢astnénych prodejen za rok 2018
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Béhem poslednich 6 let se novy koncept bezobalové prodejny rozrostl i na Gzemi
Ceské republiky. Prodejny se nachazi prevazné ve vétsich méstech. V rdmci mapovani
vyskytu bezobalovych prodejen na tzemi Ceské republiky byla autorem predkladané prace
vyuzita tzv. bezodpadova mapa (Sumbalova, 2017). Mapa Reduca znazorfiuje veskeré
bezodpadové alternativy od kamennych prodejen az po lokalni producenty na tizemi Ceské
republiky. V soucasné chvili mapa obsahuje necelych 1800 mist, které jsou postupné
doplnovany uzivateli — spotiebiteli, ktefi zarovenn mohou hodnotit prodejny potazmo mista,
poptipad¢ piidavat dal$i informace o nich. Pro ucely mapovani byly vybrany pouze
bezobalove prodejny zanesené do mapy. Pii prvotnim mapovani (listopad 2021) byl celkovy
pocet prodejen uvedenych v mapé jako bezobalovych celkem 408, pii¢emz po dalsi resersi
Z tohoto poctu vyslo jako Cisté bezobalovych, resp. profilujicich se jako bezobalové celkem
106 (Typ 1). Dalsich 85 prodejen by se dalo kategorizovat jako prodejny, které mimo svij
standardni sortiment zatfazuji i bezobalovy prodej bud’ ve formé staené drogerie, nebo tzv.
,bezobalového koutku“ (Typ 2). Zbytek prodejen (celkem 217) cital povétSinou trvale
uzaviené prodejny, nebo se profiloval jako prodejny s biopotravinami apod., které pro ucel
studie nebylo relevantni zatadit (Typ 3). Na zakladé zmapovani vyskytu prodejen vychazeji
3 kategorie, jak spotiebitelé vnimaji pojem ,,bezobalova prodejna“:
e Typ 1= cisté“ bezobalova prodejna, kterd nabizi své produkty pouze bez obalu
e Typ 2 = prodejna, ktera nabizi mimo sviij standardni sortiment i moznost napf.
staCené drogerie do vlastnich obalii, nebo ma , koutek*, kde jsou produkty bez obalu
e Typ 3 = prodejna, kterd nabizi moznost pfinést si vlastni nadobu, ale jinak prodava

produkty — potraviny v obalu
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Obrazek 3 Mapa bezobalovych prodejen — listopad 2021 (Vlastni zpracovani dle Google
Maps, 2024)
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Bezobalu, dle které bylo na zacatku roku 2022 celkem 105 bezobalovych prodejen, pficemz
v srpnu téhoz roku jejich pocet kles na 86. Na viné je pfedev§im koronavirova pandemie,
jelikoz v jejim disledku spotiebitelé maji Casto vetsi strach nakupovat bezobalove (Horacek,
2022). Spotiebitelé diky zvySené inflaci nejsou ochotni rovnéz platit vyssi cenu
bezobalovych produktl. Zména ndkupniho chovani souvisejici s pandemii, kdy lide byli
zvykli nakupovat velké nakupy méné cCastéji, upada a spotiebitelé se opét navraceji do
kamennych prodejen (Horacek, 2023).

Druhé faze mapovéni prodejen probéhla v lednu 2024 a dokazuje pokles fungujicich
Cisté bezobalovych prodejen z 106 (stav listopad 2021) na celkem 82. V ramci mapovani
jsou zachyceny vSechny prodejny na bezodpadové mapé, tudiz zahrnuje 1 nové vzniklé

prodejny.
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Typ prodejen Pocet listopad 2021 Pocet leden 2024
Typ 1 106 82
Typ 2 85 78
Typ 3 217 209
Celkem na map¢ 408 369

Tabulka 7 Porovnani po¢tu prodejen (Vlastni zpracovani)
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Obrazek 4 Mapa bezobalovych prodejen leden 2024 (Vlastni zpracové}ii dle Google'h;lég
2024)

Reakci na nové vznikajici bezobalové prodejny a jiné udrzitelné formy spotieby je
u fady konven¢nich supermarketi (napt. Aldi, Asda, Marks & Spencer) podobna nabidka
urCitého sortimentu bez obalu ¢i znovupouzitelnych oball, sackil apod. Tuzemské fetézce
Albert, Billa ¢i JIP zatazuji tzv. bezobalové stanice, kde je mozné vybrané suroviny nakoupit
také bez obalu (Brinkley, 2018; Packaging INSIGHTS, 2019; New Zealand Herald, 2019;
Popai, 2022). Ve Velké Britanii zatazuji supermarkety jako napiiklad Asda ¢i Marks &
Spencer moznost vlastnich nadob pro ndkup potravin stejné¢ jako tomu je u bezobalovych
prodejen (Calnan, 2021). Na zaklad¢ nové vydané legislativy, ktera se tyka environmentalni
problematiky, budou nové¢ francouzské fetézce nuceny nabizet pétinu svého prostoru

k prodeji do vlastnich nadob. Pokud tato legislativa bude schvélena, bude se tykat vSech
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prodejen vétsich rozlohou 400m?, ale nebude se vztahovat na prodejny mensi a prodejny,
které nenabizeji potravinaiské produkty (Ho, 2021). Podobng, co se tyce 20 % rozlohy
prodejny pro bezobalové produkty, jsou na tom i prodejny ve Spanélsku, kde podobna

legislativa omezujici produkci plastového odpadu v fetézcich byla schvalena (Parkinson,

2022).

Bezobalové prodejny — navrat lokalnich prodejen?

Piestoze je bezobalové nakupovani propagovano jako nové vznikajici trend oproti
konven¢nimu nakupovani nebo jako udrzitelnd forma spotieby, neni to zcela pravda.
Poptavka a oc¢ekavani spotiebiteli se v moderni dobé znovu obraci k zajmu o pro nékteré
“staromodni” zpasoby nakupovani — bezobalu (Aglargéz a Aglargoz, 2024). Koncept
nakupovani v prodejnach bezobalu v podstaté znovu otevira moznosti, na které byl
spotiebitel pted lety zvykly (Brutscher, 2018). Malé prodejny, které nabizeji omezeny
sortiment, ktery miiZze byt prodadvan i v pozadovaném mnozstvi, se vyskytovaly jiz diive
napiiklad ve formé feznictvi, hokynafstvi apod. Paralelu nachazime ve velikosti prodejny
a také v uzké interakci mezi prodejcem a spotiebitelem. Spotiebitel v takovych prodejnach
Casto vice komunikoval s prodejcem a v dne$ni dobé muze tato navstéva fungovat rovnéz
edukativné. Takovy zplsob nakupovani a spotieby obecné nachazi porozuméni u starSich
generaci, jelikoz byli zvykli, Ze se véci opravovaly a znovu pouzivaly. V minulosti bylo
normou fadu produktl, jako je napiiklad mléko, lusténiny, téstoviny, ofechy a podobné
prodavat nebalené, coZz s nastupem obali vymizelo (Aglargoz a Aglargoz, 2024).
Znovuobjeveni autenti¢nosti tzv. prodejen v sousedstvi potvrzuji Rapp a kol. (2017), ktefi

pozoruji zvyk obchodniktl i spotiebiteltl divétovat si a navzajem se znat.

3.4.5 Koncept nulového odpadu — Zero Waste

Historie konceptu

Obecné metody nakladani s odpady se objevily diive, nez vznikla sou¢asna moderni
konzumni spole€nost. Stejné jako se ptirozené€ vyviji spolecnost, vyvijely se také moznosti,
jak manipulovat a zpracovavat odpady, jako napiiklad kompostovani, recyklace, skladky

odpadu a dalsi inovace Palmer (2004).

V 80. a 90. letech 20. stoleti vznikaji organizace podporujici koncept ,,nulového

odpadu®. Jako jednu z prvnich miizeme zminit organizaci Urban Ore s podnazvem To End
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The Age of Waste, kde jiz samotny podndzev nese Ustfedni cil — eliminaci odpadt. Stat
Kalifornie v roce 1989 schvaluje Waste of Managment Act (v piekladu Zakon o nakladani
s odpady), ktery mimo jiné uklada cil dosahnout snizeni mnozstvi odpadu na skladkach o 25
% do roku 1995 a 0 50 % do roku 2000. Spolu s timto Zakonem jsou zavedeny sankce 10 000

americkych dolart za den pfi nedodrZeni termint.

V roce 1997 se pod zastitou organizace CRRA kona prvni konference zamétena na
problematiku ZW a vznikaji dal$i organizace, které ptijimaji koncept ZW do svych politik

(Connett, 2013). Dalsi dulezité milniky a udalosti jsou zminéné v Tabulce 8.

Rok Zemé Udalosti/Milniky

1973 USA Paul Palmer predstavuje pojem ,,Zero Waste*.

1974  USA Zalozeni organizace CRRAS,

1980 USA Zalozeni organizace Urban Ore.

1986 USA Zalozeni ,,The National Coalition Against Mass Burn Incineration and for
Safe

Alternatives® (pozdé¢ji zkraceno na Work on Waste USA).

1988 USA Piedstaveni systému Pay As You Throw (PAYT).5
1989 USA Schvéleni Zakonu o nakladani s odpady.
1990 Svédsko Thomas Lindhqvist predstavuje koncept ,Extended Producer

Responsibility (EPR)“.’

1996 Australie Schvaleni strategického dokumentu ,,No Waste By 2010
e ZaloZeni,,The Zero Waste New Zealand Trust

e CRRA potada konferenci ohledné problematiky ZW

1997 Novy Zéland,
USA

® California Resource Recovery Association (v piekladu Kalifornské asociace pro obnovu zdroji)
6V piekladu ,,Zaplat, co vyhodis.*
v ptrekladu ,,Rozsifena odpovédnost vyrobce®.
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1998 USA Koncept ZW zahrnut mezi kli¢ové principy pro nakladani s odpady na

Uzemi Severni Karoliny, Washingtonu, D.C. a Seattlu.

1999 USA CRRA potada konference ohledné problematiky ZW v San Franciscu.
2000 USA Zalozeni organizace GAIA 2
2001 USA Publikace ,,A Citizen’s Agenda for Zero Waste*.

2002 Novy Zéland, Vydani knihy ,,Cradle-to-Cradle*

USA e Zalozeni organizace ZWIA.®

e Konani prvniho ZW summitu na Novém Zélandu.

2004 Austrélie, e ZWIA poprve udava pracovni definici pro pojem ZW.

USA
2008 USA Neziskova organizace Sierra Club pfijima politiku odpovédnosti pro
vytvareni nulového odpadu.
2012 USA e Premiéra dokumentarniho filmu ,,Trashed“ v ramci filmového

festivalu v Cannes.
e Zalozeni The U.S. Zero Waste Business Council.

Tabulka 8 Dilezité historické milniky spojené s konceptem ZW (Connett, 2013)

Definice a pojeti Zero Waste

Prvni pouziti terminu Zero Waste piedstavuje Palmer (2004) v roce 1973, kdy byl
pouzity v ramci pramyslového odvétvi. Mluvi o opétovném vyuziti chemikalii napiiklad
jako hnojiv ¢i 1éki proti rakoviné (Seldman, 2005). Organizace Zero Waste International

Alliance definuje koncept jako:

., Zachovani vsech zdrojii zodpovédnou produkci, spotiebou, opétovnym pouzitim,
obnovou produktit a materialii bez spalovani a bez vypousteni latek ohrozujicich Zivotni

prostiedi nebo lidské zdravi do vody, vzduchu ¢i pidy.

Star$i definice podle Zero Waste International Alliance popisuje zero waste jako:

., Eticky, ekonomicky, efektivni a visionarsky cil, ktery umysiné vede jednotlivce ke zméne

8 Global Alliance for Incinerator Alternatives (v ptekladu Globalni aliance pro alternativy spaloven)
9 Zero Waste International Alliance
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Jjejich Zivotniho stylu a navykit napodobujicich udrzitelné prirodni cykly, v ramci kterych
Jjsou veSkeré vyrazené materialy navrzeny takovym zpiisobem, aby je bylo mozné pouzit
znovu nekym jinym. “ (ZWIA, 2018). Curran a Williams (2012) hovoii 0 Zero Waste jako
0 ,,navrhovani a spravé produktii a procesi s cilem eliminovat objem a toxicitu odpadu

‘

Z materiali co nejblize k nule, zachovani a obnové zdrojii bez jejich vyrazeni ¢i spalent. *“.

Pti pohledu na vyskyt rGznorodych organizaci ¢i odborné literatury, které se
konceptu Zero Waste vénuji z mnoha riznych pohledd, neni mozné najit jasny konsenzus
v definicich vyrazu. S jistotou vSak muZeme na koncept nahlizet jako na vizionaisky cil,
ktery spada pod problematiku nakladani s odpady a rovnéz problematiku alternativnich
spotiebitelskych preferenci. M¢l by inspirovat nejen k vytvareni inovativnich feSeni ve fazi
manipulace s jiz vzniklymi odpady, ale paralelné se soustfedi na dalsi dil¢i faze produkce

a spotfeby (Zaman, 2015).

Johnson (2013) jako jedna z hlavnich propagatorek konceptu zero waste na
individualni rovin€ spotiebitelské domdcnosti ve své publikaci popisuje zakladni
spotiebitelské principy, ktefi maji zajem v ramci domdcnosti eliminovat mnozstvi
vyprodukovaného odpadu. Charakterizuje 5 zakladnich bodi, podle kterych by se mél
praktikujici jedinec fidit:

e Odmitnout (angl. refuse) — tim je myS$leno uvédoméni, které véci jsou pro nas

dualezité a které ne. Tedy nepotfebnym vécem umét fict ne a uskromnit se.

e Redukovat (angl. reduce) — zde se jedna taktéz o pichodnoceni vlastnich potieb. Je

nutné omezit mnozstvi véci v domacnosti pouze na uzitecné a potfebné véci.

e Znovupouzit (angl. reuse) — vyuziti produktu v maximalni mife, nalezeni

alternativniho vyuziti.

e Recyklovat (angl. recycle) — omezeni recyklace na minimum v ramci piedchozich
bodt vede k eliminaci mnozstvi recyklovanych produkti, které postupem Casu taktéz

degraduji.

e Kompostovat (angl. rot) — posledni bod spociva v recyklaci organickych materiald,

které nesly odmitnout, redukovat, znovupouzit ¢i recyklovat (Johnson, 2013).

Zero waste problematice se u nas jako jeden z prvnich zacal vénovat blog Czech Zero

waste v roce 2016, pfi€emz jeho autorky se opiraji pravé o vyklad Bey Johnsonové. Dle
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Gajdosové a kol. (2019) je koncept o snaze maximalné vyuzit produkty a prostiedky
v domadcnosti s cilem eliminace tvorby odpadu, coz zahrnuje nejen snizeni mnoZzstvi
vyprodukovaného odpadu, ale paralelné i pfijimani bezodpadové myslenky v rdmcei celého
spotrebitelského zplisobu Zivota a minimalizovani negativniho dopadu takového Zivota na

Zivotni prostiedi a okoli.

Koncept Zero Waste je v praxi implementovan na rdznych uarovnich. Laicka
ptedstava o jeho implementaci predstavuje ¢asto pouze moznost zmény v rdmci individualni
roviny, tedy spotiebitelskych domécnosti. Efektivnéjsi moznost eliminace vzniku odpada
pak miZe spocivat vimplementaci konceptu na vysSich urovnich. Zde hovofime
0 implementaci v ramci restauraci, Skolnich zafizeni nebo pfijeti konceptu v ramci vnitinich

politik mezinarodnich korporaci a firem ¢i v neposledni fad¢ pravé bezobalovych prodejen.

Principato a kol. (2018) zminuji bariéry eliminace potravinového odpadu v ramci
restauraci. MiZou jimi byt naptiklad legislativni opatieni, diky kterym odpad nenachézi dalsi
vyuziti. Toto tvrzeni potvrzuje Filimonau a kol. (2019) a dopliiuje ho o klicovou roli vlady
pro zjednoduseni narodnich legislativnich ptedpisii ohledné potravinového odpadu. Existuje
zde dulezity vztah mezi chovanim provoznich k potravinovému odpadu a jeho redukei. VEtsi
mnozstvi takového odpadu vznika obzvlast, pokud provozni restaurace nevnimaji eliminaci

potravinového odpadu jako pftilezitost k snizeni provoznich nakladi restaurace.

Historie a pedchozi aplikace konceptu ZW naznacuje, Ze jej lze aplikovat v riznych
kontextech. Mén¢ obvyklou — ale ve skute¢nosti velice relevantni — je aplikace konceptu ZW
na urovni obci. V Tabulce 9 miZzeme vidét piiklady mést, ktera v minulosti implementovala
koncept Zero Waste. Z uvedené¢ho piehledu lze usuzovat, ze se koncept rozsifuje

v poslednich dekadach celosvétove.

Mésto Rok prijeti konceptu

Ptijeti konceptu v roce 2006

Vancouver,
Kanada eV roce 2018 schvalen program Zero Waste 2040.
Kamikacu, » Pfijeti konceptu v roce 2003
Japonsko e Obyvatelé zde opétovné vyuzivaji az 80 % veSkerého

odpadu.
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N eV roce 2006 7 obci v oblasti zacalo spolupracovat na
Mezimuiska zupa,

Chorvatsko spole¢ném nakladani s odpady.
eV roce 2015 se piipojily k siti Zero Waste Europe
San Diego, USA eV roce 2015 stanovuje mésto cil dosahnout nulového
odpadu do roku 2040.
e Organizace Zero Waste San Diego porada vzdélavaci a
informacni akce ohledné Zero Waste ve snaze zvyseni
informovanosti mistnich obyvatel.

eV roce 2018 vydava ptedpis ohledn€ snizeni mnozstvi

odpadu do roku 2030.

Dubaj, Spojené
arabské emiraty

Tabulka 9 Priklady mést, které prijaly koncept Zero waste (Fitzgerald, 2018)

3.5 Zero Waste a jeho potencial pro rozvoj regioni

Koncept zero waste funguje v souladu s vizi a dil¢imi cili udrzitelného rozvoje, a to
konkrétné cili ¢. 11 Udrzitelnd mésta a obce, a cili ¢. 12 Udrzitelnd spotieba a vyroba.
Transformuje tyto globalni cile na trovné lokalnich politik, aby bylo cili na globalni Grovni
dosazeno (Simon a kol., 2020).

Jak jiz bylo v ptedchozich kapitolach nastinéno — koncept nulového odpadu mize byt
V praxi implementovan na ruznych urovnich. Laickd pfedstava o implementaci Casto
nepiesahuje rovinu osobni — domacnosti. Piiklady dobré praxe ale dokazuji, Ze
implementace je moznad i na dalSich rovnich. Zde mizZeme hovofit o implementaci
nekterych principt do vnitini odpadové politiky municipalit ¢i krajt a jejich zatizeni.

Eliminace spaloven, mnozstvi produkti a odpadii na sklddkach, vytvafeni komunit,
které participuji na eliminaci odpadt a vytvareni udrzitelnych variant produkce i spotieby —
to jsou nékteré idealy konceptu zero waste. Samotna implementace zcela jist¢ nemuze i ptes
jeji pozitiva probéhnout v dohledné dobé¢, ale postupné by se dil¢i cile, at’ uz narodnich ¢i
nadnarodnich odpadovych politik, mély napliovat.

Pro implementaci konceptu na municipalni urovni je dulezité podchytit dil¢i kroky,
které jsou nutné pro rozvoj a provadéni dil¢ich systematickych ¢innosti nakladani s odpady.
K dosazeni hlavnich cili je bezpochyby nutnd tvorba strategického rdmce zero waste

a intence sméfovat K principum cirkularni ekonomiky (Zaman, 2017).
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V prvni ,,pFedbézné fazi tvorby akéniho planu (Tabulka 10) implementace zero waste
konceptu je dle Zamana (2017) vyhodnotit soucasny stav nakladani s odpady — vyhodnotit
stavajici data a systém nakladani s odpady. V ,,implementa¢ni fazi“, ktera obsahuje fadu
prvku, je nutné, aby dand municipalita ¢i jiny organiza¢ni utvar implementoval tyto prvky
v ramci komplexniho akéniho planu nulového odpadu. Po implementacni fazi je tieba
zhodnotit jeji tispésnost. Nasledné zhodnoceni je posledni faze ak¢niho planu, ktera obsahuje
,novy“ sbér dat a nasledné vyhodnoceni vykonnosti implementovanych krokt a prvka. Aby
byla implementace zero waste GspéSna je stéZejni edukace a informovani zacastnénych
aktéri — od tvlirct politik az po koncové spotiebitele. Vzdé€lani je tedy stézejnim aspektem
smérem k zero waste. Déle je potieba transformovat samotny design produkti a vyroby,
jelikoz bez udrzitelnych procesu produkce, diky kterym nebudou produkty na konci
zivotnosti muset byt rozebrany ¢i vyhozeny, neni mozné dosdhnout cilli konceptu.
Nejdilezitéjsi jsou ale zékladni ¢lanky systému — samotni spotiebitelé, jelikoz koncept se
nezameétuje pouze na produkéni a distribucni procesy, ale pfedev§sim na predchézeni vzniku
odpadi na Girovni spotieby — tedy domacnosti.

Tranzice obci na systém zero waste mize znacné eliminovat ndklady na odpadové
hospodafstvi. Condamine a kol. (2020) vyvinuli pro srovnani tzv. kalkulacku uspor, ktera je
voln¢ dostupna a obce ji mohou vyuzit v prvotni fazi predbézného hodnoceni implementace.
Kalkulacka vypocita, kolik prostiedkli dana obec muze usettit, pokud bude implementovat
zero waste strategii — zejména prostiednictvim tfidéného sbéru druhotnych surovin — tzv.
,ode dvefi“, v kombinaci s G¢innymi opatienimi k pfedchazeni vzniku odpadd. Sbérny
systém ,,ode dveti“ (angl. door-to-door) spociva v tom, zZe ob¢ané maji kontejnery ¢i nadoby
na tfidéni pfimo u svého domu. Trtidéni tedy =zalind piimo ve spotiebitelskych
domécnostech. Sbér je mozné rovnéz aplikovat pomoci barevné odliSenych pytld ¢i
popelnic. Sbérny 1 vyttidény odpad je evidovan pomoci ¢arovych ¢i QR kodi. Evidence
vytiidéného mnozstvi miize byt pro domdcnosti jistou motivaci ke zlepSeni své recyklacni
moralky a rovnéz finan¢ni motivaci, jelikoz na zakladé vytfidéného mnozstvi je mozné urcit

nasledné i slevu na poplatku za odpad pro konkrétni domacnosti (Priorita, 2023).
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Predbézny sbér dat

Analyza dat

Predbézné hodnoceni Predbézné posouzeni systému nakladani s odpady

Vzdélavani & povédomi o odpadech

Transformacni znalosti o odpadech

Zodpoveédna nakupni praxe

Spolecnd spotieba

Design produktu "od kolébky ke kolébce" (cradle-to-cradle)

© |© N | g & (w b e

Rozsifend odpovédnost vyrobce

=
<

Prodlouzeni zivotnosti produktii

=
=

Vytvoreni recyklacniho trhu

-
[

VylepSeni sbérného systému

[ERN
@

Decentralizace recykla¢niho centra

-
e

Vylepseni redukovani zdroji
Posileni sociélnich technologii (uméni recyklace,
15. | kompostovani, sdileni atd.)

16. | Technologie Setrnd k zivotnimu prostiedi

17. | Meziskladka

18. | Omezeni hromadného spalovani

19. | Ekonomické pobidky

20. | Standardizované Gdaje o odpadech

Implementace
strategickych prvku 21. | Vyzkum nulového odpadu

22. | Nasledny sbér dat

23. |Posouzeni ,po"

Nasledné vyhodnoceni | 24. |Hodnoceni vykonnosti
Tabulka 10 Kroky akéniho planu zero waste (Vlastni zpracovani dle Zaman (2017)

Dalsi pozitivni dopady pfistupu zero waste se daji rozdélit na tii hlavni kategorie —
ekonomické, environmentalni a socialni. Jak jiz bylo zminéno — zavedenim konceptu do
odpadového hospodaistvi konkrétni obce vytvaii obchodni pfilezitosti pro mistni
podnikatele, ktefi se mohou podilet mnoha zplisoby — zavadénim inovativnich feSeni —
napiiklad bezobalového prodeje, znovuzavadénim vyrobkl do obé&hu ¢i jejich opravovanim.
S menSim mnozstvim odpadu klesaji také obecni naklady na odpadové hospodaistvi.

Uspotené finan¢ni prostfedky mohou byt tim padem alokovany do jinych vetejnych sluzeb,
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ptipadné do modernizovani stavajiciho odpadového hospodarstvi. Lokalni implementace
rovnéz nabizi nové pracovni piilezitosti pro mistni obyvatele. Vytvareni center, které mohou
slouzit k recyklaci, opravé ¢i opétovnému pouziti, ma vcelku inkluzivni charakter, jelikoz
nové zaméstnanym pracovnikim umoziuje zastavat dulezitou roli v daném procesu
transformace. Naopak stavajici systémy spalovani ¢i skladkovani vyzaduji méné¢ lidské prace
nez alternativni zpusoby nakladani s odpady. Komunitni kompostovani, opravarenské
workshopy a vateni z potravin, které¢ byly vyfazeny z konvenénich supermarketi vytvaii
spolecenské aktivity, které sdruzuji a posiluji obcanskou pospolitost. Méné odpadu
bezpochyby rovnéz znamena méné negativnich dopadi na zivotni prostredi (Simon a kol.,
2020).

Venkovské oblasti, které se vyznacuji omezenéjsi infrastrukturou, niz§i hustotou
obyvatelstva ¢i mén¢ komplexnimi systémy odpadového hospodartstvi, mohou byt vhodnym
kandidatem pro implementaci zero waste konceptu. Kooperaci mensich sousedicich obci
mize byt zizeno napiiklad recyklaéni centrum ¢i opravné femeslné podniky, které podpofi
jak mistni podnikani a ekonomiku, tak i samotnou moznost spravné likvidace ¢i recyklace
produkti. Pravidelny monitoring téchto ¢innosti, at’ uz pfed implementaci ¢i poté, mize
ukazat snizeni nakladi danych obci na odpadové hospodaistvi (Zero Waste Circular
Solutions, 2023). Soucasti ocekavané role riznych forem alternativnich potravinovych siti,
mezi které se daji fadit i bezobalové prodejny ¢i spolky a rovnéz jejich potencialem, je
podpora lokalniho rozvoje. Podle Rentinga a kol. (2003) pravé alternativni trendy v produkci
a spotfebé potravin hraji v ramci rozvoje venkova dilezitou roli. Dilezitym prvkem pro
rozvoj je mira zakotenéni (embeddedness) mista produkce — naptiklad lokalniho zeméd¢lce
a jeho farmy v mistni ekonomice. Renting a kol. (2003) obdobné vysvétluje, ze praveé mistni
potravinové sit¢ k rozvoji venkova vyrazné pfispivaji, poméhaji eliminovat krizi
intenzivniho konven¢niho zemédélstvi a rovnéz maji potencial pro mobilizaci novych forem
sdruzeni ¢i spolkd, které mohou konkurovat konvencni sféfe, at’ uz z hlediska cenové relace
nebo prosttednictvim vzniku novych vztahti a vazeb a pridivanim hodnoty potravin. Jarosz
(2008) tvrdi, Ze poptavku po sezonnich a lokalnich potravinach tvoii pfedevsim rist mést,
ve kterych pievazné u vzdélanych a dobie finan¢né situovanych obyvatel roste poptavka po
kvalitnich €erstvych produktech. Na tuto poptavku poté producenti reaguji tim, Ze v zdzemi
mést vznikaji malé farmy, které distribuuji své produkty do mésta prostfednictvim

farmaiskych trhl, komunitou podporovaného zemédélstvi nebo pravé bezobalovych

66



prodejen, které byvaji i vydejnimi a odbérnymi misty lokalnich producenti. Renting a kol.
(2012) hovoii o vyznamu obcanskych potravinovych siti v kontextu rozvoje regioni,
pfi¢emz zmifnuje organizacni inovace, pro které maji ¢asto tyto sité klicovou roli jako zdroj
dynamiky. Témito ,,organizacnimi inovacemi’” poté mohou byt naptiklad lokalni — méstské
nebo Uzemni potravinové strategie (Renting, 2008), v ramci kterych dochazi na zakladé
spoluprace mistni ¢i regionalni spravy se skupinami ob¢ant k uréovani konkrétnich plant
na zlepSeni mistnich zemédélsko-potravinafskych systémi. Bloom a Hinrichs (2011)
v souvislosti s podporou rozvoje venkova alternativnimi potravinovymi sitémi zminuji
nutnost tvorby strategii, které by pomohly lokalnim producentim vytvaiet v ramci mistnich
zpracovatelskych systému stejné piilezitosti pro lokalni spotiebitele i producenty. Zde
zminuji napiiklad Skoly a nemocnice, které disponuji jen omezenymi moZnostmi zpracovani

potravin, ale zavislost na nich je jednoznacna.

3.5.1 Implementace na ruznych urovnich regionalniho rozvoje

Jak bylo zminéno — koncept zero waste mize byt implementovan na rtiznych trovnich.
V ramci rozvoje regionit mizeme hovofit 0 mozné implementaci konceptu na Grovni obci,
mikroregionti (v ramci CR naptiklad mistnich akénich skupin) a regiont (v ramci CR
muzeme hovofiit o krajich). Kazdd ztéchto urovni miize pfedstavovat jiné piilezitosti
a vyzvy pro dil¢i implementaci, ale v§echny tirovné mohou spole¢né piispivat k obecnému
dosaZzeni cila udrzitelného rozvoje a ciltt odpadového hospodarstvi.

Vzhledem k tomu, Ze v ramci diskuze o udrzitelnéjsi spotiebé a produkci stale vice
rezonuje pii rozhodovacich procesech téma cirkularni ekonomiky, zacina byt zero waste
koncept rovnéz povazovan za stézejni prostredek k realizaci cirkularni ekonomiky. Cile
Evropské unie, které stanovuji smérnice z roku 2018 a v dal$ich souvisejicich ustanovenich,
byly stanoveny pro vSech 27 Cleni unie. Jejich samotna realizace se ale tykéa predevsim
komunalni trovné — obci a mést, jelikoz dil¢i odpovédnost za nakladani s odpady nesou
pravé ony. Kvili odpovédnosti obci se tak stdva koncept relevantni. Samotna rostouci sit’
evropskych municipalit, které implementuji koncept zero waste, je smérodatnd a funguje
jako piimy dtkaz, ze zavazky obci vu¢i Evropské unii a jejim cilim jsou dosazitelné

(Condamine a kol., 2020).
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Obce

Implementace principli zero waste na urovni nejmensich spravnich jednotek na
tizemi CR — obci, se v praxi miize soustiedit pfedeviim na efektivni nakladani s odpady &i
vzdélavani a financni motivaci obyvatel. Obce mohou v ramci zefektivnéni svého
odpadového hospodarstvi implementovat naptiklad systém sbéru odpadu ,,door-to-door,
coz v praxi znamend, ze tiidéni separovaného odpadu zacina p¥imo ve spotiebitelskych
domacnostech a jiz separovany odpad se poté svazi tzv. ,,ode dvefi“. Tento systém motivuje
k vys$si mife tfidéni a celkovému zodpovédnéjsimu nakladani s odpady jiz na Grovni
jednotlivych doméacnosti.

Mezi jeden z t¢innych finan¢nich nastroji pro eliminaci produkce odpadd patii
zavedeni plateb podle mnozstvi - tzv. PAYT (pay as you throw!?). Tento systém je vyuzivan
fadou zemi, pfi¢emz nejlepsi regiony dosahuji produkce smésného komunalniho odpadu na
arovni 60 kg na 1 obyvatele za rok. To se déje pravé diky piimé vazbé mezi platbou za
odpady a jejich produkci. Tato ,,motivacni* platba za odpady mize byt odvozena riznymi
zpusoby:

a) Platba za kazdy vyvoz odpadu (znamkovy systém)

b) Rocni platba za odpady podle objemu nadoby

c) Rocni platba za odpady podle objemu a frekvence svozu

d) Platba za odpady podle hmotnosti vyprodukovaného odpadu

Motivaéni platby na obdobném principu funguji mnoho let i v CR. Platba za odpad
je vetsinou odvozena pouze od objemu a frekvence svozu nadob na smésny odpad. V cené
mohou, ale nemusi byt zohlednény dalsi vydaje. V ramci Ceské republiky maji
dvouslozkovou platbu jiz tadu let uspéSné zavedenou napiiklad v obci ChvalSiny
v JihoCeském kraji. V obci Chval$iny domacnosti plati pausalni ¢astku na osobu ve vysi 150
K¢ a zbytek podle poc¢tu vyvezenych nadob na smésny odpad.

Dalsi variantou, jak financné motivovat obyvatele, mohou byt motivacni slevy pfi
platbé na hlavu (mistnim poplatku) a to tak, Ze platce mistniho poplatku za jistych podminek
ziska slevu. V soucasné dob¢ jsou relevantni tyto moznosti:

a) Sleva odvozena od mnozstvi vytiidéného odpadu
b) Systém ISNO (Integrovany systém nakladani s odpady)

c) Sleva odvozena od objemu nadoby na smésny odpad

10V piekladu — ,,Zaplat’, co vyhodis.“
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Sleva odvozena od mnozstvi vytiidéného odpadu funguje v Ceské republice pies 10 let
a stale se rozviji. Tuto moznost vyuziva mésto Letohrad jiz od roku 1996. Obyvatelé zde
mohou ziskat slevu za vytfidéné suroviny: ¢iré plastové fOlie, PET lahve, smésny plast,
napojove kartony, smeésny papir a kartonovy papir. Kazdy pytel ¢i balik oznaci domacnost
carovym kodem, ktery ma ptidélen. Za kazdy balik papiru o vaze nejméné 10 kg dostane
domacnost pfidéleny 2 body, za kazdy pytel plasti dostane 4 body (PET lahve musi byt
stlaCeny, plasty spravné roztiidény), za pytel s napojovymi kartony 3 body (kartony musi
byt stlaCeny). Za kazdy bod je sleva 5 K¢. Cena za bod zohlediiuje fakt, ze domdacnosti si
pytle na sbér kupuji samy. Do systému jsou zapojeny jak domécnosti z rodinnych domi, tak
ze sidlisté. Diky tomuto systému se v Letohradu vyttidi pies 60 kg surovin na 1 obyvatele
arok a piijmy od EKO-KOMU pln¢ pokryvaji naklady mésta na tridény sbér (Havel, 2017).
V Ceské republice taktéz funguje vyse zminény ,Integrovany systém nakladani s odpady
(zkr. ISNO), ktery v praxi piedstavuje aplikaci hierarchie postupti odpadového hospodarstvi
v dané lokalité. Systém lze definovat jako komplexni strategii koordinujici veskeré
ptidruzené ¢innosti, které se tykaji nakladani s odpady. Cilem systému je dosaZeni
maximalni efektivity v rdmci nakladani s odpady s paralelni minimalizaci negativnich
dopadii na Zivotni prostiedi. Systém zahrnuje fadu néstrojii, které slouzi k podpofe
odpadového hospodarstvi na konkrétni urovni (narodni, krajské ¢i obecni) (Hiebicek
a Friedmann, 2009). Ptikladem dobré praxe muze byt systém ISNO, dnes jiz pfejmenovany
na systtm MESOH (Filusztkova, 2018), zavedeny v Mikulové, kde doméacnosti mohou
dobrovolné¢ tiidit odpad pomoci specialnich nadob na plast, papir a bioodpad, ¢imz ziskavaji
slevy na poplatcich za odpady. Systém motivuje obCany nejen k tfidéni, ale 1 k aktivnimu
snizovani produkce odpadu prostfednictvim raznych environmentalnich opatteni, jako je
naptiklad pouzivani textilnich tasek ¢i nakup nebalenych vyrobka (Arnika, 2014).

V ramci Evropské unie existuje fada ptikladt dobré praxe. Italské mésto Capannori,
které se nachazi na severu lItalie, je prvni municipalitou v Evropé, ktera v roce 2007
deklarovala cil nulového odpadu. Stézejnim aspektem implementace byla transparentnost
a vefejné diskuze s tamnimi obCany. Postupné byl implementovan sbérny systém ,,ode
dveti®, zavedeni poplatku pay as you throw, ktery reflektuje mnozstvi vytiidéného odpadu
vV kone¢ném poplatku za odpad ¢i otevieni centra pro opétovné pouZziti. Po 10 letech
implementace dosahlo mésto 40 % sniZeni vyprodukovaného odpadu, 82 % vytiidéného

odpadu ¢i snizeni poplatkll za odpady o 20 %. Mésto se tak stalo pritkopnikem implementace
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zero waste konceptu na Grovni municipalit a inspiruje dalsi obce a mésta (Van Viliet, 2018).
DalSim evropskym piikladem je némecké mésto Mnichov, kde bylo zainvestovano do
strategie zero waste se zaméienim na opétovné pouziti a opravy prostfednictvim centra Halle
2, vramci kterého jsou zavedeny principy cirkularni ekonomiky — v centru jsou
shromazd’ovany a opravovany predméty kazdodenni potieby, které by jinak skoncily jako
odpad. Dle propocti je tak kazdy rok znovu pouzito ¢i opraveno az na 1000 tun produkti.
Dale se rada mésta vroce 2020 zavézala K vyvinuti robustniho modelu obé&hového
hospodaistvi (McQuibban a Recupero, 2020). Hlavni mésto Slovinska — Lublan jako prvni
hlavni evropské mésto pieslo v roce 2014 na koncept zero waste. Tamni spolecnost, ktera
zastituje nakladani s odpady, piijala tfi hlavni strategie — zavedeni systému ,,ode dvefi“ (sbér
organického odpadu), snizeni frekvence sbéru komunalniho odpadu a zachovani frekvence
u sbéru recyklovatelného ¢i organického odpadu a silnd informacni kampait smérem
k obCantim, ktera se zamétuje na prevenci a opétovné pouziti. Pozitivnim vysledkem je poté
pokles celkové produkce odpadu o 15 %, sniZeni odpadu odvazeného na skladku o 95 %
a narust podilu recyklovatelného ¢i organického odpadu na 68 % (Oblak, 2019).

V kontextu Ceské republiky miZeme zminit napiiklad mésto Tébor, kde pracuje
Komise Zdravého mésta, ktera piedlozila seznam opatieni, kterd by méla pomoci eliminaci
odpadt ve mésté. Do snizovani produkce odpadii se zapojuje cely méstsky urad, ktery chce
jit prikladem ostatnim ob¢antim a podnikatelim. (Klecanda, 2019; Tomaskova, 2020).
V roce 2017 zacalo brnénské Hnuti DUHA spolupracovat s evropskou organizaci Zero
Waste Europe. Hnuti DUHA se zabyva zejména ochranou energie a klimatu, zdroji
a ochranou ptirody. Skrze kampané a spolupraci s novinafi a obcemi informuje veiejnost
o stéZejnich otazkach zivotniho prostiedi, jak na statni, tak i mezinarodni trovni (Zero Waste
Europe, 2021). Jako tuzemsky zastupce rovnéz Hnuti DUHA nabizi pomocnou ruku obcim
s implementaci nékterych zero waste principi a snizenim produkce komunalniho odpadu
skrze navrzeni praktickych krokt, které pfinesou rovnéz financni Gspory danym obcim
(Kropacek, 2018).

Uloha obce v ramci krokii smérem k vétsi cirkularité a udrZitelnosti je stéZejni.
Vytvoteni dobrych podminek pro spravné a vice udrzitelné nakladani s odpady je jednim
z ukold municipalni politiky. Méstys Pozofice (Jihomoravsky kraj) s cca 2200 obyvateli se
snazi prostfednictvim re-use centra uréené¢ho pro obyvatele obce 1 okolnich obci otevtit cestu

smérem k zero waste zplsobu zivota. Obec ma rovnéz v planu informacni kampangé,
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pfednasky o bezobalovém nakupovani a dalsi akce, které mohou pomoci obyvatelim
implementovat zero waste v ramci svych domacnosti. Obec také planuje zavedeni sbérného
systému door-to-door (Jirackova a Kr¢, 2019). Dalsim uspé$nym piiklad implementace
z roku 2018 je vytvoieni aplikace Zero Waste City studenty VSB v Ostravé, jejimz tdelem
bylo rovnéz vytvoteni pozitivnich podminek pro obcany v ramci nakladani s odpady.
Aplikace nabizi celou fadu informaci — jak odpad tfidit, lokace sbérnych dvorii, ozna¢ovani
pfeplnénych kosi pomoci QR kodu, identifikovani cernych skladek (Luksza, 2017;
Polansky, 2018).

V Ceské republice dale funguje tzv. Néarodni sit’ Zdravych mést Ceské republiky,
ktera zaStit'uje obce, méstské casti €1 regiony, které separuje do 4 kategorii — Sampion,
pokrocily, zacatecnik, pozorovatel. Kategorizace je postavena na zaklad¢ zainteresovani
obci do problematiky zdravého udrzitelného rozvoje obci a regiond. V soucasnosti je zde
zapojeno 140 ¢lend s regionalnim vlivem na 2447 mést a obci, ve kterych zije 5,59 milionu
obyvatel, coz predstavuje 51 % populace CR (Narodni sit’ zdravych mést CR, 2024).

Na celosvétoveé urovni mizeme hovofit o fad€ ptikladd, kdy byla pfijata a zapocata
implementace konceptu. Tabulka 12 (kapitola 3.4.5) udava ptiklad mést mimo Evropskou
unii, ktera koncept v minulosti implementovala. Neziskova organizace Rural Action
podporuje rozvoj zero waste ekonomik prostiednictvim vzdélavani o eliminaci odpadd,
hodnocenim odpadu v danych institucich ¢i pofadanim vzdélavacich kampani. Dany podnik
¢i obec se miize zavazat, ze bude zvySovat povédomi o zivotnim prostiedi, podporovat
ekonomiku prostiednictvim inovaci v kontextu eliminace odpadu, recyklace a znovupouziti,
a vhodné vyuzivat dostupné piirodni zdroje. Benefitem je poté, mimo samotné zlepsSeni
situace s odpady a udrzitelnosti ekonomiky, podpora ze strany organizace, ktera pomaha
s implementaci dil¢ich aspektii zero waste konceptu (Rural Action, 2020). V Japonském
mésté Kamikacu s 1500 obyvateli dochazi k velkym pokrokim, co se ty¢e piijeti zero waste
konceptu. Jiz od roku 2003, kdy se zavazalo k nulovému odpadu, dosahuje obrovskych
pokrok, co se ty¢e tfidéni odpadu, v ramci kterého obyvatelé tfidi sviij odpad do celkem 45

kategorii odpadu. Celkem vyttidéno az na 80 % vzniklého odpadu (Ye Lee a Mio Inuma,
2022).
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Mikroregiony

V ramci Ceské republiky miizeme pojem mikroregion v daném kontextu aplikovat
na svazky obci a mést, které spolupracuji napiiklad v ramci tzv. mistnich akénich skupin
(zkr. MAS). MAS zahrnuji rizné aktéry — obce, mésta, svazky obci, soukromé podnikatele
¢i skupiny obcanti, ktefi v ramci dané akéni skupiny spolupracuji na rozvoji regionu
prostiednictvim metodiky LEADER. Metoda LEADER v kontextu rozvoje venkovskych
oblasti pfedstavuje vyznamny pfistup, ktery je zaloZeny na principu ,,zdola nahoru®, kdy
vySe zminéni aktéfi maji stézejni roli v identifikaci potfeb a FeSeni problému v daném
regionu. V kontextu implementace dil¢ich zero waste principti tedy mohou mistni akéni
skupiny sehrat dulezitou roli pfi zavadéni udrzitelnych strategii nakladani s odpady (NS
MAS, 2024).

Na urovni mikroregionti tedy muze byt efektivni spoluprace mezi sousednimi
obcemi. V tomto ptipadé miize byt ziizeno spole¢né recyklacni centrum, které slouzi vice
obcim a umoziuje sdileni nakladii a technologii. Tato kooperace miize podporovat také
lokélni podniky, které se zaméiuji na recyklaci a opravy produktu.

Mikroregiony mohou rovnéz realizovat sdilené vzdélavaci programy pro obyvatele
zamétené na spravné nakladani s odpady. Tim mulze byt podpoteno, ze implementace zero
waste principii je efektivni napfi¢ celym mikroregionem, coZz miZe vést k vyraznym
finan¢nim Gsporam a lepsi udrZitelnosti.

Jednim z ptikladl efektivni spoluprdce na Urovni mikroregioni je Dobrovolny
svazek obci Severovychod, ktery sdruzuje 42 obci v oblasti Kyjovska (Jihomoravsky kraj).
Tento svazek v roce 1994 zalozila spole¢nost EKOR, s.r.o., ktera zajiSt'uje komplexni sluzby
v oblasti nakladdani s odpady, v¢etn€ svozu komunalniho a tfidéného odpadu, provozovani
skladky, kompostarny a sbérnych dvor. Tato spoluprace umoZiuje sdileni nakladi
a technologii mezi obcemi a efektivni fizeni odpadového hospodatstvi. Dal§im piikladem je
svazek obci Jilemnicko sdruzujici 20 obci, ktery realizoval projekt zaméfeny na komunitni
kompostovani a tfidéni biologicky rozlozitelného odpadu. Vznikla tak sit’ komunitnich
kompostaren, kterd snizuje mnozstvi odpadu na skladkach a podporuje udrzitelné
hospodateni (SMO CR, 2014).

Mistni akéni skupiny (MAS) v ramci svych strategii komunitné vedené¢ho mistniho
rozvoje na obdobi 2021-2027 fe$i problematiku nakladani s odpady vrdmci tzv.

rozvojovych potieb. Ve svych strategiich se zamétuji na zlepSeni odpadového hospodarstvi
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s cilem minimalizovat negativni dopady na Zivotni prostfedi a podpofit udrzitelnost.
Napiiklad MAS BRANA PISECKA z.s. (Jihogesky kraj) se soustiedi na zlep3eni ob&hového
hospodarstvi, recyklaci a snizovani skladkovani, s dirazem na zpracovani biologického
odpadu a vyuzivani obnovitelnych zdroji energie. Podpora zahrnuje napiiklad instalaci bio
kompostérti, modernizaci sbérmych dvori a rozvoj komunitni energetiky kde se
podita napiiklad se zavedenim fotovoltaickych a vétrnych elektraren (MAS BRANA
PISECKA, 2021). MAS Radbuza z.s. (Plzefisky kraj) se zaméfuje na likvidaci &ernych
skladek a rozsifeni kapacity sbérnych dvort, pficemz klade diraz na ochranu krajiny
a biodiverzity. Zaroven strategie zminuje potfebu navysit kapacity stavajicich sbérnych
dvorti, aby mohly Iépe vyhovét rostoucim potfebdm. DalSim dualezitym tématem je
zkvalitnéni naklddani s odpadnimi vodami, coz zahrnuje vystavbu a rekonstrukci Cistiren
odpadnich vod (MAS Radbuza, 2021). MAS rozvoj Kladenska a Prahy-zapad se ve sve
strategii zamétuje MimMoO problémy zaméfujici se na vliv letecké a silni¢ni dopravy na
zne€isténi ovzdusi v regionu i na nutnost feSeni odpadového hospodarstvi, tiidéni odpadu
a prevenci vzniku ¢ernych skladek (MAS rozvoj Kladenska a Prahy-zapad, 2021).

Jak je zminéno v odstavcich vySe, problematika odpadového hospodaistvi, a s tim
spjatych vyzev, je ve strategiich MAS fesena ve vétsing ptipadd. Piistupy jednotlivych MAS
se vsak lisi podle specifickych rozvojovych potieb danych regioni. Zatimco nékteré skupiny
kladou dlraz na zlepSeni recyklace a obehového hospodafstvi, jiné se zaméiuji na likvidaci
¢ernych skladek ¢i rozsiteni kapacit sbérnych dvort. I kdyz jednotlivé strategie obsahuji
kroky a postupy, které odpovidaji principim konceptu zero waste, jako je minimalizace
odpadu, recyklace nebo obecna podpora efektivity odpadového hospodafstvi, samotny
koncept zero waste neni v dokumentech explicitné uveden. Dil¢i prvky strategii vSak tento

koncept implicitné zahrnuji a jejich opatfeni smétuji k obdobnym cilim.

Kraje

V kontextu implementace zero waste principti na Grovni regionti miizeme hovorit
v ramci Ceské republiky o krajich. Na krajské arovni je dilezité vytvofit a respektovat
strategicky ramec, ktery by mél reflektovat podporu investic do cirkularni ekonomiky. Kraje
jakozto vétsi izemni celky maji vétsi kapacitu pro investice do infrastruktury, inovaci ¢i

vzdelavani nez mensi samospravné celky.
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Pokud se zaméiime na kraje v Ceské republice a jejich strategické piistupy
k odpadovému hospodafstvi, vétSina kraji ma své Plany odpadového hospodaistvi (POH),
které vychazeji z legislativy CR a evropskych smérnic. Tyto plany definuji konkrétni cile
a opatfeni v nakladéani s odpady a ve zlepSovani obé¢hového hospodaistvi a v soucasné chvili
se plIni plany na obdobi 2016-2025 (Zakon ¢. 541/2020 Sb.).

Naptiklad POH Stifedoceského kraje v tomto kontextu pfedchazeni vzniku odpadt
zahrnuje nékolik konkrétnich krokt, které rovnéz reflektuji principy konceptu zero waste.
Klicova opatieni zahrnuji podporu informacnich kampani a osvéty pro obc¢any s cilem
predchazet vzniku odpadu a zvysit povédomi o jeho mozné minimalizaci. Dtlezitou soucasti
je také podpora opétovného pouziti vyrobka (elektroniky, textilu ¢i nabytku), coz piimo
podporuje eliminaci produkce odpadu. Opatieni déale podporuji implementaci nizko
odpadovych technologii a technik kompostovani, coz omezuje mnozstvi odpadu na
skladkach. Opatieni zaméfena na nahrazeni jednorazovych plasti za opakované pouzitelné
produkty taktéz ptispivaji k eliminaci odpadi v rdmci zivotniho prostfedi. Kraj sméfuje
k naplnéni zasad cirkularni ekonomiky prostfednictvim dil¢ich krokli a opatfeni zminénych
v POH, pti¢emz klade diiraz na prevenci vzniku odpadt, recyklaci a znovupouziti. Timto
zpusobem muiize vyrazné eliminovat negativni dopady na zivotni prostiedi. Stfedocesky kraj
muze byt zafazen mezi pomyslné ptiklady dobré praxe v rdmci zero waste strategie. V roce
2023 kraj obhajil certifikat ,Zero Waste Hero®, ktery potvrzuje, ze kraj uspéSné
implementuje opatieni, kterd vedou ke snizovani negativniho vlivu vii¢i zivotnimu prostiedi.
Splnéni 89 % stanovenych zavazkt pro ziskani certifikatu zahrnovalo konkrétni kroky, jako
je tiidéni bioodpadu ¢i omezeni pouzivani jednorazovych vyrobka (Komundlni ekologie,
2024). Stredocesky kraj dale realizuje projekt ,,Cirkularni sken®, ktery zduraziuje jeho roli
jako aktivniho iniciatora piechodu k cirkularni ekonomice. Kraj ma vytvaret podminky pro
institucionalni zazemi, podporovat spolupraci mezi riznymi subjekty a Sifit povédomi
o cirkularni ekonomice mezi ob¢any a podnikateli. Projekt se zabyvé analyzou toku odpadu,
hodnocenim soucasné situace odpadového hospodaistvi a identifikuje hlavni problémy,
které je tieba fesit pro dosazeni udrzitelngjsiho nakladani s odpady v kontextu kraje (Denik
vetejné spravy, 2024). V oblasti edukace k vys$simu ekologickému povédomi kraj
spolupracuje s fadou instituci ekologické vychovy, které organizuji vyukové programy pro

déti a mladez a dalsi vzdélavaci akce pro Sirokou vetejnost (Stiedocesky kraj, 2022).
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V rémci Libereckého kraje byl mezi lety 2017-2020 realizovan projekt tykajici se
predchazeni vzniku odpadi financovany z Evropského fondu pro regionalni rozvoj. Cilem
projektu bylo mimo vzdélavani déti na urovni matefskych $kol a prvniho stupné ZS
0 problematice minimalizace odpadu také jejich pifimé zapojeni do praktickych kroki
vedoucich k eliminaci odpadu. Program se zaméfoval na rozsifeni povédomi o udrzitelnych
pristupech, jako je prodluzovani zZivotniho cyklu véci, nakladani s bioodpadem a omezeni
jednorazovych vyrobkt. Soucasti projektu byly také odborné workshopy a exkurze, které
byly urceny pro Sirokou vetejnost a mély za cil §ifit osvétu o Setrném zptlisobu zivota dle
principti zero waste (STREVLIK, 2020).

Dalsim ptikladem implementace dil¢ich krokti vedoucich k nulovému odpadu a vyssi
udrzitelnosti muze byt naptiklad Olomoucky kraj, ktery se aktivné zapojuje do zero waste
iniciativy napiiklad podporou obci smérem k ziskani certifikace ,,zero waste obci®
(Olomoucky kraj, 2024a). Mimo jiné kraj také realizuje ,,4dkcni pldn reuse systému *, ktery
podporuje opakované pouzivani véci a materidlti s cilem minimalizovat spotifebu zdroja
a snizovat mnozstvi odpadu. Tato opatfeni jsou soucasti Sirsi strategie Olomouckého kraje
sméfujici k udrzitelnému nakladani s odpady a ptechodu na obchové hospodatstvi
(Olomoucky kraj, 2024b).

Implementace udrzitelnych principt a dil¢ich krokl nesoucich zero waste principy
v krajich Ceské republiky je ¢asto podloZena jednotlivymi plany odpadového hospodaistvi,
které reflektuji jak Ceské, tak evropské smérnice a cile. Spoleénym jmenovatelem napiic¢
kraji jsou pravé jejich POH, jenz stanovuji konkrétni opatifeni pro minimalizaci odpadu
a prechod na ob&hové hospodarstvi. Tyto plany zahrnuji podporu recyklace, prevenci vzniku
odpadu a udrzitelna feseni, ktera kraje prizptisobuji svym podminkam. Jak je vySe zminéno,
kraje rovnéz navic vytvareji rizné podpurné strategie a projekty sméfujici k vyssi
udrzitelnosti a postupné cesté¢ k eliminaci odpadu. Tato opatfeni a iniciativy vedou
k efektivnéjSimu nakladani s odpady a ke sniZzeni ekologické zatéze, ¢imz podporuji

dlouhodobé cile udrzitelného rozvoje.
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Shrnuti

Existuje mnoho moznosti, jak finanéné motivovat obyvatele k tfidéni odpadii a neni
jednotny zplisob a moZnost, ktera by se dala aplikovat na v§echny obce, proto vySe zminéné
motivacni ,,moznosti* nefunguji ve vSech obcich a méstech (Havel, 2017).

Z vyse uvedenych piikladi aplikace dil¢ich zero waste principt vyplyva, zZe
implementace konceptu na urovni obecni ¢i regionalni politiky mé velky potencial piispét
K udrzitelnému nakladani s odpady a dosazeni cilt, které stanovuje Evropska unie. Ptiklady
Gsp&snych iniciativ jak v Evropé, tak i v Ceské republice ukazuji, Ze spravné navrzené
a realizované strategie mohou vést k vyznamnym usporam odpadd, podpofe recyklace
a snizovani negativniho dopadu na zivotni prostiedi. Urcité je nutné zminit i variabilitu
potfeb a moznosti obci a mést, coz rovnéz vyzaduje flexibilitu a lokalizovany pfistup
k implementaci konceptu zero waste a jemu podobnych. Z tohoto Ghlu pohledu se nabizi
prostor pro dalsi vyzkum, jak efektivné motivovat samotné obyvatele k aktivni iCasti na zero
waste iniciativach a rovnéz jaké provozni a finan¢ni nastroje a strategie jsou nejucinngjsi
a aplikovatelné na §ir§i spektrum obci, regionti a podobné. Ziskané poznatky mohou vést
ke zfetelngjSimu porozumeéni aspektl, které pisobi na Gispésnost implementace zero waste
konceptu a pomoci pfii tvorbé dalich optimalizovanych implementacnich strategii pro
dosazeni udrzitelného nakladani s odpady v obcich a spInéni cili Evropské unie.

Aby se dala uspésnd implementace vice generalizovat v ramci Ceskych mést a obci,
je nutné lépe porozumét také lokalnim potfebam obyvatel — spotiebitelim, moznostem
avzniklym vyzvam. Ziskané poznatky z $etfeni mohou piinést nové informace o motivacich
a prekazkach, které maji vliv na implementaci konceptu na Girovni municipalit. Vyzkum je
vhodny na identifikaci G¢innych strategii, postupti a nastroju, které mohou byt v praxi
implementovany dle dil¢ich potieb jednotlivych municipalit. Zaroven zde vznik4 nadvaznost,
jak aktivné zapojit samotné spotiebitele ¢i iniciatory implementace zero waste konceptu —
majitele bezobalovych prodejen do procesu implementace a vytvoteni vhodnych podminek

pro spravné nakladani s odpady.
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4 Empiricka studie

4.1 Bezobalové prodejny: Potencial tranzice, motivy klicovych aktérii a
dopad na komunitni Zivot

V prvni fazi Setfeni byly provedeny rozhovory s klicovymi aktéry bezobalového
nakupovani — majiteli a zakladateli bezobalovych prodejen. Rozhovor se skladal z ivodniho
predstaveni dotazované¢ho a 3 tematickych okruhti. Prvnim okruhem bylo ptedstaveni
samotné prodejny. V rdmci okruhu byly probirany piedevsim provozni aspekty prodejen —
nabizeny sortiment, zptisob prodeje, dodavatelska stranka, marketing a osvéta vefejnosti ¢i
potenciélni spoluprace s dalsimi institucemi. Druhym okruhem byli zakaznici — tedy jaky je
typicky zakaznik bezobalovych prodejen a jak velka klientela prodejny navstévuje. Tieti
okruh se pak tykal motivii pro zalozeni prodejny, ptekazek spojenych se zalozenim a ndzoru
dotazovanych na budoucnost bezobalového nakupovéani co se tyce jeho expanze smérem
k vice konven¢nimu stylu nakupovani. V neposledni fad¢ byla rovnéz probirana casto

vnimana probihajici krize bezobalovych prodejen.

4.1.1 Provoznistranka

Vsech 25 prodejen, které byly zkoumany pro tucely prvni faze Setfeni, nabizi
produkty bez obalu: od zakladnich suchych surovin (lusténiny, téstoviny, ryze, susené ovoce
apod.) ze specialnich nasypnikt nebo velkych sklenénych uzavienych nddob, pies mlécné
vyrobky pievazné v zalohovatelnych vratnych nadobach a valna vétsina z nich nabizi rovnéz
bezobalovou drogerii — pfevazné stacenou z velkych nadob. Tti prodejny funguji rovnéz jako
vydejni misto platformy ,,SCUK*“!, tudiz spotiebitel skrze prodejnu miize mit piistup
i K ur¢itym druhtim ovoce ¢i zeleniny, které si do prodejny jakozto vydejniho mista objedna.
2 zucastnéné prodejny jsou specializované Cisté na prodej bezobalové drogerie. Pomér
nabizenych potravinovych produkt a drogerie se pohybuje v poméru 2/3 potravinovych
produktid a 1/3 drogerie, coz je nejCastéj$Si pomér vyskytujici se u deviti zicastnénych
prodejen. Pestrost produktii a celkového sortimentu je znatelné mensi neZz v konvenénich
supermarketech. Primérny sortiment zkoumaného vzorku prodejen dosahuje necelych 600

polozZek, které zahrnuji veskeré nabizené druhy potravinovych produktti i drogerie, pfic¢emz

11 Pozn. autora — Platforma SCUK je online forma farmaiskych trhil, kterd podporuje lokalni farméie a
producenty. Spotiebitel si vybira konkrétniho farmare ¢i producenta a objednavku si miize vyzvednout napf.
na vydejnich mistech, jako jsou nékteré bezobalové prodejny.
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(S11) produkti prodavanych bez obalu nebo ve vratnych obalech. Zde je mozné pozorovat
diametralni rozdil oproti konven¢nim fetézclim, které Casto diky nabidce desitek druht
znacek jednoho typu produktu (napi. lusténin) dosahuji az 90 000 druht produktt (Oakley,
2019). Z vypoveédi dotazovanych lze identifikovat nejcastéji prodavané potravinové
produkty, mezi nimiz dominuji vlocky a ryze, které byly zminény v péti ptipadech. SuSené
ovoce se objevilo ve ¢tyfech ptipadech a ofechy ve tfech. Dalsi ¢asto prodavané produkty
zahrnuji Gocku, lu§téniny a zakladni suroviny jako mouku a ofisky. Casto také byly
zminovany ruzné sladkosti, které spotiebitelé¢ radi kupuji v malém mnozstvi. V oblasti
drogerie byly jako nejprodavanéjsi produkty zminovany praci gely, praci prasky a praci
prostfedky obecné. Mezi dalsi Casto prodavané produkty patii mydla a sprchové gely. Mimo
specifické druhy produktt drogerie a kosmetiky se tedy ptevazné jedna o drogisticke
produkty, které se pouzivaji pro chod domacnosti.

V ramci bezobalovych prodejen se vyskytuji riizna omezeni, ktera ovliviiuji strukturu
nabizeného sortimentu. Dle vypovédi existuje fada druht produkti, které by prodejci chtéli
Nejcastéji se tato omezeni tykaji takovych potravin, které mohou podléhat rychlé zkaze
a jejich bezobalovy prodej by byl v rozporu vici hygienickym standardim pro prodej
potravin. Nejcastéji zmiflovany je prodej ¢erstvého masa, uzenin, ryb a mléénych vyrobkl
(syry, jogurty, sta¢ené mléko), a to z diivodu naro¢nosti udrzeni kvality, Cerstvosti a udrzeni
hygienickych standardt. Specificka omezeni zahrnuji rovnéz problematiku skladovani
a manipulace pti vyssich teplotach. Zde hovofime naptiklad o staeném medu, sirupech ¢i
kokosovém oleji, které pii riiznych teplotach méni svou viskozitu. Omezenim muze byt také
nemoznost domluvy s konkrétnim dodavatelem a vypocitatelnosti spravného mnozstvi
odbytu, aby se produkty prodaly pted zkazenim. Co se tyce drogerie a kosmetiky, prodejny
S3 a S6 zminuji omezeni u dekorativni kosmetiky prodavané na vahu z hygienickych
diavodi. Celkové jsou tedy nejcastéjsimi omezenimi pro prodej produkti bez obalu
problémy s udrzenim kvality a hygienickych standardt rychle se kazicich potravin,
logistické vyzvy spojené s vhodnym skladovanim a manipulaci produkti, a vybér vhodnych
dodavatelt, ktefi jsou schopni dodavat produkty v bezobalovém rezimu.

Diky charakteru fungovani bezobalového prodeje nejsou prodejny, az na vyjimky,

samoobsluzné. Zakaznik si tedy ptfinese své vlastni nddoby (nejcastéji sklenice ¢i plastové
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boxy), které jsou pred naplnénim zvazeny a po jejich naplnéni a opétovném zvazeni zakaznik
zaplati ¢istou hmotnost dan¢ho produktu. Nemoznost samoobsluhy je Casto vysvétlovana
nevhodnym chovanim zakaznik, kteti nejsou pti manipulaci s produkty bez obalu tak zru¢ni
jako zaméstnanci a Casto dochazi ke zbyte¢nym ztratdm pii manipulaci.

., Neumim si viibec predstavit, jak vymenuji trychtyre a lopatky a kolik jich tam museji
mit, aby se clovek musel obslouzit. A kolik prave téch nehod a jakoby odpisit z néjakych
rozsypanych a rozlitych véci musi byt. *“ (S12)

Pokud zakaznik vlastni nadobu nema, muze si ji ve valné vétsin¢ prodejen zdarma
vzit z tzv. ,erarni banky* nadob ¢i sklenic. Tato banka Casto vznika ve spolupraci se
samotnymi zakazniky.

., Zakaznici nebo i lidi, ktery k nam viibec nechodi tieba nakupovat, ale védi, ze my
tady ty sklenice prijimdame do toho bazaru, tak nam nosi sklenice, ktery uz doma nevyuziji
a ktery by jinak skoncily v kontejneru. ** (S9)

Kvili hygienickym piedpisim jsou ale donesené¢ sklenice Casto znovu umyty
V mycim zafizeni prodejny a jsou lidem zdarma poskytovany s komentarem, Ze se nejedna
0 nové sklenice. V piipad¢, ze zakaznik nechce vyuzit moznosti banky sklenic a nema své
nadoby, prodejny nabizeji zpoplatnéné papirové sacky. Jednordzové obaly jsou tedy
omezeny na papirové sacky, které rfada prodejen cenové nadhodnocuje, aby spotiebitele
motivovala k noSeni vlastnich nadob. Jedna z prodejen prodava své vlastni ru¢né $ité sacky.

., ... Lakze ty lidi timhle zpiisobem motivovat, aby si fakt ty svoje veci nosili, nebo kdyz
si vezmou ten papirovy sacek, tak ony se do néj ty orisky daji dat treba dvakrat. *“ (S13)

Odpad z obalti, ktery v prodejnach vznika, se da vymezit pouze na papirovy
a kartonovy, pficemz se prodejny snazi vznikly odpad jesté dale vyuzit, napt. poskytnout
kartonové krabice do dalSich prodejen ¢i e-shopi. Primarni diiraz je na opakované pouzitelné
obaly, aby se v nejvyssi mozné mife zabranilo dalsi produkci odpadu z obalt.

., V Naturalu Jihlava se snazi Vice Setrit Zivotni prostiedi tim, Ze sbiraji zpét krabice,
ve kterych zbozi posilaji, a znovu je vyuzivaji. “ (S9)

Princip cirkulace oballi nejenze vyrazné ptispiva k udrzitelnosti a snizovani mnozstvi
odpadu v ramci prodejen, ale také podporuje cirkularni ekonomiku, coz je v souladu
s filozofii bezobalového prodeje a udrzitelného nakupovani. Prodejny se tak prezentuji jako

vzor pro efektivni vyuzivani zdroji a minimalizaci ekologické stopy prostfednictvim
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inovativnich feSeni, kterd zahrnuji pravé naptiklad spolupraci s dodavateli ohledné vraceni
a op€tovného vyuzivani obalt.

Pti zakladani prodejny, ktera se soustfedi vyhradné na prodej produktii bez obalu, se
provozovatelé setkavaji Casto Sfadou piekazek, pficemz nejvyznamnéj$imi z nich jsou
nejednotné hygienické piedpisy, Spojené s prostorovymi a technickymi pozadavky
a zdlouhavou administrativou. Dal$im problémem je skute¢nost, Ze bezobalové prodejny
jsou jakousi ,,8edou zénou“ v legislativé v kontextu hygienickych ptedpist. Hygienické
predpisy nejsou legislativné jednotné vymezené a jejich interpretace se ¢asto 1isi region od
regionu - “hrozné nejasné psand legislativa...a je to strasné o danym urednikovi” (R13). TO
vede k nejasnostem a delSi administrativni naro¢nosti pfi ziskavani povoleni pro prodej.
VétSina prodejen musi vytvaret vlastni systém HACCP, ktery bez pfedchozich znalosti
piinasi sam o sob¢ dalsi komplikace.

,Na zacatku si kazdy clovek musi udelat néco, co se jmenuje... zKkratkou je to
HACCP??, coz je anglicky néco jako “hazard analysis of critical points”, nebo tak néco a je
to analyza rizik toho provozu. Tohle ovsem clovek jako tvori na uplném zacatku, protoze to
musi poslat potravinadrské inspekci jeste pred tim, nez otevie, aby mu to schvalili. “* (S2)

Piekazky pii shanéni vhodného prostoru spojené s technickymi pozadavky zahrnuji
nutnost dostate¢né velkych skladovych prostor a specifického vybaveni, jako jsou umyvadla
a myci zafizeni.

., Komplikace je, Ze je potieba velky sklad u takovyhleho obchodu. Kdyz je néjakd
normalni prodejna s potravinami, tak si ty pytlicky vyrovnaji do toho regdlu, ale my
potiebujeme misto, kde uskladnime téch 20 kilo cocky treba a dalsi pytle. “ (S20)

Provozovani e-shopt a rozvozu produkti ke koncovym zakaznikim je mezi
dotazovanymi vnimano rtzné€. Pouze jedna z prodejen nabizi rozvoz potravin, pfiCemz
o rozvozu piemysli i dal$i, ale existuje zde stfet rozvozu a ekologické ¢i ekonomické
mySlenky prodejen. Rozvoz produktd ke koncovym zékazniklim piinds$i ekonomické
a ekologické vyzvy, jelikoz s sebou nese i nutnou investici do dopravy a promysleni
efektivni logistiky, coz mlize zvySovat naklady.

“Ekonomicky to nevychdazi. A tou myslenkou to taky jako docela jako narazi, protoze

si nemyslim, ze rozvazet jidlo je uplné jako ekologicky, pokud by to nebylo na kole.” (ST).

12 Pozn. autora — HACCP (v prekl. analyza rizik a kritické kontrolni body) je nastroj k zajisténi zdravotni
nezavadnosti potravin a pokrmd, ktery snizuje a minimalizuje ztraty, optimalizuje naklady a pomaha zlepsit
chod provozu. (Informaéni centrum bezpeénosti potravin, 2012)
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Mimo rozvoz provozuje 5 prodejen také vlastni e-shop, na ktere si lze objednat ze

sortimentu prodejny.

4.1.2 Dodavatelska stranka

V ramci Ceské republiky existuje nékolik stéZejnich dodavateld, ktefi spolupracuiji
s bezobalovym typem prodejen — BIO NEBIO, PROBIO, COUNTRY LIFE, NATURAL
JIHLAVA a BIOPEKARNA ZEMANKA. Nejéastgjsim dodavatelem zmifiovanym v ramci
rozhovori je ¢eska spole¢nost BIO NEBIO S.R.O.., ktera se soustiedi na prodej biopotravin
a potravin zdravé vyzivy a od roku 2018 nabizi rovnéz biopotraviny ve velkych balenich
ur¢enych praveé pro bezobalové prodejny. Dalsim dilezitym dodavatelem je ceska spole¢nost
PROBIO, kterd také dodava biopotraviny. Vybér vétSich dodavateli je omezen kvili
bezobalovému zpiisobu dodavani, na ktery zatim nejsou vSichni logisticky i myslenkové
ptipraveni. VSichni velci dodavatelé tak poskytuji své produkty jak do ,,normalnich*
konvenc¢nich supermarketil a prodejen se zdravou vyzivou, tak i do né€kterych bezobalovych
prodejen. P vybéru dodavatell ¢asto rezonuji ¢tyfi hlavni aspekty — forma obalu, kvalita,
lokélnost, bio ptavod.

Rada prodejen klade velky diraz na podporu a spolupréci s lokalnimi producenty,
V nichz vidi pfidanou hodnotu svého sortimentu a smysl v rdmci podpory lokalni produkce
a ekonomiky. Nekteré prodejny vyuzivaji spoluprace s lokalnimi producenty sezéonné —
napiiklad formou bedynek s BIO zeleninou. Dalsi prodejny chtéji dle vypovédi vyhledavat
vhodné lokélni producenty, ktefi budou naklonény k domluvé na bezobalovém dodavani
produkti.

“Snazim se, kdyz je to mozné, tak podporovat mistni maly producenty.” (S9, S11).
Snaha o lokalnost a kvalitu je u vSech prodejen znatelna. VétSina prodejen cili prevazné na
kvalitu produktd, a mimo jednu prodejnu se nezamétuji vyhradné na BIO produkty, ale
rovnéz i na kvalitni konvenéni produkty, které jsou pro zadkazniky cenové dostupnéjsi nez
produkty BIO kvality.

, Zdaroven mi tady v Praze chybél bezobalovy obchod, ktery by byl cenové
dostupnéjsi, protoze biopotraviny prosté, i kdyz jejich cenu naprosto chdpu, tak smazit na

oleji za 180 korun proste nemuizu. “ (522)
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Problémem prodeje BIO produkti je nutnost vlastnéni BIO certifikace, kterd
umoznuje prodavat BIO produkty z velkych pytli a nadob bez ztraty kvality a finanéni
hodnoty. Certifikace je proto Casto vyzadovana pii komunikaci s dodavateli.

.,V podstaté ta BIO certifikace neznamend to, Ze to nemiizete nikam nasypat, presypat
a podobné. Tam je to o tom, Ze ten produkt je nejaky a ma néjakou kvalitu a ma néjakou
cenu. Vy ho musite spravné skladovat a spravné nacenit, kdyz nemdte bio certifikaci, presné
jak jste rikal — produkt ztraci na hodnoté, ale ne na hodnoté kvality, ale na hodnoté
financni. “* (S18).

Pouze dvé prodejny z celého vyzkumného vzorku certifikaci vlastni, avSak notna ¢ast
prodejen tesi poskytovani BIO produktd (kvili vy$Sim cenovym a administrativnim
naroklim pro ziskani certifikace) “barevnymi Stitky” a vysvétlenim, Ze Stitky znac¢i produkty
z ekologického zeméd€lstvi. Timto tak explicitné neudavaji na popisku vyrobku BIO pavod
produktu, ale informace o pivodu je oklikou fesena barevnymi §titky nebo je BIO ptivod
zminovany osobn¢ na prodejné.

Jak bylo zminéno — vybér dodavatelii je Casto omezeny kvuli principu dodavani
produkti bez obalu, tedy pievazné ve velkych, nejlépe vratnych néadobach. Hlavni
dodavatelé pro bezobalové prodejny zminovani na zacatku kapitoly piredstavuji stézejni
¢lanek pro fungovani prodejen. Tito dodavatelé se jako prvni velei hraci na trhu adaptovali
na bezobalovy systém dodavani produkti a ¢asto diky tomu maji velkou vyjednavaci silu ve
vztahu k mensim prodejnam. Na tuzemském trhu dosud neexistuje dodavatel, ktery by se
specializoval pouze na bezobalové prodejny, a tak — jak bylo zminéno, vétSina dodavatell
dodava jak do bezobalovych, tak i klasickych “obalovych” prodejen a supermarket.

,,Jeste viastné jsem se asi nesetkala s zadnym dodavatelem, ktery by si svij byznys
vystavil na tom, ze bude dodavat jenom do bezobalovych obchodii.” (S25)

Ptechod na dodavani pouze bezobalovych produkti predstavuje dle vypovédi
rozsédhlou zménu v logistickém systému produktii a vyssi hygienické naroky, a proto se vétsi
dodavatelé k vyluéné bezobalové moznosti nepiiklani a nejsou adaptabilni.

., Kdyz je to vetsi obchod, tak pro né je proste logisticky narocny tam zaradit néjaky
individuadlni vyskladrnovani, takze vétsinou to jako nejde...” (S13)

VEtsi dodavatelé v soucasné chvili nevidi takovy potencidl u bezobalovych prodejen
jako u velkych konvenénich fetézcl, které maji pifi vyjednavani lepsi pozici diky jejich

velikosti a mnozstvi odebiranych produkta.
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., Navic nejsme tak velci odbératelé, protoze neodebirame v téch velkych kusech, aby se jim
to tireba vyplatilo kviili nam meénit ty celej ten systém.” (S15)

O vétsi vyjednavaci sile mtizeme tak rovnéz hovotit i ve vztahu dodavateli a mensich
bezobalovych prodejen.

,, Musel by to byt uz vétsi hrad, ktery prosté nechce ustoupit z pozice, Ze to pro néj je
hodné prdce, ktery to jako neudela.” (S14)

Na druhou stranu Ize pozorovat postupny posun v ramci domluvy bezobalového
dodavani produktd. Pozitivni posun je spojen pievazné s mens$imi, casto lokdlnimi
producenty, s kterymi je casto dodavani produkti feSeno individudlné¢ v kontextu
konkrétniho produktu ¢i prodejny.

., Je videt posun, s malymi je domluva, s velkymi ne.” (ST)

Kwvili nedostatecné vyjednévaci sile jednotlivych prodejen s dodavateli ¢asto dochazi
ke spolupraci mezi samotnymi bezobalovymi prodejnami. Dodavatel ¢asto uvadi minimalni
mnozstvi na objedndvku daného produktu, na které by samotna prodejna nedosahla, a proto
dochazi k domluvé¢ vice prodejen na objednavce uréitého druhu zbozi, ¢imz je hromadné
splnén limit minimalniho mnozstvi, které je nutné objednat.

,,Je to casto koreni, protoZe to koreni, aby vas zavezli, tak to musi davat smysl at' uz
penézné nebo mnozstevné. A tam ma presné jako vyznam se pospojovat, napsat si mail, kdo
co potrebuje a objednad se to na jednoho z nds nebo si to preposleme. Takze tohle docela
pékné funguje. * (S14)

Vypovédi ukazuji, Ze domluva na bezobalovém dodavéni produktl je Casto slozita
az nemozna a zavisi na mnoha faktorech — velikosti dodavatele, jejich kapacit, legislativnich
omezeni a ochoty k logistické zméné. Mensi a lokalni dodavatelé jsou Casto flexibilngjsi
a ochotngjsi pfistoupit na bezobalové dodavani, zatimco vétsi dodavatelé vidi vétsi potencial
spiSe v konvencnich fetézcich a maji omezenou motivaci k adaptaci. Postupné se vsak
situace zlepSuje a je vidét oboustrannd tendence chtit se ve vhodné mife pro ob¢ strany
domluvit. Pfi dostate¢né vyjednavaci sile je tak v budoucnu mozné véEtsi rozsifeni

sortimentu, ktery bude mozny dodéavat bezobalové.

4.1.3 Marketing a verejnost

Zasadnim odlisnym prvkem, ktery vymezuje bezobalové obchody od bé&znych

supermarketil je aspekt komunikace, ptipadné motivace vefejnosti za ucelem osvéty.
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V diskurzu ¢eského bezobalového trhu panuji odlisné nazory na motivaci. Vétsina prodejen
se primarné zabyva “pozitivni” motivaci — propagaci svych produkti doplnénou
informacemi o jejich kvalité, dodavatelich nebo celkovém zivotnim cyklu produkti.

., Spis jsem na to Sel pres ty kvalitni potraviny, Ze jako tim, Ze nakupujeme od nékoho,
kdo prosté se starda o to pole tim pitvodnim zpusobem, proste nehnoji to néjakymi
chemikaliemi, tak ze my tady pak mame zdravéjsi potravinu, ktera nas vic zivi, tim padem
Jsme zdravéjsi, tim padem je nam jako lip. Ano, stoji to trochu vic, ale je to cesky zemédélec,
nebo je to minimalné evropsky zeméedeélec. To mi jako ddvalo vétsi smysl...my jsme i delali
na nasich strankdch takovy clanky o téch nasich dodavatelich.” (S14)

S13, S14 uvadéji, Zze negativni motivace neni v kontextu osvéty relevantni, a proto
se radéji priklani k motivaci pozitivni.

,Zatim se mi uplné mnepodarilo najit spravnej zpiisob, jak to délat pozitivné,
a negativné to délat nechci, jakozZe vim, Ze hodné bezobalovych obchodii dava fotky hromad
skladky, hromad jako odpadkii, a to na Facebook prosté davat nechci, protoze si myslim, Ze
negativni motivace nefunguje.” (S13)

Velkou skupinu pak tvoii dotazovani, kteti diky Casové vytizenosti nemaji na osvétu
¢1 motivaci Cas a soustfedi se primarné na ,,ustni” motivaci na prodejné, kde je vétsi prostor
na oboustranné sdileni nadzori a postoji se spotiebiteli.

,,A neni to jenom o tom nakupovani bez obalu, ale to je, Ze uz mizou ty lidi opravdu
nakupovat kdekoli a miizou si nosit svoje tasky, sacky, kelimky na kafe a ja nevim co vsechno,
tak téch moznosti je spoustu.” (S5).

Rozsifeni ¢i zprostiedkovani myslenky a principu fungovani bezobalovych prodejen
a udrzitelného stylu zivota jako takového je urcité stézejni jak pro rozSifeni klientely
prodejen, tak i pro edukativni tcely. VSechny prodejny se nejméné jednou zucastnily
prednasky, workshopu na téma bezobalového prodeje nebo udrzitelného stylu zivota.
Dotazovani S5 a S19, jejichz prodejny zaroven funguji jako komunitni centrum, kladou
diraz na dulezitost edukovat primarné¢ mladou generaci — tedy malé déti dnesSnich rodica,
aby doslo k pieklenuti nauéené rutiny nakupniho chovani, které u nich malé déti vidi.
Nekteré prodejny poradaly exkurze a prednasky pro Skoly a Skolky, které mély za cil ukéazat
mladsi generaci dulezitost bezobalového nakupovani a udrzitelnosti.

,,Je potireba si myslim ty déti zacit vzdelavat od toho opravdu Skolniho, klidné uz

Skolkového véku.” (S19)
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Cast prodejen se také zapojuje do komunitnich projektii a ekologickych iniciativ,
kterymi jsou napiiklad akce na CiSténi piirody nebo spole¢né workshopy zaméfené na
udrzitelnost. Tato spoluprace nejenze podporuje komunitu, ale také zvySuje povédomi
o bezobalovém nakupovani a jeho piinosech mezi $irsi vetejnost.

Z hlediska marketingovych nastroji a strategii vyuzivaji vSechny dotazované
bezobalové prodejny ke své propagaci dva hlavni nastroje — vlastni weboveé stranky, které
slouzi jako primérni informacni zdroj pro zékazniky V kontextu oteviraci doby, casto
kladenych otazek, nabizeného sortimentu a podobné, a socialni sité Facebook a Instagram,
které slouzi ke sdileni novinek V sortimentu, potfddanych akci ¢i sdileni edukativnich
a motivacnich pfispévklli o bezobalovém nakupovani a udrZitelnosti obecné. Neékteré
Z prodejen rovnéz vyuzivaji inzerci v méstskych zpravodajich jako tradicni formu
propagace. Rozsahlej$i marketingové nastroje, jako jsou placené marketingové kampané
a reklamy zminovaly pouze dvé prodejny, pricemz obecné je problematika marketingu
smérem k vyS$Si konverzi zékaznikli vnimana dotazovanymi jako jejich slabsi stranka
a preferovanéjsi variantou, jak zakazniky ziskat je osobni forma komunikace na prodejné
a ,ustni“ osvéta a doporuéeni. Diky pomalejSimu tempu ndkupu ¢asto dochézi k vétsi
interakci se zakaznikem, a tim dochazi i k oboustranné vyméné informaci. Pravé osobni
pfistup na prodejné je pro mnoho bezobalovych prodejen kli¢ovy. Tento zpiisob komunikace
umozinuje prodejciim vysvétlit zdkaznikiim specifika bezobalového nakupovani, poradit jim
s vybérem produktt a diskutovat o udrzitelnych praktikach. Zakaznici si tak mohou 1épe
uvédomit hodnotu téchto nakupi a pienést ziskané znalosti a informace do chodu svych

domacnosti.

4.1.4 Technologicky pokrok

Celkova eliminace obalovych materidlii zahrnuje rovnéz nutnost implementace
inovac¢nich metod a postupti, jak pii vazeni produktu, tak i placeni. Nékteré prodejny, které
prodavaji vlastni nadoby, tyto nddoby oznacuji vlastnimi Stitky s hmotnosti dané nadoby,
aby se proces nakupu urychlil. Na druhé strané | samotni spotiebitelé popisuji své vlastni
nadoby jejich ¢istou hmotnosti, aby se cely proces nakupu uspisil. Zde bychom mohli narazit
na moznou neduvéru ve vztahu spotiebitel-prodejce, coz je ve vypovédich vyvraceno.

vvvvv

vzniklé odpadové materialy znovu vyuzit, jako je zminovano v kapitole vyse. Implementace
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inovativnich technologii je kliCovym faktorem pro Uspé$né fungovani bezobalovych
prodejen ve vztahu k existujici konkurenci klasickych ,,obalovych prodejen. Mezi takové
technologie by se daly bezpochyby zafadit napfiklad pokro¢ilé vazici systémy, chytré
platebni metody a inovativni systém pro oznacovani pouzivanych nadob. Moderni vazici
systémy umoziuji automatické odecitani hmotnosti nadoby a mohou byt vybaveny senzory
a CteCkami produktovych Stitkti. Pro spravné a efektivni fungovani takového systému je
rovnéz nutna integrace s pokladnim systémem.

Inovativnim krokem mtize byt technologie MIWA (zkr. minimum waste), ktera byla
vyvinuta v Ceské republice a rovnéz byla zmiflovana ve vypovédich dotazovanych.
Technologie je zaloZena na znovupouzitelnych kapslich, vybavenych chytrou technologii,
ktera splituje soucasné logistické a hygienické pozadavky obchodnich fetézcti. Kapsle jsou
dopliiovany a spotiebitel si mize ze specialnich nasypnika nasypat pouze potiebné mnozstvi
produktu. Nékteré dotazované prodejny vsak technologii MIWA zminuji negativné.

,,Jo, v téch jejich nasypnicich to jsou proste plastové pytle, ktery se pak samoziejmé
vyhazuji. Jo, takze je otazka, nakolik je tohle to prosté funkcni.“ (S19)

Budoucnost rozsiteni ¢i expanze bezobalového nakupovani smérem ke konvenénimu
nakupovani zalezi pravé na vytvafeni novych technologii, které usnadni proces nakupovani
bez obali a umozni témto typim prodejen a produkti Iépe konkurovat tradi¢nim
supermarketim. Technologicky pokrok v bezobalovych prodejnach zahrnuje Siroké
spektrum inovaci, které mohou usnadnit eliminaci obalovych materialti a zlepsit celkovou
efektivitu provozu. Pokrocilé vazici systémy, chytré platebni metody a technologie jako
MIWA tak mohou ptispét k udrzitelnéjsimu a efektivnéjsimu zptisobu nakupovani, coz miize

vvvvvv

alternativu, nez pii nakupovani v konvenénich supermarketech.

4.1.5 Motivy majiteli

Trend bezobalovych prodejen jako jedné z alternativ pro spotiebitele predstavuje
Vv poslednich letech odpoveéd’ na n€kolik soucasnych vyzev, zejména ekologické zatizeni
planety, potfebu navratu ke komunitnimu zplisobu Zivota nebo zdravému Zivotnimu stylu.
Motivace k zaloZeni takovych prodejen jsou rozmanité, ale ¢asto se navzajem prolinaji, coz

odrazi odliSné osobni, socidlni a environmentalni potieby a hodnoty zakladatelt.
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V ramci vyzkumného vzorku zakladatelti prodejen v CR jsou zminovany nejéastéji
tti okruhy motivi. Prvnim je problematika zivotniho prostfedi a celkového
environmentalniho ohledu na vlastni spotiebitelské chovani a zménu s nim spojenou. Vice
nez Ctvrtina dotazovanych uvedla jako jeden z hlavnich motivli pravé mnozstvi obala
a odpadi, které spatfovala u sebe, tak i obecné. Rada dotazovanych se rozhodla zaloZit
prodejnu po vlastnich zku$enostech s mnozstvim odpadti ve vodé v oceanech (S6), na
plazich (S7), nebo Cisté po zjisténi, kolik jejich samotna domécnost produkuje odpadt (S5,
S21).

., Vsude je furt samy nesmysiny baleni a dalsi baleni zabaleny jesté do dalsich baleni.
A prosteé uplné mi to nedava smysl, tak mé to tak jako prestalo bavit v tomhle tom smeru.”
(S17)

Negativni postoj k nadmérné produkci odpadi a obali paralelné souvisi Casto
s celozivotnim ekologickym z4jmem jedincii smérem k ohleduplné spotiebé a zivotnimu
stylu v kontextu udrzitelného Zivotniho prostfedi. V ramci zivotni tendence pfispivat
K pozitivni zmén¢ ve spotiebé pro ¢ast dotazovanych bylo zalozeni bezobalové prodejny
dalsim krokem v této cesté, ktery pomtize zvysit potencial ptijeti tohoto konceptu i1 dalsimi
spotiebiteli z blizkého okoli a vetejnosti. Napiiklad zakladatelé, ktefi diive provozovali
ekologické podniky, jako napiiklad RAW cukréarnu (S3), pokracuji ve své ekologické cesté
prostfednictvim bezobalovych prodejen, ¢imz posiluji svou osobni i profesni integritu
smérem k udrzitelnosti. Mohli bychom zde hovofit o altruistickém postoji a vrcholu cesty
smérem k udrZitelnosti ze strany majiteli prodejen, ktefi zaloZzenim prodejny chtéji Sifit
osvétu o dulezitosti udrzitelného stylu Zivota, vétsi mirou se podilet na zménach a ukazat ¢i
zprostiedkovat ji prostfednictvim bezobalového prodeje.

., Tak to i ukdazat tem dalsim lidem, Ze by to jako Slo, Ze je to mozné a zZe jdou ty veci
delat jinak. Takze sama se proto snazim taky zamyslet se nad tim, jestli fakt to vSechno, co
Jje v téch obalech, potiebuju kupovat.” (S9)

Druhym okruhem motivii je problematika osobniho pracovniho naplnéni a zmény
zivotniho stylu. Zakladatelé prodejen Casto zazivaji hlubokou transformaci v tom, jak
vnimaji svou pracovni napln, coz je tizce spjato s jejich environmentalnim zajmem a snahou
ptispét k udrzitelnému rozvoji. Zajem o Zivotni prostiedi a snaha minimalizovat ekologickou

stopu piedstavuji pro mnohé z nich kliCovy faktor, ktery jejich praci ¢ini ,,smysluplnou®.
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Osobni svoboda a nezavislost, které jsou spojené s moznosti provozovat smysluplnou praci,
je dalsim dulezitym faktorem, jenz motivuje zakladatele bezobalovych prodejen.

., To je jakoby smysluplny takovyhle obchody mit, Ze je to néco, co viastné bylo driv,
protoze treba viastné 100 let zpatky byli takovyhle obchody, Ze do téch riiznych kolonialu si
lidi chodili se svejma néjakyma obalama, Ze jo, tam jim to prosté nasypali z tech nadob,
pytlit, a tak a oni si to nosili domii. “ (S9)

Dilezitou roli hraje také egocentrickd potieba. Rada dotazovanych zakladatel
pfiznava, ze jednim z hlavnich divodd, pro¢ zacali provozovat bezobalovou prodejnu, byla
jejich vlastni potieba a nedostatek tohoto typu nakupovani v jejich bydlisti. Tito zakladatelé
Casto zacCinaji s podnikanim na zaklad¢ svych osobnich preferenci a potteby zménit své
vlastni spotiebitelské chovani. Provozovani bezobalové prodejny tak pro né piedstavuje
nejen prostiedek k naplnéni této potieby, ale také zpiisob, jak inspirovat a umoznit ostatnim
spotiebitelim zménit své navyky smérem k udrZiteln€jSimu Zivotnimu stylu.

, TakZze i pro sebe jsme to udélali rozhodné, aby my jsme si mohli nakoupit ty
produkty.” (S11)

Osobni motivy zakladatelli se Casto prolinaji s jejich vizi pozitivni zmény ve
spole¢nosti s ohledem na jeji fungovani vici zivotnimu prostiedi. Bezobalové prodejny pro
n¢ tedy nejsou pouze prostiedkem obzivy, ale jsou také nastrojem pro zprosttedkovani
moznosti zmény spotiebitelského chovéani. V mnoha ptipadech dochazi k uvédomeéni, ze
jejich pracovni ndpli ma potencidl ovlivnit S$irSi vefejnost a prispét k SirSim
environmentalnim i spolecenskym zméndm. Toto uvédomeéni se pak stava Casto i hnacim
motorem pro vytrvalost v tomto druhu podnikani.

Poslednim okruhem motivi je otazka budovani komunitniho stylu zivota, hodnot
komunity a socialniho vlivu. Dotazovani ¢asto ve svych vypovédich zduraznovali vyznam
komunitni hodnoty a komunikace se zdkazniky, ktera se 1isi od hodnoty nakupovani ve
velkych supermarketech. Spotiebitelé i zakladatelé prodejen chté&ji byt soucasti komunity,
ktera se vytvaii prostiednictvim socialnich siti prodejen, chtéji sdilet své zkuSenosti
a hodnoty a navzajem pozitivné ovliviiovat a sméfovat chovani lidi k udrziteln€jsimu
zivotnimu stylu.

A potom zacnete premyslet nad tim prave, co ty budouci generaci viastne jako
predate. Jo, ze jestli ji predate hnusnou znecisténou proste planetu anebo, jestli je zacnete

ty deti ucit, jak se o ni trosku jako starat.** (S19)
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Bezobalové prodejny, diky své velikosti a zplisobu nakupovani, ktery casto
pfipomina diivéjsi formu ,,pomalého* nakupu, maji vyraznou komunitni hodnotu. Tato
hodnota je v dne$nim spotiebitelském svété v kontrastu s anonymizovanym a rychlym
nakupem v obchodnich fetézcich. Tento aspekt je pfitazlivy zejména pro spotiebitele starsi

., Kdyz jsem prodavala a prisla tam pani a rikala: ja sem tak rada chodim...tady je
svet jesté normalni.” (S25)

Stejnou piidanou hodnotu vidi 1 provozovatelé prodejen, pro néz je tento zptusob
podnikani smysluplnéjsi a spatfuji v komunitnim Zivoté kolem prodejny velky vyznam.

., Kdo chce, mize se zapojit. Uz je to takovy sousedsky, Ze je to opravdu prileZitost
Jjako si tu komunitu uzit, kdo chce.” (S14)

V tomto kontextu lze bezobalové prodejny povazovat za soucast SirSich
alternativnich potravinovych siti (APS), které funguji jako jedna z forem socialnich siti.
Alternativni potravinové sité, jako jsou farmaiské trhy nebo komunitné podporované
zemédélstvi, pfinaseji novy rozmér nakupovani, ktery se zamétuje na lokéalnost, udrzitelnost
a socialni interakce. Bezobalové prodejny se do téchto siti organicky zacleniuji, nebot’ sdileji
podobné hodnoty a cile a v ramci svého provozu funguji jako ¢lanek téchto siti — napiiklad

ve form¢ vydejnich mist lokéalnich producenti.

4.1.6 Socialni vztahy a komunita

Bezobalové prodejny predstavuji nejen alternativni formu nakupovéni zamétenou na
ekologickou udrzitelnost, ale také vyznamné ptispivaji k budovani a posilovani socialnich
vazeb a komunitni hodnoty prodejny, coz kopiruje i jeden z hlavnich motivt zakladatelt pro
zaloZeni prodejen. Jednim z hlavnich aspektti socidlni hodnoty bezobalovych prodejen jsou
ptatelské vazby, které se vytvareji mezi zdkazniky a prodejci. V mnoha pfipadech je
nakupovani v téchto prodejnach spojeno s pomalym nakupem, ktery zahrnuje komunikaci
a budovani osobnich vztahil. Zakaznici a prodejci si Casto vytvareji komunitni spojeni, které
presahuje samotny akt nakupu a projevuje se i mimo obchod. Takové spojeni mize vést
k novym ptatelstvim a posilovani komunitnich vztahii. Pro mnoho zakaznikl ptfedstavuje
navstéva bezobalovych prodejen ptilezitost k popovidani, coz potvrzuje vétSina

dotazovanych.
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,» Chodim po ulici a nejsem uz anonymni, ale vsichni mé zdravi...nebo vsichni ne, ale
spousta lidi mé zdravi, usmivaji se na meé. “ (S2)

Tento trend Uzké interakce je patrny i v dalsich formach alternativnich potravinovych
siti, kde osobni kontakt a socialni interakce hraji klicovou roli. Bezobalové prodejny se Casto
nakupovani, charakterizovany osobnim pfistupem a pomalym tempem, jak bylo zminéno, je
ptitazlivy zejména pro star$i generaci, ktera ocefiuje navrat k takovému nakupovani, na jaké
byli diive zvykli. V kontrastu s anonymnim a rychlym nakupem v obchodnich fetézcich,
bezobalové prodejny nabizeji prostiedi, kde se zdkaznici mohou citit jako soucast komunity,
coz prispiva k pocitu sounaleZzitosti a posilovani socialniho kapitalu.

A tim padem vlastné mizi hlavné ten socialni kapital, Ze to, co mé na tom bezobalu
Jjako bavi, svym zpiisobem je i to, zZe ja si tady s tema lidma miizu popovidat. *“ (S14)

Mnohé bezobalové prodejny nejsou jen mistem pro nakup potravin, ale funguji také
jako komunitni centra nabizejici rizné dopliikové sluzby. Nékteré prodejny maji jako
soucast kavarnu, bistro, restauraci nebo komunitni prostory pro setkavani, coz ptispiva
k posilovani komunitnich vztahi a nabizi zdkaznikim misto, kde se mohou setkavat,
diskutovat a sdilet své zkuSenosti.

Dalsi pfidanou komunitni hodnotou prodejen je jejich role vydejnich mist pro sluzby
jako je platforma SCUK nebo spole¢nost Zasilkovna. Timto zpiisobem prodejny integruji
ruzné sluzby a zvysuji svou atraktivitu pro zakazniky, ktefi pfed navstivenim prodejny kvuli
zasilce 0 moznosti bezobalového nakupovani nevédéli. Tento multifunkéni pfistup
umoziiuje zakaznikim vyuzivat vice sluzeb na jednom misté, coz pfispiva k pohodli
a efektivité jejich nakupovani a z mensi ¢asti se tak pfiblizuje svymi moznostmi, pokud
pomineme §ifi sortimentu, vétsim konvencnim prodejnam.

Komunitni hodnota prodejen je bezpochyby spjata i surcitym vyprofilovanim
typického zékaznika, ktery do takovych prodejen chodi nakupovat. Nejvétsi zakaznickou
zakladnu bezobalovych prodejen tvoii matky s détmi na matefské dovolené. Casto byva
tento fakt spojovan se zménou mysleni pii t€hotenstvi a po porodu, kdy matka chce svému
ditéti doprat kvalitnéjsi a zdravéjsi potraviny a nachéazi tuto moznost pravé u bezobalovych
prodejen. Zména mysSleni pfi matefstvi se rovnéz jevi jako dilezity motiv pro zaloZeni
takové prodejny. Dalsi vyznamnou skupinou jsou zeny v rozmezi 25-50 let, které jsou ve

vypovédich popisovany jako uvédomélé ve svém piistupu k nakupovani a snaze o udrzitelny
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zpusob zivota. Mnohdy jsou to humanitné zaloZzeni spotfebitelé, ktefi premysleji nad
fungovanim potravinového fetézce obecné, coz se poté projevuje v jejich nakupnich
zvyklostech. Starsi generace, véetné lidi s odrostlymi détmi a seniorti, navstévuje bezobalové
prodejny kviili socidlnimu kontaktu a moznosti zapojit se do komunity (S18). Tito zakaznici
ocenuji pomalé tempo nakupu a osobni pfistup, ktery v béZnych supermarketech chybi.
Zajimavou skupinou jsou také tzv. odpustkari, ktefi ptichazeji do bezobalovych prodejen
jako forma ,,odmény* za jejich snahy o ekologictéjsi zivotni styl, a nékteti z nich tuto
navstévu vnimaji jako pfilezitost k nakupu ekologickych produkta jako kompenzaci za jiné
mén¢ ekologické ¢innosti (S14). Primérny pocet zakazniki, ktefi navstévuji prodejny se ve
vypovédich li§i. Princip bezobalového nakupovéni s sebou nese i nepravidelnost téchto
nakupu, jelikoz spotiebitel Casto nenakupuje ,,do zasoby“, aby nedochazelo k plytvani.
Z vypoveédi vyplyva, ze praimérné prodejny navstivi mezi 20-30 zakazniky denné, pticemz
ve vypovédich rovnéz dotazovani zmifluji, Ze Casto se prodejny ,,spoléhaji* spiSe na stale

zakazniky, ktefi nakupuji naptiklad jednou do mésice nez na nahodilé zakazniky.

4.1.7 Bezobalovy trend supermarketii a budoucnost

V soucasnosti Ize trend bezobalového prodeje pozorovat mimo mensi bezobalové
prodejny i v siti velkych obchodnich fetézcl. Supermarkety zavadéji bezobalové koutky,
stacenou drogerii a umoziuji zdkaznikiim nakupovat do vlastnich nadob z velkych pytli.
Provozovatelé bezobalovych prodejen se k tomuto trendu obecné stavi na prvni pohled
pozitivng, ,, myslim, Ze kazdej kriicek je dobrej, at to lidem ukazuji”. (S9) Pozitivné vnimaji
predevSim Sifeni osvéty smérem ke spotiebitelim vzhledem k mozné alternativé
bezobalového nakupovani.

Na druhé stran¢ ale panuji uréité pochyby vuci ucelovosti tohoto trendu.
Supermarkety cili ptedev§im na ekonomicky zisk a kvantitu prodaného zbozi. Zde narazime
na stiet s mySlenkou bezobalovych prodejen, které cili na kvalitu produktti a ohled na zivotni
prostfedi. Casto tak byva zmifiovan greenwashing ze strany supermarketi, které se pouze
chytly probihajiciho trendu.

. Spatné je, ze od téch obchodii je to viceméné jenom greenwashing a jim nejde viibec
o zdravi planety. “ (ST)

Skepticky pohled je vSak az na druhém misté a trend supermarketli je i pfes jeho

ucelovost vniman pozitivné. Zaroven je vnimdna 1 sila supermarketli, diky které mohou
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investovat do bezobalového prodeje a nalepky ,,JSME ZELENI” vice finanénich prostiedki
nez malé bezobalové prodejny.

,,Je fakt, Ze oni jako ty moznosti maji mnohem jako vétsi nez ja.” (S1)

Dalsim uskalim je otdzka konkurence, kterd je vici supermarketim vnimana jak
pozitivné, tak i1 negativné. S13: , Maly bezobalovy prodejny nejsou resenim ekologické
krize”. Zatimco né&které prodejny vidi v iniciativé supermarketd pfilezitost k S$ifeni
povédomi a zvySeni dostupnosti bezobalovych produkttl, jiné se obavaji, Ze dominujici
postaveni supermarketii mize oslabit snahy o skutecné ekologickou a kvalitni bezobalovou
praxi. S6 ptidava k této diskuzi pohled na $ir$i dopad: ,, Za mé je to fajn. Nemyslim si, Ze t0
je nase konkurence, protoze ta jejich filozofie je nékde uplné jinde, Ze jo, Kdyz jsou to
supermarkety, takze za mé je to dobre. Protoze ¢im vic lidi to bude mit na ocich, tim vic lidi
to zacne delat.” Tento ambivalentni pfistup naznacuje, Ze 1 kdyZ jsou supermarkety
kritizovany za povrchni ekologické snahy, jejich ¢aste¢na participace v bezobalovém prodeji
muze piinést pozitivni zmény tim, ze zvysi povédomi a dostupnost téchto moznosti pro §irsi
vefejnost.

Otéazka budouciho vyvoje bezobalového prodeje v ramci vétsich obchodnich fetézcti
je dotazovanymi vniména pozitivné, avsak je zde mnoho bariér, které je ticba piekonat.
Jednou z hlavnich vyzev je potfeba uvédoméni samotnych spotiebitelti. Dle S1 je piijeti
bezobalového nakupovani dlouhd cesta: ,, Myslim, Ze je potieba jako to uvedomeéni lidi.*
Tento postoj reflektuje hlubsi sociologickou problematiku spojenou s kulturnimi
a behavioralnimi postoji a jejich zménou. Zmeéna spotiebitelského chovani vyzaduje nejen
edukaci, ale také posun v hodnotovych systémech spolecnosti. Je tieba, aby ekologické
hodnoty pronikly do kazdodenniho Zivota lidi, coz vyzaduje Cas a usili na mnoha frontach,
véetné edukativnich programi, medialni kampani a podpory ze strany vefejnych instituci.

Na zakladé¢ zkuSenosti s manipulaci ¢i délkou ndkupu se narazi na nutnost vymyslet
funkéni technologické postupy, které by umoznily supermarketiim poskytovat bezobalové
produkty. Technologické inovace a jejich role v podpofe expanze bezobalového prodeje
zminuje S8 jako klicové pro usnadnéni bezobalového nakupovani v supermarketech: ,, No
Jjako potencidl tam urcité je. Ja si myslim ale Ze to je otdzka té technologie. “ Bez inovativnich
technologii by mens$i bezobalové prodejny zustaly izolovanym segmentem v ramci
tradicniho maloobchodniho prostiedi, coz potvrzuje i dotazovany S11: ,,Jinak ziistaneme my

tim takovym ostrovem toho jako bezobalového nakupovani.
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Technologicky pokrok je nezbytny pro piekonani logistickych a hygienickych vyzev
spojenych s bezobalovym prodejem ve velkém méfitku. Automatizace, standardizace
a efektivni systémy sledovani kvality a manipulace jsou klicovymi prvky, které mohou
umoznit $irSi implementaci téchto praktik v supermarketech. Bez téchto inovaci ziistanou
bezobalove iniciativy omezeny na malé specializované prodejny, které nejsou schopny
dosahnout sirsiho dopadu a ani nemaji diky své velikosti takovy potencial.

Mimo nutnost inovativnich technologii je velkou ptekazkou i samotny spotiebitel,
ktery je nauc¢eny na rychlost nakupu, zpravidla nizsi cenu produktii a rovnéz s tim spojena i
jeho spotiebitelska preference. V Ceské republice ¢asto preference sméfuji ke slevovym
akcim a lidé dle S5: ,,jim jde spis o to nakoupit co nejlevnéji a je jim jedno, co nakupuji.”
Tento postoj reflektuje hlubsi sociologickou problematiku spojenou s kulturnimi
a behaviordlnimi postoji, které vyzaduji nejen edukaci, ale i zménu v hodnotovych
systémech spolecnosti. Zména spotiebitelského chovani vyzaduje €as a Gsili na mnoha
frontach, véetné€ edukativnich programi, medialnich kampani a podpory ze strany vetfejnych
instituci. Tento postoj je podporovan i S10, ktery uznava, Ze ackoli supermarkety mohou
ptfinést povédomi 0 bezobalovém nakupovéani, jejich skute¢né tmysly mohou byt
zpochybnény: ,, To Vis, Ze to je konkurence no...svym zpiisobem dost. Na druhou stranu
aspon ty lidi jako se dozvi néco no, nebo pricichnou k tomu, Ze hele tady néco takovyho je...”

Tlak ze strany spotiebitelti je zde viditelny, jelikoZ supermarkety se adaptuji na
spotiebitelskou poptavku, nicméné diilezitéjsi je samotné uvédomeni lidi, ktefi jsou ¢asto ve
svém nakupnim chovéani pohodlni, nevnimaji dasledky a rozdily v kvalité, ptvodu ci
ekologickém dopadu nakupovanych produkti a “jsou viici zmené pohodini” (S23).

Pohodlnost rovnéz muze byt piekdzkou z hlediska mnozstvi sortimentu, ktery je
u bezobalovych prodejen razantné uzsi nez u supermarketd, tudiz zde opét hovoiime
o neschopnosti zménit své rutinni nakupni chovani.

,,Ja si myslim, Ze nejhlavnéjsi je pohodinost, protoze...v tom bezobalovym obchodé
nikdy nesezZenete vSechno, co chcete.” (S25)

Dalsim aspektem je potieba politické a legislativni podpory. S19 zdiiraziuje, ze pro
skutecnou zménu je nutny zasah shora i zdola: ,,Jo, jenze to by znamenalo predevsim jako
asi hodné i politickou zmenu néjakou jo...prosté si myslim, Ze politika v dnesni dobé,
nedokdzu posoudit jak v zahranici, ale v Ceské republice si myslim, Ze moc tomuhle nepieje

jo...“. Na druhé stran€ legislativni zasah ¢i podpora neni dle S14 diky vlastnostem trznich
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mechanismu tieba. ,, Vérim tomu, Ze ten trh si to zreguluje vSechno sam. Zdsah statu tam
neni potieba. “ Regulace a podpora ze strany vetejnych instituci mtze hrat klicovou roli pfi
prosazovani bezobalového prodeje. Zavedeni legislativnich opatfeni, kterd podporuji
udrzitelné praktiky, tak muize vytvofit tlak na obchodni fetézce, aby piijaly ekologicky
odpovédné iniciativy. Politické zdsahy mohou rovnéz pomoci prekonat ekonomické bariéry,
které brani SirSi implementaci bezobalovych praktik.

Ve vypovédich ¢asto rezonuje i otazka budoucich generaci, kdy je vnimano, Ze
budoucnost bezobalového prodeje v supermarketech mulze byt ovlivnéna zménou
spotiebitelskych preferenci. S18 se domniva, Zze mladsi generace bude mit vétsi tendenci
k udrzitelnému nakupovani, jelikoz na n¢ jiz nebude plsobit diivejsi tlak nedostatku, jako
na soucasnou generaci rodicil.

., My jesté porad jsme v generaci, kdy se viastné dostavame néjak generacné viastné
z toho bodu, kdy nasi rodice prarodice a podobné Zili v néjakém jednak reZimu nebo v néjaké
prosté dobé a prosté nakupuji ted' jinak, protoze neméli dostatek vseho a ted’ prosté maji
najednou pocit, ze kdyz si nekoupi co nejvice toho a nekoupi za co nejlevnéji, takze to viastné
bude Spatné. Ale az se tenhle ten trend prehoupne az zase vyrostou ty mladi do néjakého
veku, tak si myslim, Ze tam se to miize zlomit. Jo, miize se to tam trochu zlomit, ty uz nebudou
nakupovat zbésile do zasoby a nebudou mit doma ja nevim 10 kartonit mouky. ** (S18)

Mladsi generace, ktera je Casto vice informovana o ekologickych problémech
a udrzitelnych praktikdch, muze tedy byt klicovym hybatelem zmény. S rostoucim
povédomim o dopadech konzumniho chovani na zivotni prostfedi mize tato generace
vyvinout tlak na obchodni fetézce, aby prijaly udrzitelnéjsi praktiky. Tento posun
v hodnotach a preferencich mize vést k Sir§Simu pfijeti bezobalového prodeje v budoucnosti.
Vyvoj bezobalového nakupovani mimo bezobalové prodejny rovnéz zavisi na financnich
moznostech obou stran. Obchodni fetézce maji znacné financni prostfedky na podporu
a propagaci bezobalového prodeje, coz malé bezobalové prodejny nemohou nabidnout. S11
to ilustruje slovy: ,,Je fakt, Ze oni jako ty moznosti financni maji mnohem vétsi nez ja.” To
poukazuje na nerovné podminky mezi malymi prodejnami a velkymi fetézci, kde ti druzi
mohou snadné&ji investovat do ekologickych iniciativ a marketingu, i kdyz jejich motivace
muze byt primarné ekonomicka.

Z pohledu technologickych, socialnich a politickych vyzev je jasné, ze budoucnost

bezobalového prodeje v supermarketech bude zaviset na komplexnim pfistupu zahrnujicim
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vSechny vyse zminéné faktory. Ve vypovédich lze vidét potencial pro SirSi adopci
bezobalovych praktik, ale zaroven je potieba koordinovaného usili ze strany spotiebiteld,

obchodnik, technologii a zakonodéarc.

4.1.8 Kirize bezobalovych prodejen

Téma krize v ramci bezobalové komunity prodejen rezonuje od pocatku pandemie
COVID-19. Mnoho prodejen se diky pandemii stalo finan¢né neudrzitelnymi a tyto
okolnosti je donutily ukondit ¢innost. Otdzka krize rovnéz rezonovala v rdmci rozhovort
s majiteli prodejen. Pro¢ krize vznikla vSak dle vypovédi neni zcela jasné. Velky podil na ni
ma ale pfedev§im pandemie COVID-19. V prvni vIiné¢ pandemie mély nékteré prodejny
paradoxné vyhodu, jelikoz spotiebitelé, ktefi bézné nakupovali v supermarketech se radéji
uchylili do mensich prodejen, kde se nesetkavali s tolika lidmi.

., To mozna i paradoxné trochu pomohlo...ta vize, Ze si nakoupi uplné jako v malym,
kde jsou v prodejné 2 lidi, protoze je mald, tak jim to pripadalo mozna i vic bezpecny.” (S2)

Postupnym vyvojem pandemické krize se ale fada spotiebitelti adaptovala na rozvoz
potravin skrze pfepravni spolecnosti, kde byl kontakt t¢émét nulovy a nakup byl pohodiny,
coz zpusobilo ubytek spotiebiteli v bezobalovych prodejnach. Zaroven zde hraje urcitou roli
1 finan¢ni stranka nakupovani, jelikoz lidé v dobé pandemie ptichazeli o pracovni pozice.

., Lidi najednou uplné zmenili nakupni navyky a zacali Setrit a zacali to pres ty
e-shopy.” (S10)

Aspekt, ktery rovnéz pisobi na finan¢ni stranku prodejen, je také vyssi mira inflace
a vyss$i ceny produktli, coz bezpochyby kopiruje 1 zdrazeni ze strany dodavatela a celkové
zvySeni nékladii prodejen.

Pandemie a opatieni s ni spojena v ramci n¢kolika pandemickych vin zamezila rovnéz
planovanym spolupracim prodejen se $kolskymi zafizenimi. Dalsi aspekt krize je spojen
s hygienickymi a logistickymi vyzvami. Nekteré prodejny mély vyhodu, Ze jejich produkty
rychle neprochazely, jako je tomu u prodejen, které se soustiedi ¢isté na prodej bezobalové
drogerie (S6. S3). Celkove ale pandemie pozastavila rizné aktivity a spoluprace, které byly
pro prodejny dulezité — at’ se jednalo o pfiliv novych zakazniku, Sifeni osvéty v rdmci
prednasek ve $kolach ¢i nemoznosti provozovat samoobsluzny prodej. Nékteré prodejny se
pokusily adaptovat na nové vzniklé podminky. S17 naptiklad zacala nabizet peceni na

objednavku, cozZ se setkalo s pozitivni odezvou. Obdobné S25 uvadi, Ze jejich prodejna
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nepocitila zasadni dopad pandemie a pokracovala v provozu bez vétSich zmén. Ve
vypovédich lze ale spatfit i potencial pro zménu a piizpisobeni se nové vzniklym
podminkam. S21 navrhuje, ze by prodejny mély byt zakladany jako spolky nebo neziskové
organizace, které by sdilely pracovni zalezitosti a zatéz mezi vice lidi: ,, Mely by to zakladat
spolky, neziskovky, nebo takhle, melo to zakladat vice lidi, kteri by si tu praci rozdelili. Na
toho jednoho c¢loveka je to hrozna prace.”

Z vypoveédi je patrné, ze piekondni krize a budoucnost dalstho fungovani
bezobalovych prodejen bude zaviset na jejich schopnosti adaptovat se na nové vznikajici
ekonomicke a socialni podminky, schopnosti konkurovat svymi pfednostmi konven¢nim
fetézciim a ptizplisobeni se ménicim se spotiebitelskym preferencim.

Pro piekonani soucasné krize a zabezpeceni dlouhodobéjsi udrzitelnosti bezobalovych
prodejen je nezbytna podpora ze strany veiejné spravy a jejich instituci. Vefejna sprava mize
hrat kli¢ovou roli v poskytovani legislativni, finan¢ni a institucionalni podpory, ktera je pro
tyto prodejny nezbytna. Naptiklad respondent S1 zdiiraziiuje nutnost regulace a zminuje
systétm MESOH (tzv. motivaéni systém téidéni odpadu), ktery v mésté Dobiisi funguje jako
pozitivni finan¢ni motivace k téidéni odpadu. Tento systém odménuje ob&any za tiidéni
odpadu, coz by mohlo byt aplikovano i na podporu bezobalovych prodejen. Institucionalni
podpora ze strany mést a obci miize mit riizné formy. Majitelka prodejny ve Zd’aru nad
Sazavou (S2) spolupracuje s méstem na propagaci konceptu fair-trade, coz muze vést
Kk rozvinuti dalsi spoluprace, ktera muze pfispét k rozvoji udrzitelnych nakupnich praktik.
Taktéz S11 zminuje, ze dobré vztahy se starostkou mésta, ktera je zaroven piedsedkyni
Strany Zelenych, mize vyznamné ptispét k podpoie ekologickych iniciativ na lokalni
arovni. S22 zminuje moznost legislativnich tlev, naptiklad snizeni poplatkii za odpad, ktery
bezobalové prodejny téméf neprodukuji. Tento typ podpory by mohl znacné ulehdit
provoznim nékladiim a podpofit finan¢ni stabilitu téchto prodejen. Jak jiz bylo zminéno —
transformace smérem k SirSimu pfijeti bezobalového nakupovani vyzaduje rovnéz tzv. tlak
shora — tedy ze strany vlady a vladnich instituci. S24 uvadi, ze pro vétsi zménu smérem
k bezobalovému nakupovéani v supermarketech je nutny zésah shora. V ramci rozhovori
zaznivaji i skepticke ohlasy, kdy dotazovany varuje pied kontraproduktivnimi efekty piilis
restriktivni politické regulace, kterd by mohla vyvolat odpor vefejnosti. Na druhé stran€ S19

poukazuje na nutnost najit priseéik mezi tlakem zdola, ktery vyvijeji samotné bezobalové
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prodejny, a politickou sférou shora, ktera by méla poskytovat podporu jak institucionalni,
tak finan¢ni.

Je ziejmé, ze bez aktivni a efektivni podpory ze strany vetrejné spravy bude pro
bezobalové prodejny obtizné ptekonat soucasné vyzvy a dosahnout dlouhodobé
udrzitelnosti. Podpora vetfejné spravy muize zahrnovat legislativni upravy, finan¢ni pobidky,
danové ulevy a institucionalni spolupraci, které spoleéné¢ mohou vytvofit ptiznivé prostredi

pro rozvoj bezobalového nakupovani a jeho tranzice mezi $ir§i vetejnost.

4.1.9 Dilci zavéry z prvni faze Setieni

Prvni faze Setfeni disertacni prace se zaméfila na analyzu provozni, dodavatelské,
marketingové a technologické stranky bezobalovych prodejen v Ceské republice.
Pfedmétem rozhovorl byla rovnéz i probihajici krize bezobalovych prodejen a potencial
tranzice bezobalovych produktii smérem ke konven¢nimu stylu nakupovani. Celkem se
Setfeni zucastnilo 25 dotazovanych jakozto majitelt a zakladateld prodejen, které nabizeji
produkty bez obalu, vCetné potravin a drogerie. Provozni model téchto prodejen casto
zahrnuje nesamoobsluzny prodej, kde zakaznici pouzivaji vlastni nadoby. Sortiment
sortimentem zahrnujicim az 1300 polozek.

Bezobalové prodejny poskytuji Sirokou Skalu produktii, avsak celi vyznamnym
pirekazkam spojenym s udrzenim kvality a dodrzovanim hygienickych standardi. VétSina
téchto prodejen neni samoobsluzna, coz je zplsobeno slozitou manipulaci s produkty
a rizikem ztrat pii manipulaci s nimi. Hlavnimi dodavateli pro bezobalové prodejny jsou
spolecnosti jako BIO NEBIO, PROBIO, COUNTRY LIFE, NATURAL JIHLAVA
a BIOPEKARNA ZEMANKA. Vybér dodavateli je omezen kvuli logistickym
a hygienickym pozadavkiim na bezobalové dodavani, pficemz mensi a lokalni dodavatelé
prokazuji vyssi flexibilitu a ochotu k domluvé.

Marketingova strategie a propagace bezobalovych prodejen se soustiedi na pozitivni
motivaci — propagaci kvality jejich produktt a udrzitelnosti. Klicovym prvkem je osobni
komunikace na prodejné, ptfi¢emz nékteré prodejny funguji také jako komunitni centra
potadajici prednasky a workshopy. Marketing byva €asto vnimam v ramci Sifeni osvéty

udrzitelného nakupovani jako slabsi stranka prodejen.
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Motivy majiteltt bezobalovych prodejen pro zaloZeni prodejen zahrnuji 3 hlavni
motivy — spotiebitelské environmentalni ohledy, osobni pracovni naplnéni a budovani
komunitnich hodnot vramci prodejny. Bezobalové prodejny vyznamné pfispivaji
k budovani komunitnich vazeb a socialniho kapitalu, nebot’ nabizeji prostiedi pro osobni
komunikaci a ,,pomalé*“ neanonymizované nakupovani.

Trend bezobalovych variant produktd v supermarketech je vniman pievazné
pozitivné, byt s uréitou skepsi viéi greenwashingu obchodnich fetézci. Technologicky
pokrok a zména spotiebitelskych navyku jsou kli¢ové pro budouci $irsi pfijeti bezobalového
prodeje. Pandemie COVID-19 zpusobila ubytek zakaznikti a finan¢ni problémy pro
bezobalové prodejny, pficemz pro nékteré prodejny byl ubytek zakaznikd neudrzitelny
a potykaji se s finan¢ni krizi, ktera rovné€Zz souvisi s vy$§i mirou inflace a zméné
spotiebitelskych preferenci, jako je naptiklad zvySend mira vyuzivani dovozu potravin

a vyuzivani e-shopt.
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4.2 Hodnoty a postoje bezobalovych spotiebitelu

Druha faze Setfeni zahrnovala dotaznikové Setfeni mezi bezobalovymi spotiebiteli.
Dotaznik m¢l dvé casti. Prvni Cast, kterd obsahovala 20 otdzek, které zjistovaly
sociodemografické udaje o vyzkumném vzorku (pohlavi, vek, vySe piijmu, dosazené
vzdélani apod.) a také otazky, které se tykaly samotného postoje k bezobalovému
nakupovéni (frekvence nakupti, preferovany typ prodejny, sortiment, dopliujici sluzby
apod.). Druhé ¢ast dotazniku obsahovala §kalu NEP (New ecological paradigm), kterd méti
pro-environmentélni chovani respondentt na zakladé hodnoceni 15 vyroki, které se tykaji

environmentalni problematiky.

4.2.1 Sociodemografické ukazatele

Dataset zahrnoval celkem 464 respondenti. Zakladni sociodemografické ukazatele

znézornuje Tabulka 11.

Proménna Odpoveédi pA(E)és‘;)tlutnl \Ff;(i?tklxrz:ygoml v ramel
Muz 56 121 %
Pohlavi Zena 404 87,1%
Nechci uvadét 4 0,9 %
Svobodny, bez trvalého partnera/ky 71 15,3 %
Svobodny zijici s trvalym 197 27.4%
Rodinny stav partnerem
Zenaty / vdana 240 51,7 %
Rozvedeny/a 22 4,7 %
Vdovec / vdova 4 0,9 %
18-34 220 47,4 %
Vékova kategorie gg:gj 122 45:5 zﬁz
65+ 3 0,6 %
Do 20 000 28 6 %
20-30 000 45 9,7%
30-40 000 110 23,7 %
Mgésicni piijem 40-50 000 100 21,6 %
domacnosti 50-60 000 70 15,1 %
60-70 000 46 9,9 %
70-80 000 37 8 %
80 000+ 28 6 %
Nejvyssi Zakladni . 10 2,2%
dosavens Stiedoskolské bez ma‘Furlty 9 1,9%
vzdelani Stredoskolské s maturitou 138 29,7 %
Vysokoskolsky diplom 307 66,2 %
Celkem respondentil 464

Tabulka 11 Zakladni sociodemografické ukazatele (Vlastni zpracovani dle SPSS)
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Pohlavi a vék

Popisné statistiky datasetu (Tabulka 11) ukazuji, Ze majoritni ¢asti vzorku byly zeny
(87,1 %) ve vékovém rozmezi 18-34 (41,2 %), dale vice nez téetina Zen (37 %) v vékovém
rozmezi 35-49 let. Z celkového poétu respondenti je vétsi polovina (52 %) v manzelském
svazku nebo ve svobodném stavu, avsak zijici s trvalym partnerem (27,4 %). Ve vyzkumném
vzorku lze indikovat, ze majoritni ¢ast bezobalovych spotiebitelt je v produktivnim véku od
18-64 let (98,2 %), pii¢emz nejzastoupenéjsi vékovou kategorii je rozmezi 18-34 let (47,2
%).

Pramérny vék spotiebiteld byl 36 let, pficemz modus vzorku byl 34 let. V ramci
interpretace bylo vytvoteno 5 vékovych kategorii, pfi¢emz nejzastoupenéjsi byly kategorie
18-34 let a 35-49 let, kde majoritni zastoupeni zaujimaji ekonomicky aktivni lidé dospélého
véku s vysokoskolskym vzdélanim. V datasetu tvofi zeny majoritni ¢ast (87,1 %), coz je pii
srovnani vyrazné vyssi nez 51 % v celé populaci CR za rok 2023. Muzi tvoii pouze 12,1 %
respondentii ve srovnani s 49 % v celé populaci CR (CSU, 2023a). Tato nadreprezentace Zen
muze byt zplsobena tim, Ze Zeny jsou Casto vice angazované v nakupnich aktivitach
domacnosti a pokud se odkdzeme na vypovédi majitelli prodejen z prvni ¢asti Setieni, je zde
potvrzen i fakt, Ze Zeny obecné byvaji nejcastéjSimi zakazniky, coz potvrzuje i Tiilkainen
a Huddleston (2000). Relativni ¢etnost respondentu, kteti nechtéli uvést své pohlavi (0,9 %),
je mensi nez vybérova chyba vzorku. Hodnota je tak nizka, ze mlZze spadat do oblasti
statistické nejistoty, coz znamena, Ze ji nelze povazovat za statisticky vyznamnou a nelze na
ni stavét €1 dedukovat dalsi zavery.

Zatimco v populaci CR za rok 2023 bylo maly podil obyvatel ve véku 0-14 let (16,1
%), u bezobalovych spotiebitelt tato vékova kategorie zcela chybi, jelikoz lidé ve véku 0-
14 let nejsou bézné odpovédni za ndkupy v jejich domdcnostech, kde tuto tlohu piebiraji
pfedevsim rodi¢e. VE&kova struktura respondentli se vyrazné li§i od vékové struktury
populace Ceské republiky. Napiiklad kategorii 65+ tvofi v ramci celé CR vice nez 20 %
populace (20,6 %), zatimco ve vzorku bezobalovych respondentt je tato skupina zastoupena
pouze 0,6 %. Tento rozdil miize byt vysvétlen zejména nizsi ucasti starSich lidi na sbéru dat
a jejich nizsi aktivitou v rdmci spotfebniho chovani spojeného s ndkupy, stejné tak jako mohl
tento vysledek vzniknout ndhodné v ramci vybérové chyby vzorku. Naopak vékova
kategorie 15-64 let, ktera v CR predstavuje 63,3 % populace, tvoii mezi bezobalovymi

respondenty témét celou skupinu - 99,3 %. Tato vékova kategorie zahrnuje hlavni
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ekonomicky aktivni obyvatelstvo, které je obecné aktivnéjsi v nakupnich procesech

a pravdépodobnéji zapojeno do bezobalového nakupovani. (CSU, 2023b).

Vékova kategorie — rodinny stav
Jaky je Vas rodinny stav? Celkem
Rozvedeny/a | Svobodny | Svobodny, | Vdovec | Zenaty (%)
Zijici s bez / vdova /
trvalym trvalého vdana
partnerem | partnera/ky
Vékova 18-34 0,6 % 19% 9,9 % 0% | 17,9 % 47,4 %
kategorie 735 49 2,4% 8,2 % 47% | 02% | 26,7 % 42,2 %
50-64 1,7% 0,2% 04% | 06% | 6,7% 9,7%
65+ 0% 0% 0,2% 0% | 04% 0,6 %
Celkem 4,7 % 27,4 % 153% | 09% [51,7% 100 %

Tabulka 12 K¥iZova tabulka — vékova kategorie — rodinny stav (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Velikost domacnosti

......

3 ¢lenové a jedno dité¢ mladsi 18 let, pticemz neceld polovina respondentt (45,5 %) nema
zadné deéti mladsich 18 let a druhd pomyslna polovina respondentii Zije s 1 nebo 2 détmi.
Variabilita poctu ¢lenti domdacnosti a déti je u vzorku stiedné¢ vysokd, coz znaci, ze tito

spotrebitelé nemaji uceleny vzorek typické domacnosti, co se tyce poctu jejich Clent a déti.

Kolik ¢lentt ma vaSe domacnost? | Kolik déti mladSich 18 let s vami
(Vcetn€ Vas) zije?

Pramér 2,98 0,96

Median 3 1

Smérodatna odchylka | 1,236 1,032

Tabulka 13 Pocet déti ¢leni domacnosti (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Prijem domacnosti

Témét polovina respondentt (45,3 %) se pohybuje okolo primérného mési¢niho
ptijmu — tedy rozmezi 30-50 tisic mé&si¢né. Pouze mala ¢ast respondentt (6 %) dosahuje
mési¢niho piijmu pod 20 tisic KE mésicné nebo na druhé stran¢ nad 80 tisic K& mésicné.
Celkové rozlozeni pii{jmli u vzorku bezobalovych spotiebitelli ukazuje, Ze vétSina

domacnosti ma piijem v rozmezi 30-60 tisic mési¢né, coz naznacuje, Ze tato skupina obecné
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reprezentuje stfedni piijmovou tiidu. Vyse popsany rozptyl piijmi mize indikovat, ze
bezobalové nakupovani je typické predevSim pro domadcnosti se stabilnimi, ale ne
nestandardnimi pfijmy — at’ uz nizkymi nebo vysokymi. Nizky podil takovych domécnosti
muze znacit, ze bezobalové nakupovani neni atraktivni ¢i cenové dostupné pro domécnosti
s nizkymi pi{jmy (po 20 tisic K& mési¢n€) a rovnéz nemusi byt prioritou pro ty s vysokymi
piijmy (nad 80 tisic K¢ mésicné). Porovnani kategorii mésicnich piijmi domdacnosti s piijmy
populace CR je obtizné, jelikoz dostupné statistiky neposkytuji podrobné rozdéleni piijmu
do obdobnych kategorii.

Velikost sidel

Respondenti pochazeji z rizn¢ velkych sidel, pficemz nejvétsi skupiny tvori
obyvatelé stiedné velkych mést (19,4 %) a na druhé stran¢ obci do 2000 obyvatel (19 %).
Vyznamnou ¢ast tvoii také obyvatelé mést s 5 001 az 20 000 obyvateli (16,2 %) a mést s 20
001 az 50 000 obyvateli (15,1 %). Nejmensi skupinou jsou respondenti z obci s 2 001 az
5000 obyvateli (6,3 %). S velikosti obce ¢i mésta se vaze ¢asto i pocet dostupnych prodejen.
V Tabulce 14 lze vidét, ze skrze vSechny velikosti obci a mést je nejbéznéjsi frekvenci
nakupovani jednou za mésic. Rovnéz lze vydedukovat, Ze respondenti z vétSich mést a Prahy
maji tendenci nakupovat ¢astéji nez respondenti z menSich obci, coz mize byt zplisobeno
pravé odlisnou dostupnosti prodejen v mensich a vétSich méstech. Strukturu sidel

respondentt ve vztahu k frekvenci nakupovani zndzoriiuje Tabulka 14.

Velikost obce / mésta, ve které trvale zijete — Frekvence nakupovani

Jak ¢asto chodite nakupovat do bezobalové prodejny? Celkem
Jednou za | Jednou za | Kazdy Vicekrat | Vicekréat
meésic tyden den do do tydne
meésice
Jaka je 2.001 az 2,6 % 1,3% 0% 1,7% 0,6 % 6,3 %
velikost | 5.000
obce / obyvatel
meésta, ve
které 20.001 az 4,7 % 5,6 % 0% 2,6 % 2,2% 15,1 %
trvale 50.000
Zijete? obyvatel
5.001 az 6,7 % 3,9% 0,4 % 3,4 % 1,7% 16,2 %
20.000
obyvatel
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50.001 az 8,6 % 5,4 % 0,2 % 3,9 % 1,3% 19,4 %
100.000
obyvatel

Mésto 5,4 % 3% 0% 34% 0,6 % 12,5 %
nad
100.000
obyvatel,
ne Praha

Obec do 10,1 % 3,7% 0% 43 % 0,9 % 19 %
2.000
obyvatel

Praha 5% 1,7% 0% 4,1 % 0,9 % 11,6 %
Celkem 43,1 % 24,6 % 0,6 % 23,5% 8,2% 100 %

Tabulka 14 K¥izova tabulka — velikost sidel — frekvence nakupovani (Vlastni zpracovani dle
SPSS)

Vzdélani

Bezobalovi spottebitelé se na zédkladé vzorku mohou charakterizovat vyS$si trovni
dosazeného vzdélani: 66,2 % dosdhlo vysokoskolského titulu a 29,7 % stfedoskolského
vzdélani s maturitou. Struktura respondentt dle nejvyssiho dosazeného vzdélani se vyrazné
li§i od struktury celé populace Ceské republiky. Pouze 2,2 % respondenti méa zakladni
vzdé&lani, zatimeo v celé populaci CR za rok 2023 &inil podil osob s timto stupném vzdélani
14 %. Podobné jen 1,9 % respondentl ma sttedoSkolské vzdélani bez maturity, coZ je
vyrazné niz$i nez 32 % v celé populaci CR. Tento rozdil miiZze obecné ukazovat, ze lidé
s vy$§im vzdélanim maji vEtsi zajem o bezobalové nakupovani u vzorku bezobalovych
spotiebitel. Naopak skoro tfetina respondenti (29,7 %) ma stfedoSkolské vzdélani
s maturitou, coZ je relativn& podobné 33,5 % v celé populaci CR. Nejvyrazngjsi rozdil je
v kategorii vysokoskolského vzdélani, kde je zastoupeno 66,2 % respondenttl, cozZ je vyrazné
vy$si nez 20,5 % v celé populaci CR (CSU, 2023c). Tento rozdil se shoduje se zjiiténim
Tiilikainen a Huddleston (2000) u evropskych a americkych ekologickych spotiebiteld, kteti
se vyznacuji obecné prave vyssim vzdelanim. Vyzkumny vzorek je obecné charakteristicky
vysokym podilem vysokoskolsky vzdélanych respondentt (66,2 %). Obecné lze fici, ze
nejvetsi ¢ast bezobalovych spotiebitelt tvoii vdané Zeny s vySSim stupném vzdélani (60 %

VS, 25 % SS s maturitou).
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4.2.2 Bezobalovi spotiebitelé

Nasledujici kapitola se zaméfuje na analyzu hlavniho cile dotazniku, kterym je zjistit,
kdo jsou zakaznici bezobalovych obchodt a jaké maji postoje a preference. Poskytuje rovnéz
podrobny piehled o tom, kdo tvofi komunitu bezobalovych spotiebitelt a jaké jsou jejich

hlavni charakteristiky.

Frekvence a délka nakupovani

Rozd¢leni respondenti podle frekvence nakupovéani a délky doby, po kterou jiz
nakupuji bezobalové produkty, poskytuje nové poznatky a hlubsi vhled do jejich ndkupniho
chovani. Nejcastéjsi frekvenci nakupu je jednou za mésic (43,1 %), nésledovana frekvenci
jednou za tyden, coZ naznacuje, ze vétSina spotiebitelti preferuje pravidelny, ale ne
kazdodenni nakupni rytmus. Existuji i vyjimky, kdy spotfebitel nakupuje kazdy den, coz
muze svédcCit o specifickych potiebach nebo vysoké mife angazovanosti v myslence
bezobalového nakupovani. Frekvence nakupt vicekrat do mésice nebo tydne ukazuje, Ze
nektefi zdkaznici upfednostiiuji cCastéjs$i, ale méné objemné ndkupy, coz muze byt
zaptic¢inéno prave principem bezobalového nakupovani, kdy zdkaznik nosi své nadoby, do
kterych nakupuje.

Necelé tfi ¢tvrtiny respondentt (71,3 %) nakupuje bezobalové vice jak 2 roky, coz
se da prisoudit ,,stafi“ bezobalovych obchodi v CR, kdy prvni takovy obchod byl otevien
v roce 2014. Tito ,,nejstarsi“ bezobalovi spotiebitelé vSak nenakupuji nejvice, co se tyce
frekvence nakupi — téméf polovina (43 %) jsou uvazlivi a zkuSeni a nakupuji jednou za
mésic, tudiz zde vidime 1 naucené planovani nakupt, které je pro bezobalovy typ nakupovani
charakteristicky oproti ¢asto chaotickému ,,honéni se* za slevami v supermarketu. Celkové
vyzkumny vzorek spotiebitelt vyznacuje s ohledem na frekvenci nakupovani spise tendenci
nékupy planovat a pouze 0,6 % respondentt nakupuje kazdy den.

Prozkoumani frekvence a délky nakupu ukazuje, ze vétSina respondentl preferuje
spiSe pravidelnou béazi nakupovani, avSak ne kazdodenni navstévy prodejen. To znaci, Ze
prodejny nevyuzivaji k ndkupu kazdodenni spotfeby a jejich celkova spotfeba potravin je
pokryvéna i z dalSich zdroji. Nejéastéji respondenti nakupuji v bezobalovych prodejnach
jednou za mésic. Dlouhodoby zavazek a praktikovani bezobalového nakupovani, ktery

projevuje pfevaznd vétSina respondentl, mulze znalit vysokou tendenci loajality
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a spokojenosti s danou prodejnou a konceptem. Detailni Cetnosti zobrazuje tabulka nize

(Tabulka 15).

Frekvence nakupt — Jak dlouho nakupujete bezobalové
Jak dlouho jiz nakupujete bezobalové produkty? | Celkem
6 mésic | Méné nez | Vice jak 1 | Vice jak
az 1 rok 6 mésicl rok 2 roky
Jak Casto chodite | Jednou za 2,6 % 2,8 % 6,5% | 31,3% | 43,1%
nakupovat do mésic
bezobalové Jednou za 2,6 % 0,4 % 47 % 16,8% | 24,6 %
prodejny? tyden
Kazdy den 0% 0,4 % 0% 02% | 06%
Vicekréat do 1,1% 0,6 % 37% | 181% | 235%
meésice
Vicekréat do 1,1% 0,4 % 1,7% 5%| 82%
tydne
Celkem 7,3 % 47 % 166% | 71,3% | 100%

Tabulka 15 KiiZzova tabulka — frekvence — délka nakupovani (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Vyhody a nevyhody bezobalového nakupovani

Otazky, které se tykaly vyhod a nevyhod bezobalového nakupovani, které byly
stanoveny na zaklad¢ vypovédi z prvni faze Setfeni, byly zalozeny na 5 stupiiové Skale
Likertova typu, v ramci které respondenti udavali miru souhlasu s danym vyrokem. Pro
kvantitativni interpretovani Skaly bylo nutné zjistit Cetnosti vypoveédi respondentl
u jednotlivych vyrokl (vyhod a nevyhod) a poté tyto Cetnosti prevést do Ciselné podoby.
Polozky skaly byly pfevedeny na hodnoty od 4 (rozhodné souhlasim) po 1 (rozhodné
nesouhlasim) v piipadé¢ vyhod i nevyhod. Na zakladé prvotni analyzy byla odpovéd
»Nevim*“ vyhodnocena jako chybéjici (,,nesdéleno), jelikoz byl stanoven predpoklad, ze
respondenti maji Kk vyhodam vyroki bud® pozitivni nebo negativni vztah.

Prvni otadzka obsahovala vyroky tykajici se vyhod bezobaloveho nakupovani.
Zamérny vybér respondentll — zakaznikli bezobalovych prodejen predem indikoval, ze
existuje predpoklad, ze v rAmci svych vypovédi budou mit kladny postoj k vyhodam tohoto
zpusobu nakupovani. Tento predpoklad je dulezity v ramci interpretace ziskanych dat,
jelikoz ovliviiuje vnitini konzistenci odpovédi a na ni navdzanou analyzu, jako mize byt
naptiklad vypocet Cronbachovy alfy, ktera hodnoti reliabilitu pouzité skaly. Cronbachova
alfa (0,673) pro vzorek vyhod bezobalového nakupovani naznacuje sttedni konzistenci mezi
jednotlivymi polozkami a je na hranici pfijatelnosti (0,7). Vzhledem k tomu, Ze vzorek

zahrnoval pouze bezobalové spotiebitele, je logické, ze zde bude tendence s vyhodami
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souhlasit, coz mize prave snizit variabilitu odpovédi a tim ovlivnit i hodnotu Cronbachovy
alfy.

Vysledky znazornéné v Tabulce 16 ukazuji, ze drtiva vétSina respondenti
s vyhodami, jako je kvalita produktii, moznost zakoupeni libovolného mnozstvi, ekologicka
hodnota prodejen, pratelské prostiedi prodejen, silné¢ souhlasi. Lehce vybocujici vyjimkou
je posledni vyrok, ktery se tyka ceny, kde primérné skore a vyssi hodnota smérodatné
odchylky indikuje smiSené néazory. Neéktefi respondenti tak vahaji nebo mohou méné
souhlasit s tvrzenim, Ze produkty maji pfiznivou cenu ve vztahu K jejich mnozstvi a kvalité,

coz muze byt pro potencialni zakazniky jednou z bariér.

. . - Smérodatna
Vyrok n Nesdéleno | Primér odchylka
Mohu zde zakoupit libovolné mnozstvi daného
produktu (tj. nejsem omezen velikosti baleni 457 7 3,85 0,41
zboZi).

Prodavané bezobalové produkty maji pfidanou

ekologickou hodnotu. 454 10 3,79 0,43
Prostrgdl plﬁode’]en je méné anonymni a vztah s 449 15 3,73 0,48
prodejcem je vice pratelsky.

Bezobalové prodejny podporuji komunitni

hodnoty (sdileni stejné myslenky v ramci 431 33 3,71 0,51
prodejny).

E\Iajvduozde kvalitn&;jsi pfodukty oproti konven¢nim 440 o4 3,52 0,05
fetézclm (supermarketim).

N'flb'l.ZGHG prczdulfty maji pfiznivou cenu vzhledem 380 84 3,12 0,68
k jejich mnozstvi a kvalité.

Tabulka 16 Vyhody nakupovani (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Druhd otazka obsahovala nevyhody bezobalového nakupovani a rovnéz zde byl na
zakladé zamérného vybéru respondenti piedpoklad, Ze drtiva vétSina z nich bude
s nevyhodami nesouhlasit. Data ukazuji, ze mezi vzorkem spotiebiteld existuji smiSené
pohledy na nevyhody bezobalového nakupovani. Primérné skore (2,81) pro vyrok, ktery
oznacoval vys$si cenu nabizeného sortimentu, indikuje, Ze respondenti maji smiSeny pohled
na otazku ceny nabizeného bezobalového sortimentu. Nejcastéji odpovidali moznosti ,,spiSe
souhlasim®, coz znaci, ze fada z nich vnima vy$$i cenu jako nevyhodu. Variabilita ukazuje,

7e mezi spotiebiteli existuji rizné pohledy na otazku nastaveni cen v bezobalovych
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prodejnach. Nevyhoda pomalého ¢i zdlouhavého ndkupu nebyla mezi respondenty vnimana
jako zéasadni problém nakupovani. Opét zde ale vidime vyssi variabilitu, tudiz nelze tento
vysledek generalizovat na cely vzorek. Primérné skore (2,31) pro nevyhodu omezeného
nabizeného sortimentu naznacuje, ze respondenti maji tendenci spise nesouhlasit s tvrzenim,
ze sortiment v bezobalovych obchodech je omezeny. Nejcastéjsi odpovédi je "spise
nesouhlasim", coz naznacuje, Ze vétSina respondentli nema zasadni problém s rozmanitosti
sortimentu v bezobalovych obchodech. Malé mnozstvi prodejen a moznosti, kde bezobalové
nakoupit naopak ziskalo velkou miru souhlasu (primérné skore 3,09), coz znaéi, Ze malé
mnozstvi bezobalovych prodejen je vnimano jako nevyhoda. Nutnost pfipravy na nakup
(noSeni naddob) je vnimana vesmes jako nevyhoda, ale jak naznacuje 1 primérné skore (2,68),
tento postoj nemize byt generalizovan. Vysledky shrnuté v Tabulce 20 ukazuji, Ze
respondenti maji rizné nazory na nevyhody bezobalového nakupovani. Nejvice souhlasi
s nevyhodou tykajici se omezeného poctu prodejen, kde je mozné nakoupit, coz naznacuje,
ze dostupnost bezobalovych obchodt je pro mnoho zékaznikli vyznamnym problémem. Na
druh¢é strané, nevyhody tykajici se pomalého tempa nakupu, omezenosti sortimentu
a nutnosti nosit si vlastni nddoby jsou vnimdny mén¢ negativné, coZ naznacuje, ze pro
vetSinu respondentil nejsou tyto aspekty vyraznym problémem. Nicméné, vy$si hodnoty
smérodatnych odchylek u téchto nevyhod ukazuji, ze existuji rizné zkusenosti a nazory mezi
bezobalovymi spotiebiteli. Pro upiesnéni postoju spotiebitelt k nevyhodam bezobalového
nakupovani by rozhodné pomohly otazky s otevienymi odpovéd’'mi, kde by se dalo zacilit

na konkrétni nevyhody dil¢ich prodejen.
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¢ N oy Smérodatna
Vyrok n Nesdéleno | Primér odchylka
Ne§x1stuje tghk moznosti, kde je mozné nakoupit 425 39 3,09 0,82
(malo prodejen).
Zbozi je relativné drazsi. 395 69 2,81 0,71
Musm Si nosit své nddoby a na nakup se 445 19 2.68 0,98
pripravit.
Samotny proces nakupu je pomaly/zdlouhavy. 444 20 2,34 0,78
Sortiment je omezeny. 430 34 2,31 0,82

Tabulka 17 Nevyhody nakupovani (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Uvedené primérné hodnoceni vyhod a nevyhod bezobalového nakupovani se tyka
celé populace, respektive celého vyzkumného vzorku bezobalovych spotiebiteld, proto je
zajimavé se explorativné zaméfit na otazku, zda existuji né&jaké rozdily mezi riznymi
socialnimi skupinami.

Testy normélnosti (Kolmogorov-Smirnov a Shapiro-Wilk) ukazaly, ze ani jedna
z vybranych proménnych (pohlavi, vékové kategorie, ptijem, vzdé€lani, frekvence a délka
nakupovani) nema normalni rozd€leni. Proto byly pro analyzu téchto dat pouzity
neparametrické testy, které nevyzaduji normalni rozlozeni dat. Pro zkoumani rozdilti mezi
muzi a Zenami byl pouzit Mann-Whitneylv test, zatimco pro analyzu podle veéku, pfijmu,
vzdélani, frekvence a délky nakupovani byl zvolen Kruskal-Wallisuv test.

Vysledky ukézaly, Ze mezi muzi a Zenami nebyly zjiStény vyrazné rozdily ve vétSing
vyhod a nevyhod, s vyjimkou moznosti zakoupit libovolné mnozstvi produktii (p = 0,024)
a podpory komunitnich hodnot (p = 0,020), které Zeny hodnoti 1épe. VEkové skupiny se
neli$i v hodnoceni vétSiny vyhod a nevyhod, s vyjimkou vniméni ptatelského prostredi
prodejen, které star$i zakaznici hodnoti pozitivnéji (p = 0,022). Co se tyCe ptijmu, nebyly
zjistény zadné statisticky vyznamné rozdily, coz naznacuje, ze bez ohledu na ekonomickou
situaci respondenti hodnoti vyhody a nevyhody podobné. U vzdé&lani byly nalezeny
vyznamneé rozdily v oblasti vnimani ceny a omezeného sortimentu — kdy spotiebitelé

s vy$$im vzdélanim jsou méné citlivi na tyto aspekty. Délka zkuSenosti s bezobalovym
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nakupovanim ovliviiuje vnimani nékterych vyhod, jako je podpora komunitnich hodnot (p =
0,032) a cena vzhledem ke kvalit¢ produkti (p <0,001), a také nevyhod spojenych
s omezenym sortimentem (p = 0,049). Zakaznici, ktefi nakupuji bezobalové delsi dobu,
hodnoti tyto aspekty pozitivnéji nez novacci.

Celkové nebyly nalezeny vyrazné rozdily ve vnimani vétSiny vyhod a nevyhod mezi
riznymi sociadlnimi skupinami, s vyjimkou specifickych oblasti, jako je vnimani ceny,

sortimentu a komunitni hodnoty prodejen.

Preference prodejny a zajem o online nakupovani

Z odpovédi na otdzku preferovaného typu prodejny a zdjmu o vyuzivani online
nakupovani formou e-shopu, které znazortiuje Tabulka 18 a které se stalo po zku$enostech
s pandemickymi opatfenimi Casto vyuzivané, vyplyva, ze pies polovinu respondenti by
vyuzivalo online nakupy, pokud by byly dostupné (20 % rozhodné ano, 33 % spiSe ano), coz
znaci velky zdjem o moznost nakupovani bezobalovych produkti online. To mize byt
zpusobeno pohodlim a casovou usporou, kterou online nakupovani nabizi a rovnéz
zkuSenostmi s nakupovanim v dobé pandemie, kdy online nakupy byly ¢ast&jsi. Na druhé
strané, druhd mensi polovina respondenti by online nakupy nevyuzivala (7 % rozhodné ne,
41 % spiSe ne), coz naznacuje, Ze necela polovina respondentil preferuje tradi¢ni zplsoby
nakupovani, kde mohou osobné vybirat a kontrolovat produkty, coz casto byva
charakteristické pravé pro bezobalové prodejny, které si zakladaji v mnoha ptipadech na
osobnim kontaktu s komunitou svych zakaznika.

Co se ty&e preferovani uréitého typu prodejny, které v ramci Ceské republiky byvaji
prevazné obsluzné a jen v nékterych ptikladech se zakaznik muze obslouzit — mimo placeni
sam, téméf polovina respondentii preferuje, ¢i by preferovala pravé samoobsluzny typ
prodejen. To opét indikuje, Ze bezobalovi spotfebitelé oceniuji moznost vlastniho vybéru
konkrétniho produktu ¢i ptimo kusu produktu (napiiklad zeleniny, ovoce apod.), kdy si
produkt mohou sami porovnat a vybrat jim vyhovujici. Druha polovina spotiebitelt (47 %)
preferuje naopak stavajici nejvice rozsifeny pultovy prodej, kde jsou v ramci nakupu
obslouzeni zaméstnancem prodejny. Tento zplisob rovnéz kopiruje preferenci osobniho
pfistupu a interakce v prodejné, které obsluzny prodej muize nabidnout a je pro bezobalové
nakupovani typicky. Marginalni ¢ast respondentl (5 %) preferuje jiné formy nakupovani

v bezobalovych prodejnach, jako naptiklad online nakupovani. Toto nizké zastoupeni muiize
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byt zptisobeno omezenou dostupnosti bezobalovych prodejen, které by nabizely své
produkty i pfes e-shop, coz mize ovliviiovat preference zakaznik.

Ze ziskanych dat vyplyvé a potvrzuje se i typicka charakteristika prodejen, a tou je
osobni nakupovani na prodejné, které je Casto spjaté s uz§i komunikaci a vazbami mezi
prodejcem a zdkaznikem. Je ziejmé, Ze existuje zdjem o online nakupovani bezobalovych
produktt, ale rovnéz velka ¢ast respondentt stale preferuje tradi¢ni formy nakupovani,
zejména samoobsluzny prodej, ktery paradoxné — na zaklad¢é vypovédi z prvni Casti Setfeni,
neni v Ceské republice tolik rozsifeny, &i klasicky pultovy prodej s obsluhou. Pro
bezobalové prodejny a jejich provozovatele by mohlo tedy na zaklade vypovédi byt uzitecné
zvéazit kombinace tradi¢niho pojeti prodeje s nabidkou online ndkupu, coZ by mohlo oslovit
§irsi spektrum zékaznikd, pro které mohlo byt nedostupné online nakupovani jednou z bariér
piijeti tohoto konceptu. Lze rovnéz zpozorovat, ze respondenti, ktef'i preferuji samoobsluzny
i pultovy prodej, jsou ochotni vyuZzivat online moznosti nakupu, pokud bude dostupna. Tato
skute¢nost znaci dalsi potencial pro prodejny — rozsifeni online sluzby i mezi zakazniky,
zvySeni celkové spokojenosti zakaznikt stalych i nové prichozich a ptiblizeni udrzitelného

nakupovani Sirsi vefejnosti.

Preferovany typ prodejny — Vyuzivani online nakupu
Vyuzivali byste nakupy v bezobalové prodejng, Celkem
pokud by je slo realizovat online (prostrednictvim e-
shopu)?
Rozhodné | Rozhodn€ ne | SpisSe ano Spise ne
ano
Jaky typ Jiné 2% 1% 1% 2% 5%
0e2baloVe. pultovy prodej 10% 4% 16% 7% 4%
prof eny 5 (obsluha)
preferujete? " samoobsluha 9% 2% 16 % 22% 48 %
Celkem 20 % 7% 33% 41 % 100 %

Tabulka 18 K¥izova tabulka — preference prodejny — online ndkup (Vlastni zpracovani dle
SPSS)

RozSifeni sortimentu a zvvSeni pohodli pri nakupu

Sortiment nabizeny bez obalu je zna¢né limitovan mnoha faktory — od hygienickych
predpist pres ztizenou manipulaci ¢i neschopnost udrzet potravinu cerstvou a stale stejné
kvalitni. V dtsledku toho bezobalové prodejny nabizeji pouze nékolik set druhti produkti,

vetsSinou maximalné 1500 druha produktii, oproti desitkdm tisic nabizenych druhii produkt
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v supermarketech. Z tohoto hlediska je zfejmé, Ze bezobalova prodejna casto nenaplituje
veskeré dilci pozadavky spotiebitelti. Piesto dle vypovéedi preference bezobalovych prodejen
u Ceskych spottebitelll nenardzi na bariéru z hlediska omezeného sortimentu, jelikoz skoro
polovina respondentil (43,8 %) je se sortimentem v navstévované prodejné spokojena a nic
jim nechybi. Toto mlze byt relativni vyjadieni, jelikoz bezobalovi spotiebitelé Casto znaji
sortiment navstévované prodejny a jsou tedy nauceni na pfitomnost ur¢itého druhu
sortimentu v prodejné.

Pro lepsi interpretaci a piehlednost byly jednotlivé odpovédi slouceny do obecnéjSich
kategorii. Kategorizace odpovédi umoziuje jasnéj$i pochopeni preferenci respondentt.
Kategorie zakladnich potravin (11,2 %) zahrnuje naptiklad masla, mlé¢né produkty, mouku,
pecivo a téstoviny, coz zohlednuje zijem respondentdl o SirSi vybér téchto bézné
pouzivanych produkt. Ovoce a zelenina (8,4 %) obsahuje odpovédi tykajici se Cerstvého
ovoce a zeleniny. Specialni a zdravé potraviny (9,3 %) zahrnuji vegan/vegetarianské
produkty, BIO produkty, bezlepkové produkty nebo Caje a kavu, coz odrazi rostouci zajem
a produktii. Masné produkty (2,6 %) i pies mens$i poptavku predstavuji specificky zajem
nékterych zakaznikti a rovnéz jednu z hygienickych bariér bezobalového nakupovéni —
prodej Cerstvych zivocisnych produkti. Kosmetika a drogerie (8,4 %) zahrnuje vSechny
odpovédi tykajici se kosmetiky a drogerie. Kategorie ostatni (16,4 %) obsahovala rizné
individualni pozadavky, které vSak pro interpretaci byly marginalni. Jak jiz bylo zminéno
vyse, nejveétSim problémem, pokud pomineme rozlicnost stejnych druhii potravin,
predstavuji Cerstvé produkty, které ale narazeji na fadu komplikaci — od hygienickych

predpist az po riziko nevyprodani zasoby produktt pted jeho expiraci.

Rozsifeni produktu — kategorie
Relativni Cetnost
Jsem spokojeny/a 43,8 %
Kosmetika / drogerie 8,4 %
Masné produkty 2,6 %
Ostatni 16,4 %
Ovoce / zelenina 8,4 %
Specidlni a zdravé potraviny 9,3%
Zakladni potraviny 112%
Celkem 100 %

Tabulka 19 Rozsifeni sortimentu — kategorie (Vlastni zpracovéani dle SPSS)
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Specifické mensi prostfedi bezobalovych prodejen byva jednou z jejich prednosti,
kdy spotiebitel vlastni nakup bere s nadhledem jako pfijemny zazitek, jelikoz prostredi
prodejen byva méné anonymizované diky uzsim vazbam mezi prodejcem a zakaznikem nebo
mezi zékazniky samotnymi. Anonymizované prostfedi supermarkett, které je
charakteristické svym casto chaotickym dojmem vSemoznych slev, je pravym opakem mén¢
formalizované a klidnéjsi bezobalové prodejny. 1 pies bezmala desetiletou historii
bezobalovych prodejen v CR spotiebitelé stile nenachazeji takovy komfort jako
u konvencnich fetézcl. Jelikoz je vétSinou nutné ndkup dopiedu naplénovat, aby byl
logisticky a manipula¢né co nejméné naroc¢ny, 20 % spotiebiteld by uvitalo moznost
objednani si svého nakupu dopifedu. Tento princip jiZ nékteré prodejny dle vypovédi majitelli
prodejen z prvni faze Setieni praktikuji, ale toto fungovani je zalozeno pouze na ,,dobrém
slovu* a pratelském vztahu mezi prodejci a zdkazniky. V zadné ze zGCastnénych prodejen
neni tento zptsob propagovan jako oficialni moznost. Moznost objednani doptedu by mohla
vyrazné€ zlepsit logistiku a komfort zdkazniki, coZ je klicové zejména pro ty, ktefi maji
omezeny ¢as na nakupy a preferuji efektivni zplisob nakupovani a uSetfeni Casu. Dalsi
vyznamnou moznosti zlepSeni chodu prodejen je samoobsluzny prodej, ktery by uvitalo 20,7
% respondentll. Samoobsluha miZe znacné Setfit ¢as ndkupu, ktery je diky nutnému vaZeni
a manipulaci s produkty zpravidla del$i. Zde v§ak mize vznikat finan¢ni bariéra na nakup
dalsich vah a pokladen, ptipadné¢ zde muze byt riziko neschopnosti zakaznikd sami Se
obslouzit ¢i navazit produkt spravné. Potencial na zlepSeni a ptilakéni novych zékaznikt je
zde ale velky, jelikoz v ramci kvalitativniho Setieni se jako ¢isté samoobsluzné deklarovaly
pouze 4 prodejny z 25 zucastnénych. Dalsi nedokonalost bezobalovych prodejen spatiuji
spotiebitelé v chybéjici moznosti nakupovani skrze e-shop (16,6 %), s ¢imz se poji i touha
po aktualizované nabidce sortimentu na internetu, diky které mohou mit spotiebitelé vetsi
moznost planovani nadkupu. Vysledky dotazniku ukazuji, Ze ptes polovinu respondenti by
vyuzivalo online ndkupy, pokud by byly dostupné. Tento zidjem o online nakupovani
poukazuje na potencial pro bezobalové prodejny k rozsifeni svych sluzeb na digitalni
platformy, ¢imz by se zvysilo pohodli a dostupnost pro $irsi skupinu zédkaznikli. Na druhé
stran¢, neceld druha polovina respondentii by online ndkupy nevyuzivala, coz naznacuje, ze
témef polovina respondenti stale preferuje tradini zpiisoby nakupovani, kde mohou osobné
vybirat a kontrolovat nabizené produkty, coz Casto byva charakteristické pravé pro

bezobalové prodejny, které si zakladdaji na osobnim kontaktu s komunitou svych zdkazniku.
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V neposledni fadé ve vypovédich rovnéz rezonuje také moznost rozvozové sluzby (11,9 %),
u které se vSak da diskutovat o jeji efektivité, pokud by méla byt rovnéz environmentalné
pfijatelnd. Rozvoz na jizdnim kole na jednu stranu nezatézuje tolik Zivotni prostiedi, ale
rozhodné v soucasnosti neni tak efektivni jako rozvoz automobilem, ktery zase ve vétsi mife
negativné pusobi na zivotni prostfedi. V kategorii ostatni se objevovala potieba napiiklad
vetsi prodejny, lepsi oteviraci doby, lepsi lokace a podobné. VSechny tyto aspekty naznacuji,
ze 1 kdyZ je spokojenost s bezobalovymi prodejnami relativné vysoka, existuji konkrétni
oblasti, ve kterych by mohly prodejny zlepsit své sluzby a tim zvysit komfort a pohodli svych
zakaznik.

Celkoveé vypovédi znaci, ze zatimco prostiedi bezobalovych prodejen je Casto
vniméano pozitivné diky své osobni atmosféte a komunitnimu charakteru, rovnéz existuje
prostor pro zvySeni komfortu zakaznikli prostfednictvim inovaci a zlepSeni ¢i rozSifeni
dostupnych sluzeb. Bezobalové prodejny by mély zvazit zavedeni objednavek pfedem, které
neoficialné nékteré prodejny jiz nabizeji, rozvoj samoobsluznych moznosti, zavedeni
e-shopli a pfipadné i rozvozovych sluzeb, aby lépe vyhovély potiebam svych zakaznika

a prilékaly Sirsi spektrum spotiebiteld.

Co byste uvitali z hlediska vétsiho pohodli nakupu v bezobalové prodejné?
Relativni ¢etnost
Objednani dopiedu 20 %
Samoobsluha 20,7 %
E-shop 16,6 %
Rozvozova sluzba 11.9%
Jsem spokojeny/a 22,4 %
Aktualni nabidka sortimentu na internetu 13%
Ostatni 7,1 %
Celkem 100 %

Tabulka 20 Zvyseni pohodli — kategorie (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Produkty ekologického zemédélstvi

Alternativni styly stravovani a spotieby jsou ¢asto spojeny s ,,bojem” proti
konven¢nimu zptisobu spotieby a konvenéni kvalité potravin. U bezobalovych prodejen jako
jedné z alternativ muze existovat piedpoklad preference produkti s BIO certifikaci.

U vyzkumného vzorku bezobalovych spotiebitell se vSak paradoxné ukazalo, ze skoro tii
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omezenym mnozstvim nabizenych produktii v prodejnach a spotiebitelé tak nemohou
v ramci svych nakupt spoléhat jen na sortiment téchto prodejen. Relativné maly podil
spotiebitelt (15,5 %) uvedl, ze preferuje vyhradné nakup produktt s certifikaci BIO. Jak jiz
bylo zminéno v prvni fazi Setfeni, BIO certifikace je pro mnohé prodejny financni zatézi
(z 25 dotazovanych ji vlastni pouze 3 prodejny). Legislativni pozadavky a naklady spojené
se ziskdnim a udrzenim BIO certifikace mohou byt pro malé bezobalové prodejny finan¢né
limitujici. Proto se nékteré prodejny uchyluji k pouzivani ,,zelenych* stitkl, které nahrazuji
BIO certifikaci v ramci prodejny. Zakaznici jsou o takto oznaCenych produktech
informovani, ze maji BIO certifikaci, pouze prodejna je nesmi oficialné nabizet jako BIO.
Toto legislativni obchdzeni mliZe snizit ndklady a zaroven umozni poskytovat zdkazniklim
produkty ekologického zeméd¢lstvi.

Dalsim dilezitym aspektem vyplyvajicim z dat je, ze maly podil respondenti (11,2
%) preferuje vyhradné konven¢ni kvalitu potravin, coZz naznacuje, Ze i mezi bezobalovymi
spotiebiteli existuje skupina, kterd neni primarné motivovana ekologickymi aspekty, ale
aspekty, jako je nizsi cena konvencnich produkti ¢i jejich vyssi dostupnost. Celkové data
ukazuji, Ze bezobalovi spotfebitelé nejsou homogenni skupinou a jejich preference se mohou
Casto liSit.

Vysledky dale ve spojitosti s otdzkou sortimentu ukazuji, ze pozadované rozsiteni
sortimentu se muze liit na zakladé postoje spotiebitelti k BIO produktim. Ti, ktefi nakupuji
jak BIO, tak konvenéni produkty, vykazuji nejvétsi spokojenost se sortimentem prodejny,
tudiz zde preference specialnich a zdravych potravin, do které byly kategorizovany BIO
produkty, neni tak viditelna. Naopak u skupiny spotiebitelt, ktefi preferuji vyhradné BIO
produkty, je znatelny zdjem o rozSifeni produkti zejména V kategoriich ,,Ostatni*
a ,,Specialni produkty”, do kterych byly zahrnuty jak BIO produkty, tak i nepfimo
zminované produkty ekologického zemédélstvi, jako naptiklad odpovédi ,,.BIO mouky*
apod. Tato skupina tedy hleda specializované a kvalitni produkty, které jsou specifické pro

vice udrzitelny a ekologicky Zivotni styl oproti skuping, kteti nakupuji i konvenéni produkty.
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Dulezitost BIO — Rozsifeni sortimentu (kategorie)

Rozsiteni sortimentu (kategorie)
Special
Ovoce nia |Zakladn
Jsem Kosmeti | Masné / zdravé i
spokojena ka/ | produkt| Ostat | Zelenin | potravin | potravin | Celke
la Drogerie y ni a y y m
Jak Nakupuj
dulezit¢ |[iBIOi
jsou pro | konvené
Vas ni
potravin | produkty 34 % 7%| 2% 11%| 7%| 5%| 8%| 73%
gzsnaéeni Preferuji
m BIO? i()”ak”p”’
predevsi
m BIO
produkty
5% 1% 1%| 3% 1% 2% 2% | 16%
Preferuji
konven¢
ni
kvalitu
(b&zné
potravin
y bez
oznaceni
BIO)
5% 1% 0%| 2% 1% 2% 1%| 11%
Celkem 44 % 8%| 3%| 16%| 8%| 9%| 11%)100%

Tabulka 21 K¥izova tabulka — dilezitost bio — rozsifeni sortimentu (Vlastni zpracovani dle

SPSS)

Alternativni styl stravovani mezi bezobalovymi spotiebiteli

Vyzkumny vzorek se skladal prevazné ze spotiebitelli, ktefi nepraktikuji Zadny
alternativni styl stravovani a jedi tedy ,,vse” (71,1 %). Toto zjisténi znaci, Ze i kdyz tito
spotiebitelé preferuji udrzitelnéjsi formy nakupovani, jejich stravovaci navyky zlstavaji
prevazné klasické — konvencni. Predpoklad, Ze bezobalové prodejny by mohly ptitahovat
pfedev§im spotiebitele s alternativnimi stravovacimi styly, tedy neni potvrzen. Nejvétsi
zastoupeni mezi alternativnimi styly stravovani méli vegetariani (13,1 %), nésledovani
vegany (7,1 %). Ostatni alternativni styly stravovani, jako je bezlepkova dieta, paleo strava,
flexitarianstvi a redukce masa, byly zastoupeny pouze jednotlivymi respondenty.

s alternativnimi  styly stravovani ve vzorku

Malé zastoupeni spotiebiteli

bezobalovych spotiebiteli mlze byt zplisobeno omezenym sortimentem dostupnym
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v bezobalovych prodejnach, ktery nemusi plné uspokojovat specifické pozadavky
alternativnich diet. Bezobalové prodejny se casto potykaji s vyzvami spojenymi
s udrzovanim Cerstvosti a kvality produkti bez pouziti oballi, coz mize omezovat jejich
schopnost nabizet Sirokou Skalu specializovanych potravin vhodnych pro riizné alternativni
diety. Vétsi podil respondentti, ktefi praktikuji vegetarianstvi (13,1 %) a veganstvi (7,1 %),
naznacuje, Ze mezi bezobalovymi spotiebiteli existuje urcita skupina, ktera je motivovana

etickymi a ekologickymi diivody.

Praktikujete néktery z uvedenych alternativnich styla stravovani?
Relativni Cetnost

Bezlepkova 0,9 %
Flexitarianstvi 0,9%
Jiné 4,3 %
Ne, jim “vSe” (Bézna strava — v§e bez omezeni) 71,1 %
Paleo strava 11 %
Redukce masa 1,5%
Veganstvi (Ciste rostlinna strava bez vSech

zivoci$nych produkti) 7,1 %
Vegetarianstvi (bez masa) 13,1 %
Celkem 100 %

Tabulka 22 Alternativni styl stravovani (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Mira angazovanosti

Otézka ,, V jaké mire se zajimdte o bezobalovy zpiisob nakupovani? “ byla zaméfena
na analyzu miry angazovanosti vramci problematiky bezobalového nakupovani
s piedpokladem, Ze diky obecnému charakteru bezobalového nakupovani, které s sebou nese
i silngj8i socialni sit¢ ve vztahu producent-prodejce-spotiebitel, tito spotiebitelé budou
aktivni i mimo samotné nakupovani. Vysledky znazornéné v Tabulce 23 ukazuji, ze ve
vyzkumném vzorku je paradoxné nejvétsi skupina téch, ktefi jsou v rdmci své spotieby
,Lpouze®“ spotiebitelé bez dalSich aktivit (61,2 %). Skupina spotiebitelt, ktefi se
sebevzdélavaji v problematice bezobalového nakupovani, vykazuje vyssi frekvenci aktivit

nez spotiebitelé, kteti pouze nakupuji, a samotna vypoveéd’ znaci, Ze ptes tietinu spotiebitelil
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(35,1 %) muzeme charakterizovat jako angazované v kontextu sebevzdélavani, coz mize
¢astecné kopirovat i velky podil respondentli s vy$Sim dosazenym vzd€lanim.

Okrajova ¢ast respondentd (3,7 %) se mimo nakupovani zicastiiuje tematickych
prednasek a workshopli, coz rovnéz muize poskytnout hlubsi vhled do problematiky
a umoznit spotiebiteliim informovangjsi a udrzitelnéjsi pohled na celkovou problematiku.
JelikoZ bezobalové prodejny existuji na izemi CR bezméla 10 let (prvni prodejna zaloZena
2014), bezobalovi spotiebitelé, kteti nakupuji déle jak 2 roky, mohou byt oznacovani jako
zkuSeni a uvédoméli spotiebitelé, ktefi by mohli mit tendenci se angazovat na eliminaci
negativnich dopadi konvenéniho stylu nakupovéni a spotfebé i jinym zplsobem, nez
,»pouhym* nakupovanim bez obalu. Toto se vSak u vzorku nepotvrdilo. 61,2 % respondenti
deklarovalo, Ze jsou pravé ,,pouhymi‘ spotiebiteli a jinak se vice v problematice neangazuji.
Tretina respondenti (35,1 %) se ale v problematice sebevzdélava naptiklad ¢tenim
odbornych knih, tudiz se v budoucnu angazovat mize zvySovat.

Celkove vysledky ukazuji, Ze vétSina respondentil se zajima o bezobalovy zpiisob
nakupovani primarné jako spotiebitelé, bez hlubsi angaZovanosti v dalSich aktivitach. Ti,
ktefi se vénuji dalSim formdm angaZovanosti, jako je sebevzdélavani nebo ucast na
workshopech, vykazuji vyssi frekvenci téchto aktivit, coz svéd¢i o vy$$i urovni zajmu
a informovanosti. Bezobalové nakupovani je charakteristické tim, ze vyzaduje nejen zménu
nakupnich navyku, ale ¢asto i hlubsi pochopeni a motivaci, coz mize vysvétlovat vyssi miru

angazovanosti u skupin, které se aktivné vzdélavaji nebo se Gcastni tematickych akei.

Mira zajmu o bezobalové nakupovani — Frekvence

Jak Casto? Celke
Jedno |Jedno | Kazd | Vicekra | Vicekra m
uza uza yden |tdo tdo
mésic | tyden mésice | tydne
V jaké mife | Chodim natematické | 1,1% | 15% | 0,0% 0,9 % 02% | 37%
se zajimate | prednasky/workshop
0 y
bezobalovy | Jsem pouze 28,4 144 04% | 134% 45% | 61,2%
zpusob spotfebitel (tzn. jen % %
nakupovani | nakupuji)
? Sebevzdélavam se 147 78% | 0,2% 8,6 % 39% | 351%
(&tu knihy, sleduji %
naucna videa atd.)
Celkem 442 23,71 06% | 228% 8,6% | 100 %

% %
Tabulka 23 K¥iZzova tabulka — mira angaZovanosti — frekvence (Vlastni zpracovani dle SPSS)
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4.2.3 Kdo jsou bezobalovi spotiebitelé?

Cilem prvni ¢asti dotaznikového Setfeni bylo identifikovat a popsat spotiebitelskou

zékladu bezobalovych prodejen na uzemi Ceské republiky se zaméfenim na jejich

sociodemografické profilovani, nakupni chovani a postoje k samotnému nakupovani

a prodejné. NiZe jsou shrnuta hlavni zjiSténi:

1.

Sociodemograficky profil: Vyzkumny vzorek (n = 464) je tvofen ptrevazné
zenami (87,1 %), pficemz hlavni ¢ast spada do vékové kategorie 18-49 let (89,6
%). Respondenti jsou pievazné vysokoskolsky vzdélani (66,2 %), coz ukazuje na
vyrazné vyssi podil oproti priméru v CR (20,5 %).

Nakupni chovani: Vétsina respondentd (71,3 %) nakupuje bezobalovym
zpisobem vice nez 2 roky. Typickou frekvenci ndkupt je jednou mésicné (43,1
%), coz indikuje méné Casty a planovany nakupni rytmus, ktery je diky nutnosti
nosit své vlastni nadoby pro bezobalové nakupovani typicky.

Vniméni vyhod bezobalového nakupovani: Respondenti obecné vnimaji
bezobalové prodejny a jejich vyhody pozitivng, pficemz silné souhlasi s kvalitou
nabizené¢ho sortimentu, pfidané ekologické hodnoté prodejen a ptatelskym
prostiedim. Existuje urcita skepse vi¢i poméru ceny a kvality produkti, kdy cena
byva zpravidla vyssi, coz znaci, ze ndklady na bezobalové nakupovani mohou
byt pro nékoho vnimanou piekazkou.

Vniméni  nevyhod (bariér) bezobalového nakupovéni:  Nejvétsi
identifikovanou vyzvou je omezeny pocet prodejen a jejich dostupnost, relativné
pomaly proces nakupu zahrnujici rovnéz piipravu pifedem — zejména noSeni
vlastnich nadob. Omezeny sortiment je vniman piedev§im u cerstvych
a specializovanych produkti. Nicméné velka ¢ast respondentt je i tak s vybérem
spokojena.

Potencial online nakupovani: Vétsi polovina vzorku by rada vyuzila moznost
online nakupovéni, pokud by byla dostupnd. Druhd — mensi polovina stale
pravé pratelskym prostiedim prodejen a vySsi socialni interakci a moZnosti
vybéru produktl ,,naptimo*.

Oblast pro zlepSeni: Pfestoze vramci vzorku panuje obecna spokojenost

S nabizenym sortimentem, fada respondentii by uvitala rozsifeni sortimentu. Zde
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se bavime predev§im o zdkladnich potravinach (té€stoviny, mouky apod.),
kosmetice ¢i Cerstvych produktech (maso, ovoce a zelenina, mlécné produkty).
Rovnéz byl identifikovan zdjem o zlepSeni pohodli spotiebiteld, jako naptiklad
zavedeni predobjednavek zbozi a nasledné vyzvednuti, vEétSi moznost
samoobsluhy ¢i nakupovani skrze e-shop.

7. AngaZovanost spotiebiteli: Navzdory aktivni tucasti na bezobalovém
nakupovani se vétSina respondentii (61,2 %) oznacuje ,,pouze® za spotiebitele
bez dalsi touhy se angaZovat v problematice bezobalového nakupovani ci
udrzitelnosti obecné. Cést respondentti (35,1 %) se v této oblasti na druhou stranu

samo vzdélava, coz naznacuje pozitivni trend v ramci angazovanosti v budoucnu.

Vyse zminéné body ukazuji, Ze bezobalovi spotiebitelé predstavuji specifickou
sociodemografickou skupinu — pfevazné mladsi, vysokoskolsky vzd€lané zeny (matky). Pro
rozsifeni zakaznické klientely vychazeji z vysledkll vyzvy 1 piekazky, jako je rozSifeni
sortimentu, zlepSeni komfortu pfi nakupu, rozvoj online nakupovani, které mohou
Vv budoucnu vést SirSi vefejnost k praktikovani tohoto udrzitelného zplsobu spotieby.
Vzhledem k tomu, ze se fada spotiebitelti také samovzdélava v probirané problematice,
existuje potencial pro prodejny ve vytvaieni $ir§i komunity pomoci organizovani a poradani
vzdélavacich aktivit, jako mohou byt naptiklad workshopy, besedy ¢i tematicky ladéné

prednasky.

4.2.4 Skala Nového ekologického paradigmatu — NEP

Druha ¢ast dotaznikového Setfeni byla zaméfena na méfeni pro-environmentalnich
postojui bezobalovych spotiebiteli pomoci Skaly Nového ekologického paradigmatu (NEP).
Skala se sklada z 15 polozek (vyroki) a vychazi z revidované verze $kaly, kterou prezentuje
ve své studii Dunlap a kol. (2000). Skala NEP je ¢asto pouZivanou a provéfenou metodou
k méfeni spotiebitelské environmentalni orientace, chovani a postojt.

Pro vyhodnoceni rozdéleni bylo pouZito priimérné skore pro miru stftednich hodnot
a faktorova analyza byla pouzita pro hodnoceni rozdéleni. Pro otestovani reliability Skaly
byl pouzit vypocet Cronbachovy alfy. Vysokd nebo nizka hodnota Cronbachovy alfy pro
studii neznamenda, Ze pouzitd Skdla je jednorozmérnd nebo vicerozmérnd. Je mozné

dosahnout vysoké miry Cronbachovy alfy, a ptitom mit vicerozmérnou skalu. Kvili tomu se
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v rdmci hodnoceni pouzitelnosti $kdly na dany vyzkumny vzorek rovnéz ovérovala jeji
pouzitelnost za pomoci analyzy hlavnich komponent (PCA) s faktorovou rotaci varimax.
Vlastni hodnota eigenvalue byla stanovena 1,00 pro identifikaci faktort.

Kazda polozka v ramci skaly byla hodnocena na Likertove Skale v rozmezi od 1 do
5. Ocekavalo se, ze vSechny polozky podporujici environmentalni paradigma (pro-NEP)
budou mit vysoké skore, zatimco polozky proti environmentalnimu paradigmatu (anti-NEP)
budou mit nizké skore. Souhlas s osmi lichymi polozkami (vyrok 1,3,5,7,9,11,13,15) ve
Skale signalizuje pro-NEP orientaci. Naopak, souhlas se sedmi sudymi polozkami (vyrok
2,4,6,8,10,12,14) indikuje anti-NEP orientaci, takze nesouhlas s témito sedmi polozkami je
interpretovan jako pro-NEP orientace (Dunlap a kol., 2000). Pro analyzu bylo tedy skore
u téchto sedmi polozek obréaceno.

Jednotlivé polozky Skaly NEP jsou zobrazeny v Tabulce 25 s odpovédmi NN =

naprosto nesouhlasim, SN = spiSe nesouhlasim, N = nevim, SS = spiSe souhlasim, NS =
naprosto souhlasim. Tabulka 24 zobrazuje dil¢i rozdéleni sub-skal. Pramér za diléi vyroky
se pohyboval od 3,48 (;, Lidé se nakonec nauci, jak priroda funguje, aby ji mohli ovladat. *)
do 4,36 (,, Lidé jsou urceni k tomu, aby vladli nad zbytkem prirody. ).
V ramci prvotni analyzy Skaly NEP se ukdzalo pomoci faktorové analyzy, Ze vyroky 4 a 6
byly nekonzistentni v ramci celé Skaly a neméfili reliabiln€. Nekonzistentnost vyrokti mohla
byt zapfiinéna Spatnym piekladem vyroki ¢i nepochopenim vyroki ze strany respondentil
pfi vypliovani dotazniku, coz zpisobilo nereliabilni méteni. Na zdkladé prvotnich vysledka
byly tyto dva vyroky ze Skaly vyfazeny a byla provedena druha analyza Skaly bez
vytazenych vyroktl. Vysledky prvotni analyzy znazoriujici nekonzistentnost vyrokl 4 a 6
jsou piilozeny v Ptiloze 3. Primérné individualni skore nabyvalo od 1 do 5 s primérem 3,94,
pticemz dle Rideout a kol. (2005) pramérné skore 3 znaci prasecik mezi antropocentrickym
a pro-environmentalnim nazorem. Pramérné skoére u osmi lichych poloZzek (pro-NEP) se
pohybovalo od 3,64 do 4,29, na druhé strané primérné skore revidovanych 5 sudych polozek
(anti-NEP) dosahovalo hodnot od 3,48 do 4,36.
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Sub-skala Vyrok NN | SN | N SS | NS | Primér Prumér | SD
sub-skaly
Realita limitd rastu | NEP1 35136204 388|237 3,65 3,66 | 1,09
NEP11 53 (116 | 20401 | 23 3,64 | 111
Antiantropocentrismus | NEP2 316 | 443 | 55|13,2| 55 4,16 3,83 | 1,17
NEP7 35| 57| 75|254 579 4,29 | 1,06
NEP12 [623| 23| 64| 46| 37 4,36 | 1,04
Kiehkost rovnovahy | NEP3 44| 7,7 4,6 |47,6 | 357 3,92 4,03 | 1,05
ptirody NEP8 27,4 41 156|116 | 44 3,75 | 1,11
NEP13 461|112 | 86 |342|414 3,97 | 1,17
Proti vyjime¢nosti NEP9 31| 6,4|12,7|30,3|47,6 3,80 4,13 | 1,06
NEP14 | 186|298 |351|138| 26 3,48 | 1,03
Ekologické krize NEP5 441 53| 29 36,6 509 4,05 4,24 | 1,04
NEP10 41| 341129 81| 39 4,00 | 1,11
NEP15 441 7,7|158 |36,6 | 355 3,91 1,10
Primeérné 3,94
skore

Tabulka 24 NEP sub-8kaly (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Individualni celkové skdére NEP, zobrazené v Grafu 2, slouzi jako ukazatel
environmentalniho pohledu na svét a je vyjadieno jako soucet dil¢ich skore 13 polozek
Skaly. Rozsah celkového skore se pohybuje mezi 15 a 75, pficemz vyssi hodnoty skore
indikuji silng&j$i pro-environmentalni orientaci. V rdmci vzorku bezobalovych spotiebitelt
se celkové NEP skore pohybovalo od 17 do 65, pti¢emz primérné skore ¢inilo 51,3. Podle
Rideout a kol. (2005) predstavuje NEP skore 45 kritickou hranici mezi pro-
environmentalnimi postoji a ambivalenci k pro-environmentalnim vyrokiim. Hodnoty nad

touto hranici naznacuji vyrazné&jsi pro-environmentalni orientaci.
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Graf 2 Individudlni celkové NEP skére (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Vzhledem k charakteristice vzorku respondentti, ktefi byli vybrani na zakladé jejich
angazovanosti v bezobalovém zplsobu Zzivota, se piedpokladd, Zze jejich pro-
environmentalni orientace, méfena pomoci Skaly NEP, bude vykazovat vyssi celkové skore
ve srovnani s pramérnou populaci. Tento pfedpoklad je zaloZen na ptedpokladu, Ze
bezobalovi spotfebitelé maji tendenci projevovat vyssi Uroven environmentalniho zdjmu
a povédomi, coz by se mé¢lo odrazet v jejich vysledcich na této Skale. V souladu s tim Ize
ocekavat, Ze jejich celkové NEP skore bude piesahovat primérnou hodnotu, ktera je typicka
pro méné angazované jedince, a bude se blizit k vy$$im hodnotam, které ukazuji na silnou

pro-environmentalni orientaci.
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Vyrok

NN

SN

SS

NS

(N)

Pramér

SD

Blizime se k hranici poctu lidi,
které dokaze Zemé uzivit.

3,5

13,6

20,4

38,8

23,7

456

3,66

1,09

Lidé maji pravo meénit zivotni
prostiedi tak, aby vyhovovalo
jejich potfebam.

31,6

44,3

55

13,2

55

456

3,83

1,17

Kdyz lidé zasahuji do pfirody, ma
to Casto katastrofalni ndsledky.

4,4

7,7

4,6

47,6

35,7

456

4,03

1,05

Lidé silné zneuzivaji zivotni
prostiedi.

44

53

2,9

36,6

50,9

456

4,24

1,04

Rostliny a zvifata maji stejné
pravo na zivot jako lidé.

3,5

5,7

7,5

25,4

57,9

456

4,29

1,06

Rovnovaha ptirody je dostate¢né
silna, aby se vyrovnala s dopady,
které piinaseji moderni
prumyslové zemé.

27,4

41

15,6

11,6

44

456

3,75

1,11

Navzdory nasim specialnim
schopnostem lidé stale podléhaji
zakonUm pfirody.

3,1

6,4

12,7

30,3

47,6

456

4,13

1,06

10.

Tzv. “ekologicka krize”, které
lidstvo ¢eli, je pfehnana.

41

34

12,9

8,1

3,9

456

4,00

1,11

11.

Zemé je jako vesmirna lod’ s
velmi omezenym prostorem a
zdroji.

53

11,6

20

40,1

23

456

3,64

1,11

12.

Lid¢ jsou urceni k tomu, aby
vladli nad zbytkem ptirody.

62,3

23

6,4

4,6

3,7

456

4,36

1,04

13.

Rovnovaha pfirody je velmi
kiehka a snadno se narusi.

4,6

11,2

8,6

34,2

414

456

3,97

1,17

14.

Lidé se nakonec naudi, jak ptiroda
funguje, aby ji mohli ovladat.

18,6

29,8

35,1

13,8

2,6

456

3,48

1,03

15.

Pokud budou véci pokra¢ovat
soucasnym smérem, brzy
zazijeme velkou ekologickou
katastrofu.

4,4

7,7

15,8

36,6

35,5

456

3,91

1,10

Celkem primér

3,94

Tabulka 25 NEP skala (Vlastni zpracovani dle SPSS)
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Proti vvjimeénosti (rejection of exemptionalism) (4.9.14)

Sub-skala zaméfena na odmitani vyjimecnosti byla po prvotni analyze (viz Pfiloha
3) zrevidovéana pouze na vyroky 9 a 14, pticemz vyrok 4 byl z divodu jeho nekonzistence
v ramci Skaly vyfazen. Sub-Skédla je zaméfenda na odmitani vyjimecnosti podporuje
domnénku o nadfazenosti lidského vlivu a ekonomickych aktivit vii¢i ptirod€. Podle skély
NEP je vyjimecnost charakterizovana presvédcenim, ze lidé jsou vyjmuti z pfirodnich
zakonil a omezeni, coz vede k ptfesvéd€eni, ze lidstvo neni vazéno ptirodnimi restrikcemi.

S vyrokem 14 (,,Lidé se nakonec nauci, jak ptiroda funguje, aby ji mohli ovladat.*)
a lidskou exkluzivitou souhlasi pouze 16,4 % spotiebiteli. Naopak témét polovina (48,4 %)
zastava anti-exkluzivni pohled a 35,1 % nejednoznacny postoj. Na druhé stran¢ 77,9 %
spotrebiteli véri, ze 1idé stale podléhaji zakontim ptirody i pres technologicky pokrok lidstva
(vyrok 9) a pouze okrajova cast (10 %) je toho ndzoru, ze lidé jiz pfirodnim zédkonim

nepodléhaji diky jejich specialnim schopnostem.

Antiantropocentrismus (Antianthropocentrism) (2,7,12)

NEP skala se stavi proti antropocentrickému stanovisku, ze ptiroda by méla byt
pfedevsim vyuzivana pro lidské ucely a Ze nemé zddnou samostatnou hodnotu (vyrok 12).
NEP rovnéz odmitd nazor, Ze lidé maji pravo upravovat zivotni prostiedi tak, aby
vyhovovalo jejich potitebam (vyrok 2). Vysledky ukazuji, ze 93,9 % respondentd siln¢
nesouhlasi s antropocentristickymi vyroky a ve vzorku existuje pouhych 9,2 % ptiznivca
antropocentristikého pohledu. Anti-antropocentricky vyrok o pravu zivo¢ichi a rostlin na
zivot (vyrok 7) podporuje absolutni vétSina (83,3 %). Takovy postoj mize odkazovat na

spotiebitelskou obecnou znalost existencnich prav Zivocichi a rostlin.

Realita limitt rastu (Limits to srowth) (1,6,11)

Sub-skala zohledniujici realitu limitd ristu a aspekty alokace a rozvoje ptirodnich
zdroji byla po prvotni analyze zrevidovana a vyrok 6 byl z divodu nekonzistentnosti
vytazen.

Vysledky ukazuji, ze 62,5 % respondentti souhlasi s tim, ze se blizime k hranici po¢tu
lidi, které¢ Zemée dokéaze uzivit (vyrok 1), coz naznacuje vysokou miru uvédoméni o omezené
kapacité planety. Tento nazor je dale podpoien zjisténim, Ze 63,1 % respondentti souhlasi

s tvrzenim, Zze Zem¢ ma omezené zdroje a prostor (vyrok 11). Obé¢ tyto odpovédi spolecné
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ukazuji, ze vétSina spottebitelll si uvédomuje nejen to, ze Zeme ma limitni kapacitu v oblasti
zdrojt, ale také ze existuje hranice v tom, kolik lidi miize planeta uzivit. Pfiblizn¢ pétina
respondentt (20 % az 20,4 %) je v obou otdzkach nerozhodnd, zatimco mala cast (17,1 %

az 16,9 %) tyto limity riistu a omezeni zdrojii odmita.

Kiehkost rovnovahy prirody (the fragility of nature‘s balance) (3,8,13)

NEP zastava postoj, ze veskeré zadsahy do rovnovahy piirody na Zemi, ohrozuji tuto
samostatn¢ fungujici rovnovahu. S vyroky 3,13, které symbolizuji souhlas s kiehkym
charakterem pfirodni rovnovédhy a negativnimi duasledky lidského zasahu, souhlasilo
v pruméru 79,5 % a nesouhlasilo pouhych 14 %. Vyrok 8 ukazuje anti-NEP postoj, ktery
udava, ze rovnovaha ptirody je dostatecné silnd, aby se vyrovnala s dopady moderniho

priamyslu. S vyrokem nesouhlasi 68,4 % a souhlasi 16 % spottebiteld.

Ekologicka krize (the possibility of an ecocrisis) (5,10,15)

NEP zdiraziuje zavislost lidstva na zivotnim prostiedi a varuje pied negativnimi
dasledky lidskych zasahii do ptirody. Valna vétSina souhlasi u obou vyrokii (5,15) s rizikem
tykajicim se lidského zneuZzivani zZivotniho prostiedi. Stejné tak 75 % spotiebitelt zastava
ten nazor, Ze ekologicka krize neni nijak zveli¢ena a pouze 12 % ji nebere pfili§ vaZzné (vyrok

10).

Reliabilita a dimenzionalita §kaly NEP

Dilé¢im cilem dotaznikového Setieni a vyuziti Skadly NEP bylo otestovani jeji
spolehlivosti a dimenzionality na vzorku bezobalovych spotiebitelii. Koeficient
spolehlivosti (Cronbachova alfa) pro tuto studii dosahuje hodnoty 0,795, coZ je povaZzovano
za piijatelnou uroven spolehlivosti. Nicméné, je dulezité provést dalsi analyzu
a identifikovat pfiCinu této pfijatelné hodnoty alfa.

Analyza ukazuje nizké korelace v rozmezi od 0,152 do 0,617 mezi vyroky
a celkovymi hodnotami pro jednotlivé polozky (viz. Tabulka 26, sloupec 1). Nejnizsi
hodnotu ma vyrok NEP14 (korelace 0,152), coz naznacuje, Ze tato polozka neni dobie
integrovana do celkového meéfeni. Pfi odstranéni polozek s nizkou korelaci se hodnota
Cronbachova alfa zvysSila az na 0,804. Takovy vysledek mlize poukazovat na fakt, ze v ramci
Setfeni bezobalovych spotiebitelti na uzemi CR miiZze mit §kala NEP odlignou reliabilitu

oproti ostatnim studiim. Odli$n4 reliabilita $kaly mize byt zptisobena specifickym kulturnim
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kontextem nebo odlisSnym vnimanim environmentalnich otazek u ¢eskych bezobalovych

spotrebiteld.
Statistiky poloZek vi€i celkové Skale
Opravena korelace Nasobna korelace Cronbachova alfa po
polozka-celkova Skala umocnéna na druhou odstranéni polozky

NEP1 0,297 0,146 0,793
NEP2 0,270 0,123 0,797
NEP3 0,486 0,294 0,777
NEP5 0,617 0,483 0,765
NEP7 0,543 0,423 0,772
NEP8 0,341 0,202 0,789
NEP9 0,470 0,288 0,778
NEP10 0,470 0,303 0,778
NEP11 0,316 0,181 0,792
NEP12 0,578 0,405 0,769
NEP13 0,513 0,314 0,774
NEP14 0,152 0,123 0,804
NEP15 0,514 0,353 0,774

Tabulka 26 Statistiky poloZek viici celkové $kale (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Pro zkoumani mozné dimenzionality Skdly byla provedena faktorovd analyza.
Analyza hlavnich komponent (PCA) s pouzitim faktorové rotace varimax odhalila tfi faktory
s vlastnimi hodnotami (eigenvalue) vys$Simi nez 1 (viz Tabulka 27). Tyto tii faktory
kumulativné vysvétluji 49,77 % celkového rozptylu. Prvni faktor vysvétluje 22,40 %, druhy
13,72 % a treti 13,65 % rozptylu po rotaci. Tento vysledek naznacuje, Ze tfi extrahované
faktory maji vyznamny vliv na celkové vysvétleni variability v datech. Celkové tedy
faktorova analyza ukazuje, ze tii faktory poskytuji optimalni strukturu dat a vysvétluji

vyznamnou ¢ast rozptylu, a to témet 50 % celkového rozptylu v datech.
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Celkové vysvétlené rozptyly
Pocatecni vlastni hodnoty Soucty rotovanych umocnénych zatézi
Vyrok Celkem | % Rozptylu Kumulativni % | Celkem | % Rozptylu Kumulativni %
1| 4,030 30,997 30,997 | 2,912 22,404 22,404
2| 1,341 10,315 41,311 1,784 13,724 36,128
3| 1,100 8,461 49,772 1,774 13,645 49,772
4| 0,995 7,655 57,427
5/ 0,883 6,791 64,219
6| 0,790 6,078 70,297
7| 0,699 5,377 75,674
8| 0,645 4,964 80,637
9| 0,612 4,711 85,348
10| 0,567 4,364 89,712
11| 0,493 3,792 93,505
12| 0,479 3,682 97,187
13| 0,366 2,813 100,000
Extrakéni metoda: Analyza hlavnich komponent (PCA)

Tabulka 27 PCA — Analyza hlavnich komponent — celkové vysvétlené rozptyly (Vlastni
zpracovani dle SPSS)

vvvvvv

jednorozmérné méfitko ekologického pohledu na fungovani svéta. Skala ma vice nez jednu

dimenzi ¢i sub-8kalu, a je tedy nutné kazdou dimenzi nebo sub-$kdlu hodnotit samostatné.
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Matice rotovanych faktora?
Faktor
1 2 3
NEP3 (Ktehkost rovnovahy piirody) 0,514 0,127 0,359
NEPS5 (Ekologicka krize) 0,705 0,156 0,297
NEP7 (Antiantropocentrismus) 0,785 0,066 0,078
NEP9 (Proti vyjime¢nosti) 0,694 -0,002 0,131
NEP12 (Antiantropocentrismus) 0,638 0,418 0,000
NEP13 (Ktehkost rovnovahy ptirody) 0,483 0,189 0,397
NEP2 (Antiantropocentrismus) 0,079 0,665 -0,074
NEPS8 (Kiehkost rovnovahy ptirody) -0,019 0,747 0,253
NEP10 (Ekologicka krize) 0,312 0,594 0,166
NEP1 (Realita limitd ristu) 0,121 0,103 0,590
NEP11 (Realita limitt rastu) 0,219 0,038 0,495
NEP14 (Proti vyjime¢nosti) 0,352 0,342 -0,542
NEP15 (Ekologicka krize) 0,352 0,213 0,627
Extrakéni metoda: Analyza hlavnich komponent (PCA)
Rota¢ni metoda: Varimax s Kaiserovou normalizaci.
a Rotace se konvergovala po 6 iteracich.

Tabulka 28 Analyza hlavnich komponent PCA s rotaci Varimax (Vlastni zpracovani dle

SPSS)

Kazdy ze 3 analyzovanych faktorti zahrnuje nejméné 2 z 5 sub-Skal NEP (Tabulka
31). Prvni faktor zahrnuje vyroky tykajici se antiantropocentrismu (NEP7, NEP12),
ekologické krize (NEP5), proti vyjimecnosti cloveka (NEP9) a krrehkosti rovnovahy prirody
(NEP3, NEP13). Vysoké faktorové zatizeni téchto polozek naznacuje, Ze jsou Uzce spojeny
s tématy lidského vlivu na ptirodu, pfijeti lidské omezenosti a negativniho dopadu lidské
¢innosti na Zivotni prostedi. Prvni faktor tedy zahrnuje vyroky, které odrazeji ekologické
povédomi a odpor vici antropocentrickému pohledu na svét, coz je ziejmé z vysokého
faktorového zatizeni u NEP7 (0,785), NEP5 (0,705) a NEP3 (0,514).

Druhy faktor zahrnuje tfi vyroky, které se zaméfuji na antiantropocentrismus
(NEP2), krehkost rovnovadhy prirody (NEP8) a ekologickou krizi (NEP10). VVyroky, které se
vazi k druhému faktoru, reflektuji presvédceni, ze ptiroda je kiehka a lidské zdsahy mohou

mit dalekosahlé negativni dasledky, a zaroven odmitaji pohled, ze by lidé m¢li pravo
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upravovat piirodu pouze pro své vlastni potfeby. NEP8 ma nejsilngjsi faktorové zatizeni
(0,747), coz naznacuje, ze tento vyrok o kiehkosti prirody je klicovym pro druhy faktor, ale
NEP10 o ekologické krizi a NEP2 o antiantropocentrismu maji také vyznamné vazby na
tento faktor.

Treti faktor zahrnuje vyroky tykajici se reality limitii rustu (NEP1, NEP11), proti
vyjimecnosti (NEP14) a ekologické krize (NEP15). Tieti faktor je zamé&fen na limity rustu
a omezené zdroje planety, pfi¢emz vyroky NEP1 a NEP11 se soustfedi na ptfesvédceni, ze
Zem¢ ma omezené kapacity a zdroje, které miize nabidnout. NEP14 vyjadiuje nesouhlas s
vyjimecnosti ¢lovéka ve vztahu k pfirodnim zdkonim a ukazuje opacné spojeni s faktorem
(-0,542), coz muze znamenat kritiku lidské nadfazenosti nad ptirodou. Vyse zminéna zjisténi
indikuji, Ze S$kdla nemiZe byt obecné piijata jako jednorozmérné métitko pro
environmentalni pohled na sv¢ét, jelikoz obsahuje vice nez jednu dimenzi a dil¢i dimenze by

mély byt hodnoceny samostatng.

4.2.5 Shrnuti NEP skaly

Analyza Skaly Nového environmentalniho paradigmatu (NEP) mezi bezobalovymi
spotiebiteli v Ceské republice (po vyfazeni dvou nekonzistentnich vyrokii v ramci prvotni
analyzy) odhalila vyssi aroven vnitini konzistence, coz se projevilo ve zvysené hodnoté
Cronbachovy alfy 0,795. Tato hodnota indikuje spolehlivéjsi méteni environmentalnich
postoji ve srovnani s puvodni analyzou zahrnujici vSech 15 vyroki, kde byla hodnota
Cronbachovy alfy 0,719. Nova hodnota blize odpovida standardiim spolehlivosti, jaké byly
zjistény v dalSich Setienich realizovanych v ramci ¢eské populace. Napiiklad studie Kroufka
a kol. (2016) zaméfena na vysokoskolské studenty ptipravujici se na profesi ucitele na 1.
stupni zakladni Skoly, vykdzala hodnotu Cronbachovy alfy 0,79, coz své€dc¢i o srovnatelné
vnitini konzistenci. Podobné vysledky byly zaznamenany ve studii Schultz a kol., 2005,
kterda rovnéz zkoumala vzorek vysokoskolskych studenti v Ceské republice a zjistila
Cronbachovu alfu 0,74, coz opét naznaCuje vySs$i konzistenci $kaly a vyraznéjsi pro-
environmentalni orientaci.

Navzdory piivodni niz$i vnitini konzistenci v rdmci celé NEP §kaly s 15 vyroky nyni
vysledky ukazuji, ze skupina bezobalovych spotiebiteli vykazuje stabilnéjsi pro-NEP
postoje, pficemz vyssi hodnota Cronbachovy alfy (0,795) naznacuje lepSi konzistenci

odpovédi po odstranéni problémovych vyrokt. To naznaCuje, Ze environmentalni
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v s

v prvotni analyze.

Tyto vysledky jsou v souladu s ptedchozimi studiemi, které ukazuji, Ze rtzné
vyzkumné populacni vzorky mohou vykazovat odliSnou miru konzistence v ramci NEP
Skaly, coz mtze byt disledkem riznych kulturnich, historickych ¢i sociodemografickych
faktor. Dunlap a kol. (2000) naptiklad upozoriiuji, Ze razné populace mohou vykazovat
riznou miru organizace NEP presvédceni do vysoce konzistentniho systému viry, a v mnoha
pripadech miize byt vhodnéjsi povazovat NEP za multidimenzionalni.

Limity a omezeni, kterd se poji s pouzivanim NEP $kaly ve vyzkumu, mohou byt
urcité zahrnuty 1 do provedeného Setfeni. Jednim z kliCovych zjisténi této studie bylo, ze dva
vyroky musely byt ze Skdly vyfazeny kvili jejich nizké konzistenci a nekonzistenci
s ostatnimi poloZkami. Vyfazeni téchto vyrokil vyznamné piispélo ke zvySeni spolehlivosti
méfeni, jak ukazuje nariist Cronbachovy alfy z 0,719 na 0,795. Tento krok poukazuje na
dulezitost pfizptsobeni $kaly a optimalizace jejich polozek pro konkrétni vyzkumny vzorek.
Validitu a reliabilitu §kal vzdy maze ovlivnit jazykovy pteklad skdly a jeji adaptace do
ruznych jazyka ¢i kultur. Proto je dilezité zajistit spravny pieklad skaly, jeji zpétny pieklad
a spravné zachyceni ekologickych postoji a hodnot specifickych pro danou populaci.
V tomto pripadé mohlo vyfazeni dvou vyrokil souviset s rozdilnym vniménim ¢i
pochopenim téchto polozek v kontextu bezobalovych spotiebitelti v Ceské republice, coz
zduraznuje nutnost dikladné revize a Uprav méticich nastrojt pii jejich aplikaci v riznych
kulturnich a jazykovych podminkéach.

Co se tycCe reprezentativnosti vzorku a zobecnéni vysledki na §ir§i populaci, mizeme
fici, ze validnich odpovédi u NEP skaly bylo v naSem vzorku 456 z celkovych 464
respondentli. Planovana velikost vyzkumného vzorku pro dobrou reprezentativnost vysledki
byla 350 respondentt, tudiz je mozné tvrdit, ze vysledky jsou reprezentativni pro bezobalové
spotiebitele na tizemi Ceské republiky a uréité by bylo vhodné tyto vysledky porovnat
s dalsimi studiemi, které jsou zaméieny na Setfeni bezobalovych spotiebitelt a vyuzivaji
Skaly NEP.

Je dulezité si uvédomit, Ze environmentalni postoj spotiebitellt miize byt ovlivnén
ruznymi faktory, jako je jejich financni situace, vzdélani a dalSi sociodemografické
ukazatele, které je tfeba pii interpretaci vysledki brat v potaz. Navic, vzhledem ke

charakteristice vzorku bezobalovych spotiebitelii, ktefi byli vybrani na zéklad¢ jejich
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angazovanosti v udrzitelném zptisobu Zivota, se o¢ekavalo, Ze jejich pro-environmentalni
orientace bude silnéj$i nez u primérné populace. To se potvrdilo i ve zjiSténich, kdy
prumérné NEP skore této skupiny presahuje hranici 45, ktera je povazovana za kritickou pro
rozliSeni mezi pro-environmentalnimi postoji a ambivalenci.

V budoucim Setieni by bylo vhodné zahrnout $ir§i vyzkumné vzorky spotiebitelii
a proveést dalSi komparativni studie, které by mohly poskytnout hlubsi vhled do
environmentalnich postoji riznych skupin spotiebitel. To by pomohlo dale ovéfit
spolehlivost a platnost NEP Skaly v riznych kulturnich a socialnich kontextech a umoznilo

lepsi porozuméni faktortim ovliviiujicim pro-environmentalni postoje.

4.3 Soucasny stav implementace a hodnoceni dil¢ich zero waste principu

Na zacatku diskuze byly ucastniktim piedstaveny nasledujici ptiklady dobré praxe,
které v ramci odpadového hospodaistvi mést a obci mohou zvysit miru predchazeni vzniku
odpadd, a tim se pfiblizit k vyssi udrzitelnosti chodu mésta. Piestoze vétSina ucastniki jiz
s témito piiklady byla obeznamena, byly tyto pfiklady stru¢né rekapitulovany, aby se

zajistila jednotna informacni baze pro naslednou odbornou debatu.

Diskutované priklady dobré praxe

e Payasyouthrow (zkr. PAYT) je systém nakladani s odpady, ve kterém jsou poplatky
obcanll upravovany dle mnozstvi smésného odpadu, ktery produkuji. Cilem tohoto
systému je spravedlivé aplikovat princip ,,znecistovatel plati“, podporovat tiidéni
odpadu a sniZzovat celkové mnozstvi produkovaného odpadu. PAYT muze byt
implementovan riznymi zpisoby — naptiklad na zdklad€ objemu, hmotnosti nebo
frekvence odvozu odpadu, a vyzaduje identifikaci jednotlivych obcanskych
domacnosti pro spravné uctovani poplatka (Evropska komise, 2018c¢)

e Sleva odvozena od mnozstvi odpadu a ji podobné motivacni slevy jsou ndstrojem pro
efektivni snizeni produkce smésného odpadu a zvysSeni miry jeho tfidéni. V praxi
jsou tyto slevy Casto zalozeny na systému carovych kodu, kde domacnosti ziskavaji
slevu na poplatcich za odpady na zakladé mnozstvi vytiidénych druhti odpadu.
Konkrétni pfipady jsou zminény v kapitole 3.5.1. (Ptiklady dobré praxe) (Havel,
2017).
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Svoz odpadu door-to-door je systém svozu odpadu, ktery umoznuje tiidéni ptimo
v domécnostech, ptfi¢emZz nadoby na tfidéni maji obcané pfimo u svého domu.
Systém zajistuje efektivnéjsi tfidéni odpadu, jelikoz proces tiidéni zacCina jiz
v domacnosti, coz vede ke sniZzeni mnozstvi smésného komunalniho odpadu a
zvySeni objemu odpadu vytiidéného. Sbéry i tfidény odpad je rovnéz evidovan
pomoci QR kodu (Priorita, 2023).
REUSE centrum je vyhranéné misto (nejéastéji na prostranstvi sbérného dvora dané
obce), kam lidé mohou pfinést véci, které jiz nepotfebuji, ale které jsou stale
vyuzitelné. Tyto pfedméty jsou v REUSE centru vétSinou ocistény, piipadné
opraveny, a ndsledné¢ nabidnuty k prodeji za ceny, které odrazeji jejich hodnotu.
Pfipadné jsou nabizeny i bezplatné. REUSE centra podporuji cirkulaci véci, ¢imz
snizuji nadmérnou spotfebu a produkei odpadu. Zaroven poskytuji cenové dostupné
zbozi, Casto se zapojenim osob ze znevyhodnénych skupin, a pfispivaji
k udrzitelnosti a socialnimu prospéchu. REUSE centra jsou klicovymi body pro
komunitu, ktera si uvédomuje hodnotu véci a podporuje ekologicky ptistup k jejich
vyuzivani (REUSE Federace, 2022).
MESOH (Motivacni a evidencni systém pro odpadové hospodarstvi) je komplexni
systém, ktery pomaha obcim a méstiim efektivné spravovat odpadové hospodarstvi
a zaroven motivovat obCany k zodpovédnéjsimu nakladani s odpady. Zakladem
systému je sbér tfidéného odpadu piimo od domi (door-to-door), evidence odpadi
pomoci ¢arovych nebo QR kodi a motivaéni systém EKO bodi, které mohou
domaécnosti ziskat v nékolika kategoriich:
o za tfidéni odpadid — body jsou udélovany za odevzdavani pytli a nadob
s tfidénym odpadem oznacenych QR nebo c¢arovym kodem
o za efektivni vyuzivani pytli a nadob — motivace k efektivnimu vyuzivani
nadob a pytli, tj. odevzdavani pouze plnych nadob se smésnym odpadem. To
mé vést napiiklad ke stlatovani PET lahvi a maximalni mife separace
(nddoby na smésny komunalni odpad by jiz nemély Vv idedlnim piipadé
obsahovat tfiditelné slozky odpadii)
o zasnizovani produkce odpadl — body jsou udélovany za snizovani produkce

odpadt, ke kterému se domacnost zavazala v rdmci odpadového dotazniku
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o za kompostovani — motivace ke zpracovani bioodpadu pfimo v misté jeho
vzniku — domacnosti, napiiklad domacim kompostovanim, nebo vyuzitim
bioodpadu ke krmeni zvitat

o za zajem — body jsou piidélovany za aktivni zapojeni se do systému
(pravidelna kontrola odpadového Gc¢tu nebo komunikace s odpovédnymi
organy prostrednictvim e-mailu nebo telefonu)

o za nakupovani — motivace k environmentalné¢ uvédomélému nakupovani —
napiiklad eliminaci obalt, koupi opétovné pouzitelnych produkti apod.

o za darovani — body ud€lovany za nabizeni a darovani nepotfebnych véci

jinym lidem, ktefi je stale mohou vyuzit (Moje odpadky, 2015).

Problematika udrzitelného nakladani s odpady na urovni obci a mést predstavuje
vzhledem k cilim odpadového hospodatstvi Ceské republiky, které zéasti kopiruji
a reflektuji cile Evropské unie, a které jsou v predkladané praci vySe zminovany, stale
vyznamng&j$i téma v kontextu globalnich environmentalnich vyzev 21. stoleti. S rostoucim
poctem obyvatel v méstech a méstskych castech a paralelné se zvySujicim mnozstvi
vyprodukovaného odpadu se tak municipality stavaji klicovymi aktéry v hledani efektivnich
feSeni pro eliminaci a management odpadti. Implementace udrzitelnych praktik a postupii do
syst¢tmu odpadového hospodaistvi municipalit zcela jist¢ vyzaduje komplexni piistup
zahrnujici technologické inovace, zménu municipalni politiky, zvySenou edukaci
a angazovanost obCanii a na druhé stran¢ také podporu udrzitelnych forem podnikéni
a obchodu.

Skupinova diskuze reflektuje riizné ptistupy a strategie piijimané vybranymi mésty
v ramci nakladani s vyprodukovanym odpadem na jejich katastralnim Uzemi. Diskuze
zahrnovala riizné systémy, které by ve své podstaté¢ mély napomoci jak ptedchazeni vzniku
odpadui, tak i samotné edukaci obCanli o udrziteln¢jSich variantach nakladani s odpady
a chovani se k nim v rdmci své domécnosti. Jednim z uéelt diskuze bylo identifikovat
klicové faktory Gspé$né implementace a potencialni bariéry, které mohou mit vliv na
efektivitu téchto piikladii dobré praxe na tizemi obci a mést Ceské republiky. Diilezitou &asti
diskuze byla také otdazka motivace a angazovanosti ob¢and, jelikoz efektivni udrZitelné
nakladani s odpady neni pouze otazkou méstské infrastruktury a dostupnych technologii, ale
také obcanské participace a zmény spotiebitelského chovani. Praxe ukazuje, ze efektivni

komunikacni strategie a edukativni programy mohou vyrazné pfispét ke zvySovani
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povédomi a zapojeni obyvatel. DalSim aspektem je integrace bezobalovych prodejen
a podpora zero waste iniciativ, které piedstavuji pfimy zpusob eliminace odpadu na misté
jeho vzniku. V kontextu méstskych politik tyto iniciativy mohou piispivat k formovani
novych nakupnich a spottebitelskych vzorct, které mohou mit dopad na snizeni objemu
odpadt a zvySovani recyklacnich aktivit. Je zfejmé, Ze podpora téchto praxi mlze byt
rozhodujici nejen z pohledu environmentalniho, ale i socialniho a ekonomického, nebot’

posiluje lokalni ekonomiky a podporuje socialni kapital a sité v ramci dané lokality.

4.3.1 Efektivita dobré praxe v eliminaci produkce odpadu

Prvni téma diskuze se zamétovalo na zhodnoceni efektivity ptikladd dobré praxe,
které v mnoha piipadech jiz jsou na uzemi mést, jejichz zastupci se diskuze zucastnili,
implementovany. V ramci diskuze o efektivité ptredstavenych piikladti se ukazalo, Ze
neexistuje univerzalni pfistup, ktery by mohl byt obecné bran jako nejefektivnéjsi pro
vSechna mésta. Klicovym aspektem k efektivité je dle vypoveédi Ucastnikli kombinace
nejlépe vSech diskutovanych piikladd, coz je zaroven zminéno jako nemozné dosahnout.
Casto tomu byva na viné heterogenita mésta a nemoznost generalizovat nejefektivngjsi
systém Kk eliminaci odpadu, a proto je nutna kombinace vice pfistupt. V tomto nazoru je
reflektovana skutecnost, ze odliSné meéstské struktury a demografické profily obcant
vyzaduji implementaci takovych praktik, které budou pro dané mésto funkéni a zaroven
budou obc¢any preferované.

., Nejde prosté rict, co je nejlepsi, protoze ta mésta jsou tak riiznoroda, zZe si nedovedu
predstavit jeden postup. Takze za mé vSechny kombinace vseho dohromady, jinak to neni
mozné.“ (F3)

., Ta zastavba je tady prosté ruznoroda, takze se neda pouZit jeden systém prosté na
sidlistich, v rodinnych domech atd. * (F2)

Jednim ze zminénych ucinnych néstrojl, ktery se ve své podstaté zda byt jednoduchy
implementovat je sniZeni frekvence svozu odpadt, jak ukazuje 1 zkuSenost t¢astniki (F3).
Lidé jsou timto krokem pfimo nuceni vice tfidit a vyhazovat mén¢ komunélniho odpadu.
Nicméné opét zde nemtizeme hovofit o generalizovaném funkénim postupu, ktery funguje
napfi¢ riznymi typy mést. Nej€astéji zmitovanym piikladem, ktery byl na urovni vSech
zucastnénych mést implementovan je systém svozu odpadu door-to-door (tzv. ode dveti).

Byl také povaZzovan za nejucinnéjsi v domacnostech, u kterych je tedy zkracena vzdalenost
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k nejbliz§imu moznému vefejnému kontejnerovému stani urCenému ke tfidéni. ZvySeni
komfortu, které znamena vyzadovani mensiho usili od ob¢ant k tfidéni, mize tedy znacit
1 vétsi pravdépodobnost, Ze budou naklonéni vice aktivné participovat na tfidéni odpadu.
VétSina Ucastniki uvadi, ze door-to-door systém je, co se tyCe aktivni ucasti obCand,
dobrovolny a v nékterych piipadech je zaveden diky Spatné dochazkové vzdalenosti ke
kontejnerovym stanim na tfidéni naptiklad v historické ¢asti mésta ¢i ve stfedu mésta. Tento
systém rovnéz nepokryva veskeré kategorie odpadu ke tfidéni. Nejcastéji je takto svazen
plast, papir a bioodpad.

Vyhodou systému door-to-door je dle vypovédi piedevsim lepsi dostupnost nadob na
ttidéni pfimo u domécnosti a rovnéz zvysSeni mnozstvi vyttidéného odpadu. Obcané, ktefi
cht§ji byt aktivni rovnéz dostavaji tfidici nadoby (nejcastéji tasky ¢i hnédé popelnice na
bioodpad) zdarma, coZ je pro n¢ vice atraktivni nez potizovani si tfidicich nadob na vlastni
naklady. Pozitivné byva zminovan ptedevsim v rdmci oblasti s rodinnymi domy a mensich
ctvrtich.

, U nds opravdu doslo po zavedeni toho systému k vyraznému poklesu produkce
smésného komunalniho odpadu. Bylo to asi o 500 tun mezirocné. ““ (F5)

Negativni aspekty jsou zminovany predev§im v kontextu méstskych ¢asti s bytovymi
a panelovymi domy, kde je implementace tohoto systému slozita kvili prostorovym
omezenim a nemozné zpétné kontrole tfidéni. Rovnéz nastavd ve vztahu mést s obcany
problém, pokud mé& byt nékteré vefejné kontejnerové stani pro téidéni odebrano a v dané
lokalité¢ ma fungovat pouze door-to-door systém a ob¢ané odmitaji mit nadoby na smésny
komunalni odpad v ramci svych bydlist’ ¢i vnitroblokd. Vétsi uspéch door-to-door systému
je tedy rovnéz zavisly na infrastruktuie dané oblasti. Napiiklad u bytovych domt je potieba
zvazit alternativni moznosti, jako jsou naptiklad podzemni kontejnery nebo spolecna tiidici
mista.

,,Je to zaloZeny na dobrovolnosti. Davame jim ndadoby na plast, papir a bioodpad,
ale v okamZiku, kdy pristoupime k tomu, Ze zacneme z verejného prostoru zase néco odebirat,
tak to uz vnimaji jako problém.* (F5)

Druhym nejcastéji zminovanym piikladem jsou REUSE centra ¢i REUSE pointy
(kontejnery) fungujici v zacastnénych méstech, ktera se ve své podstaté diky tomu, ze
nesnizuji ptimo mnozstvi separovan¢ho odpadu, ale podporuji opétovné pouziti materiala

a véci, daji chapat jako udrzitelné formy cirkularni ekonomiky. V rdmci cirkularni
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ekonomiky je nutné uzavtit smycku zivotniho cyklu produktii, ¢imz se eliminuje produkce
odpadu — tedy jejich vyhozeni. I kdyz jsou REUSE centra zavedena ve 5 piipadech z 6
zucastnénych mést a jsou vnimana jako ptinosna, jsou také zminovana jako mén¢ efektivni
v rdmci eliminace odpadu.

., Prijde mi, Zze REUSE centrum je skvelej ndapad, ale necekal bych odklon velkého
mnozstvi odpadu mimo ten odpadovej systéem nebo mimo odpadovy hospodarstvi. Jo, Ze to
prosté nejsou tak podstatné tuny hmotnosti. “ (F5)

Naptiklad v Hradci Kralové (F1) jsou REUSE pointy (kontejnery) dostupné ve vSech
sbérnych dvorech. Od podzimu 2023 zde navic funguje REUSE dobroc¢inny obchod, kde se
opravuji elektrospotiebice, které si poté mohou lidé zakoupit. V Taboie (F3) je ziizené
samostatné REUSE centrum, které¢ poskytuje prostor pro op€tovné vyuziti riiznych produkti.
Jihlava (F4) naopak disponuje komplexnim REUSE systémem, kde funguje REUSE
centrum pro velké véci, REUSE point pro mensi pfedméty, REUSE skiiné na sidlistich,
a dokonce i REUSE misto na méstském ufadé. Rokycany (F5), ackoliv nemaji vlastni
REUSE centrum, spolupracuji s Néabytkovou bankou Plzefiského kraje. 1 pfes hojnou
implementaci zaznivali v diskuzi nazory, Zze a¢ je REUSE skvély napad, nelze od néj
door-to-door. Je zdtiraznéno, ze REUSE systém sam o sobé nedokaze plné vyfesit problém
snizovani produkce odpadu.

Celkov¢ lze tici, ze REUSE centra mohou hrat urcit¢ dulezitou roli v podpoie
sniZzovani produkce odpadu a rovnéZ v obCanské angazovanosti. Jejich ucinnost byva ale
podminéna predevsim kombinaci spravné propagace a zvysenim povédomi obcani. I kdyz
jsou vnimana jako piinosna, jejich schopnost eliminovat vétsi objem odpadu se ukazuje jako
omezend, coz naznacuje potiebu kombinace s dal§imi opatfenimi v rdmci odpadového
hospodaistvi.

Poslednim zminénym piikladem byl v jednom ptipad¢ systém slev, které se odvozuji
od mnozstvi vyttidéného odpadu. V Jihlavé (F4) je tento systém zaveden dlouhodobé
a odviji se od vlastniho motiva¢niho systému, ktery nepfimo odrazi princip slevy odvozené
vytiidi jednotlivy obcan, ale odviji se od urcitych podminek, které musi byt splnény, aby na
slevu bylo dosahnuto. I kdyZ motiva¢ni systém podporuje vyssi téidéni odpadu, samotna

vyse slevy je ale pro vSechny obcany stejna. Tento motivacni systém v Jihlavé umozinuje
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obci pokryt veskeré naklady na separovany odpad, vcéetné¢ investic do novych
kontejnerovych stani, z finan¢nich odmén poskytovanych organizaci EKO-KOM.

V dalsich zucastnénych méstech se tento systém nevyuziva. Hradec Kralové a Brno
maji zavedeny fixni poplatek za odpad, ktery se odviji od poctu trvale Zijicich ob¢ant
a nereflektuje mnozstvi vytridéné¢ho odpadu. Poplatek za odpad, ktery je praktikovan vesmés
ve vétsing obci CR, v sobé nenese zadnou motivaéni slozku, ktera by obany motivovala
k vy$$imu téidéni ¢i recyklaci. F3 zmifuje systém slev negativné, jelikoz takto zavedené
slevy mohou byt nespravedlivé vici obéantm, kteti produkuji minimalni mnozstvi odpadu
¢i zadné. Panuje zde obava, zZe diky tomu muze systém nékteré obcany demotivovat, jelikoz
je v podstaté donuti produkovat vice odpadu, aby bylo mozné slevy (napiiklad na poplatku
za odpad) dosahnout, coz je kontraproduktivni vzhledem k celkovému cili eliminace
produkce odpadu. Z uvedenych piiklada tedy vyplyva, ze zavedeni systému slev odvozenych
od mnozstvi vytfidéného odpadu ma rizné dopady v zavislosti na specifické pozadavky
jednotlivych mést. Zatimco v nékterych miize tento systém fungovat jako Gcinny nastroj
k podpofte tfidéni odpadu a k pokryti souvisejicich nakladd, v jinych mize vyvolat obavy
z nespravedInosti vii¢i ur¢itym skupinam obyvatel.

Jako problematicky byl negativné zminovan systém pay as you throw, ktery zadné
ze zucCastnénych mést nepraktikuje a byl ve vypovédich zminovan jen negativng.
Podrobngjsi rozbor postoji viici tomuto systému bude uveden v nésledujici kapitole, ktera
se bude zabyvat bariérami a negativnimi aspekty jednotlivych probiranych ptikladd v ramci
jejich mozné implementace. Stejné tak ve vypovédich nezaznél systém MESOH, ktery z¢asti
miliZze piipominat vylepSeny systém pay as you throw v ramci zvySené evidence odpadii ve
spojitosti se svozem door-to-door. To mize znacit nizkou miru povédomi o systému
MESOH mezi tcastniky, nebo jeho nizkou miru implementace ve méstech a obcich oproti

napiiklad systému door-to-door.

4.3.2 Bariéry a negativa implementace udrZitelnych praktik

Druhé diskuzni téma se tykalo piekazek a negativnich zkuSenosti s implementaci
diskutovanych piikladt dobré praxe. Zavadéni udrzitelngjSich praktik v ramci nakladani
s odpady s sebou nese i fadu logistickych, a pfedev§im spole¢enskych vyzev. I kdyz systémy
jako ,,pay as you throw*, tedy placeni podle mnozstvi vyprodukovaného odpadu, ¢i sleva na

zakladé¢ mnozstvi odpadu, ktery clovék vyprodukuje, slibuji eliminaci mnozstvi odpadu
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a zlepSeni environmentalniho chovani obc¢ant, jejich implementace v praxi mize casto
odhalovat jejich nedostatky a rovnéz nezamyslené dusledky.

V rdmci  skupinové diskuze byl jednim z nejkontroverzngjSich negativné
zminovanych pfistupt pravé systém ,,pay as you throw* (PAYT), ktery spociva v Gctovani
poplatkii za odpad na zdkladé mnozstvi vyprodukovaného odpadu. I kdyz tento systém ma
ve své podstaté motivovat k vétsi mife tiidéni, recyklace a redukci smésného komunalniho
odpadu, ¢asto mize zejména v menSich obcich vést k negativnim externalitdm. V ptipadé
mésta Jihlava (F4), kde byl v minulosti PAYT systém zavedeny, dochazelo k vyraznému
nariistu ¢ernych skladek, jelikoz se timto zpisobem obcané chtéli vyhnout dodate¢nym
nakladiim pfi placeni poplatkli za odpad. To potvrzuje a tvrdi ucastnice F3, kterd zminuje
historickou souvislost a zkuSenost se systémem, kdy v 90. letech obcané platili za dilci
vyvozy svych popelnic, ¢imz dochazelo k obrovskému narastu zakladani ¢ernych skladek,
aby lidé nemuseli platit za vyvoz odpadu.

,, Platilo se opravdu za to, kolik kdo vyprodukoval. Tedy kazdy si se svozovou firmou
udelal smlouvu na popelnici a pak si objednal svoz — 1 tydne, dvakrat tydne, 1 za 14 dni —
tak jak mu to vyhovovalo. No a v té dobé my jsme ve mésté likvidovali cerny skladky za
zhruba 1,2 milionu korun, tenkrat v roce 1996.“ (F3)

Tento problém se dle vypovédi vyfesil zavedenim univerzalniho poplatku pro
vSechny obcany (poplatek za odpad), ktery nereflektuje mnozstvi a kazdy obcan zaplati
stejné.

Dal$im negativem PAYT syStému je vytvafeni nerovnosti mezi méstem a blizkymi
vesnicemi a obcemi, kde je systém zavedeny a ob¢an¢ téchto méstu ptilehlych obci odvazeji
platbam za mnozstvi odpadu, které timto ,,obchazenim* nereflektuje skutecny stav.

,, Pokud zavedou obce kolem vétsiho mésta tento systém ... tak to vyvolava obrovsky
narist odpadit u kontejnerovych stani pri vjezdu do meésta. Ty lidi to vozi do mésta, kdyz
jedou do prace.  (F4)

Zavedeni PAYT systému miize byt rovnéz problémem, pokud systém bude fungovat
jen ve vybranych méstskych ¢astech. V ptipad¢ zavedeni systému v zastavbé rodinnych
domt, je dle vypovédi negativnim dopadem fakt, Ze lidé Zijici v rodinnych domech budou
opét vyvazet odpad naptiklad do ¢tvrti s panelovymi a bytovymi domy, kde ob¢ané nejsou

proti tomu nijak chranéni a tim padem budou nuceni platit za cast&jsi vyvoz odpadu.
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Problematickd je rovnéz implementace systému PAYT pravé v méstskych c¢astech
s panelovymi ¢i bytovymi domy, jelikoZ je obtizné odpad v ramci téchto casti kvantifikovat
a evidovat individualni mnozstvi.

,Systéem pay as you throw si myslim, Ze neni jenom o tom, Ze si lidi na sidlisti
vzdjemné budou hazet odpad do popelnic, ale ono to miize zpuisobit i to, Ze pravé ti obyvatelé
v tech rodinnych domcich, aby usetrili, tak ty odpady budou vozit do téch sidlist a ty sidlisté
se urcitym zpuisobem nemiizou branit. * (F3)

Dalsim diskutovanym ptikladem byl systém slev za mnozstvi vytifidéného odpadu,
ktery celil kritice diky tomu, Ze naptiklad v ptipadé mésta Tabor (F3) vede tento motivacni
systém k opa¢nému efektu, kdy lidé, za Gcelem ziskani slevy, uméle navySuji mnozstvi
odpadu, ktery by jinak neprodukovali.

., V podstate byste tim padem nutili ty lidi produkovat ten odpad. Bud’ si ho teda
vzajemne mezi sousedy krast, kdyz to Feknu blbé — treba ten separovany, anebo byste je nutili
kupovat PET lahve nebo vyrobky v takovych obalech* (F3)

Podobnou zkuSenost uvadi F4, kdy byl systém slev zneuzivan obcany okolnich
vesnic, kteti ve mésté vykradali kontejnery na tfidény odpad a tim rovnéZ uméle navysili
mnozstvi tfidéného odpadu, aby dosahli na vyssi slevu.

Obecné v rdmci diskuze panoval skepticky postoj k jednotnému zavadéni systému
slev (PAYT + sleva odvozend od mnoZzstvi) napfi¢ riznymi méstskymi ¢astmi, jelikoz je
administrativn€ narocné prosadit jednotny systém placeni v ¢astech, kde plati rozdilné
podminky pro moznost tfidéni odpadu, a evidovani je v husté osidlenych ¢astech slozité.

Posledni zminénou bariérou a negativem pro implementaci udrzitelnéjSich systému
nakladani s odpady jako je svoz odpadu door-to-door byla skute¢nost, Ze pro ob¢any je
problematické umist'ovani specialnich nadob na tfidéni odpadu piimo do jejich domécnosti
¢1 vnitroblokli, coz zpomaluje ¢i znemoziuje zavedeni tohoto systému. I tato piekazka je
napiiklad v Hradci Kralové feSena obecné zavaznou vyhlaskou, kterd uklada povinnost
umisténi nadob, pokud je to mozné.

Implementace udrzitelnéjSich systémil v rdmci odpadového hospodarstvi mésta tedy
narazi na tfadu piekazek a negativnich postojii, pro¢ dany systém neimplementovat.
Nejcastéji se jedna o lidsky faktor, kde se nestfetdvaji nabizené alternativy s ochotou ob¢and.
Na druhé¢ strané je rovnéz obtizné generalizovat uspéSnost implementace dil€ich systémt

vzhledem Kk odlisnym logistickym moznostem konkrétnich lokalit a taktéz k odlisSnym
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socialnim a etickym aspektim obyvatel. Uchopeni vzniklych vyzev v rdmci implementace
je klicové pro vyvoj efektivnéjSich systému, které budou motivovat k udrzitelnéjSimu
nakladani s odpady a budou moci byt generalizovany v rimci mozné implementace. Rovnéz
je dulezité dbat na nezamyslené negativni dusledky implementace, kdy obcané systém

paradoxné zneuZzivaji na tkor vlastniho prospéchu.
4.3.3 Propagace udrzitelnych aktivit a motivace ob¢ant

V diskuzi o nejlepSim sméru propagace a motivace ze strany meésta k obCanim
k udrzitelné aktivité bylo identifikovano nékolik ptistupti, které mohou meésta a obce vyuzit
k podpote udrzitelného nakladani s odpady. Ugastnici diskuse se shodli, Ze pro dosazeni
maximalni efektivity v motivaci ob¢ant k udrziteln¢jSimu nakladani s odpady je nezbytné
vhodné kombinovat diskutované pfistupy, pficemz zvlastni diraz byl kladen na kontinualni
vzd€lavani a zvySovani povédomi o vyznamu udrzitelnych praktik v ramci informaénich

kampani.

Kombinace informaénich kampani a sankci byly povazovany za klicovy néastroj pro
motivaci ob¢ant. Systematicka a dobfe cilend edukace ob¢anti o spravnych postupech tiidéni
a eliminaci odpadu tedy tvoii zakladni kamen pro vys$si angazovanost ob¢anti.

Piikladem mutze byt Hradec Kralové, kde pouzivaji platformu YouTube k Sifeni
motivaénich videi zaméfenych na spravné tfidéni odpadu. Podobnou formu propagace
a motivace praktikuji v Sokolov¢, kde pied kazdym filmem v tamnim kiné promitaji
informace k systému svozu door-to-door. Motivace a informovani skrze online svét je
V soucasnosti mnohem cast¢jsi nez fyzicka forma reklamy (informacnich letakti apod.), ktera
V podstaté i narazi na problematiku ,,udrzitelné* reklamy — ,, Nemam rdada tisténi letackai,
protoze to je vyrabéni dalsiho odpadu. ©“ (F4). Mé&sto Jihlava se na zaklad¢ vypovédi ukazuje
jako ukazkovy ptiklad, jak zaujmout obCany udrzitelnymi mozZnosti ve mésté. Mimo
informacéni videa maji rovnéZ mési¢ni zpravodaj a web, kde informuji o udrZitelnych
moznostech a zaroven specidlni web, ktery se zabyva pouze problematikou odpadu, kde
obfan miZze najit veSkeré informace o moznostech tiidéni, recyklace a bezobalového
nakupovani na izemi mésta.

S informac¢nimi kampanémi paralelné souvisi i problematika nutnosti vzdélavani
obcani, které bylo v diskuzi rovnéZz oznacovano za klicovy prvek pro budouci zvySovani

environmentalniho povédomi a zadjmu obcanti. U€astnici zdlraznili dalezitost edukovat
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mladsi generaci, kterd nese potencial zmény v budoucnosti a rovnéz ma casto znacny vliv
na generaci rodi¢ti. V Brn¢€ je k tomu naptiklad vyuzivano ENVIcentrum, které provozuje
tamni svozova spole¢nost a ve kterém se pofadaji besedy a exkurze o spravném nakladani
s odpady. Tento pfistup tedy nejenze pomaha détem osvojit si environmentalné odpovédné
navyky, ale také piisobi na rodi¢e déti, jelikoz déti Casto ptenaseji ziskané védomosti
a postoje do svych rodin. Edukaci déti se prostfednictvim pofadani projektovych dnu
zabyvaji rovnéz v Jihlavé.

., My se snazime piisobit predevsim na déti...a ty potom pusobi doma na své rodice. “
(F2)

, U téch deéti to ma mozna vetsi budoucnost, protoze ty tady budou dyl a oni v tom
budou Zit, co si tady vyrobi...ale prosté to je o vsech. " (F4)

V postojich k sankcim panuje mezi jednotlivymi Gcastniky riznorodost. Sankce jsou
obecn¢ vnimény jako vhodny a Casto potfebny nastroj pro vynucovani pravidel, kterd se
tykaji nakladani s odpady. F5 uvadi osvéd¢enou kombinaci informacénich kampani
a naslednych sankci, kdy jsou ob¢ané primarn¢ informovani o dostupnych moznostech
a pravidlech nakladani s odpady, a pokud obc¢ané nerespektuji nastavend pravidla, je
ptistoupeno k sankcim.

, To znamena sankce tireba za vytvareni nezakonné soustiedéného odpadu, nebo
sankce za odlozeny odpad vedle kontejneru a tak dale. * (F5)

Podobny pfistup funguje i v Hradci Kralové, kde mésto pouziva kamery k identifikaci
téch, ktefi zneuZivaji systém sbéru odpadu, a nésledné jsou tito obcané sankcionovani.
Skepticky pohled na sankcionovani ob¢anti zmiiiuje F4, kdy jsou sankce spojeny s obtiznym
dohledanim vinikd, coz v mnoha pfipadech prodluzuje a ztézuje vynucovani pokut.
Néro¢nost uplatnéni sankci zdiraziiuje F6 faktem, ze neexistuje dostatecna zakonné opora
a vymahatelnost sankci, zejména vic¢i podnikatelim, kteti Casto nezdkonné piepliuji
kontejnerova stani blizko svych provozoven a s tim zdaraznuje i dilezitost problematiku
podnikatelskych subjekt ve vztahu k vlastnéni vlastnich nadob na odpad fesit.

Jako dal$i Gi¢inny motivacni ndstroj se v n¢kolika piipadech osvédcila bezplatna
distribuce nadob (pfedevsim tasek) na tfidéni odpadu a kompostéru na bioodpad, kterd vedla
ke zvySeni zdjmu obCanl o tuto udrZitelnou variantu. Zatimco nékteré vypovédi byli
pozitivniho razu, kdy distribuce zvySila zdjem o tfidéni, nékteré nazory ukazaly

1 nezamysSleny dusledek, kdy distribuce kompostérti na bioodpad vedlo paradoxné
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k odklonéni znaéného mnozstvi bioodpadu mimo oficialni hospodafstvi mésta, coz nasledné
zhorsilo pomér tiidéného a netfidéného odpadu ve statistikach tiidéni.
., Potom nam hodné zabralo, kdyz jsme koupili tasky na tridény odpad a rozdavali

Jjsme je na 5 ruznych mistech. Tak o to byl velky zajem. " (F1)

Spoluprace mezi mésty a bezobalovymi prodejnami skytd vyznamny potencial
a mozny komunikacni kanal pro propagaci udrzitelnych spotiebitelskych navykt a eliminaci
mnozstvi produkovaného odpadu. Bezobalové prodejny se ukazuji jako kliCovi aktéti
a nositelé v rdmci konceptu zero waste, ktery usiluje o minimalizaci odpadu a podporu
cirkularni ekonomiky. Efektivita mozné spoluprace ale zavisi na fad¢ faktori, jako mize byt
podpora ze strany mést, vhodné nastaveni legislativnich a ekonomickych podminek pro chod
takovych prodejen a v neposledni fadé pfijeti tohoto stylu spotfeby samotnymi oblany —
spotiebiteli. Bezobalové prodejny mohou byt povazovany za diilezitou soucast problematiky
udrzitelného spotiebitelského chovani, ale jejich realny dopad na eliminaci produkce odpadu
Omezeny vliv potvrzuji i ucastnici diskuze, ktefi vnimaji bezobalové prodejny velmi
pozitivng, ale zaroven pro né zustavaji pouze okrajovym fenoménem ve srovnani s vlivem

velkych obchodnich fetézcli na mnozstvi vyprodukovaného odpadu.

,, Bezobalova prodejna je super myslenka, ale je to pouze malinky krok vpred, kdyz si

uvédomim, kolik lidi stdale chodi do velkych supermarketii. “ (F5)

Tento postieh znaci, ze i kdyz bezobalové prodejny mohou piinasSet pozitivni zmény
v malém rozsahu, jejich $ir$i dopad na méstské odpadové hospodaistvi je zatim velmi
omezeny. Podobny nazor vyjadiil i F6, podle kterého je zajem o bezobalové nakupovani
v jejich mésté nizky. Divody zahrnuji nejen vyssi ceny a omezeny sortiment v bezobalovych
prodejnach, ale také obecnou neochotu lidi tfidit odpad, tudiz nakupovani bez obalti je timto
vice nedosazitelné. Tento postoj reflektuje SirSi problematiku, které ¢eli koncept zero waste
ajeho mozna implementace a piijeti SirSi vetejnosti, a poukazuje na potiebu peclivé zvazovat
kulturni a ekonomické podminky v dané lokalité pfi snaze o implementaci téchto
udrzitelnych feSeni, kdy nejvice zalezi i na lidském faktoru a zméné spotiebitelského

chovani, coz potvrzuji i vypovedi v prvni Casti Setfeni.
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., Takze ja si myslim, Ze v soucasné dobé na to u nas lidi nastaveny nejsou, aby misto
tech nakupnich center, kde nakoupim drogerii, potraviny, elektroniku nebo sport, tak aby se
zamérili na to, Ze pujdou urcity druh potravin nakupovat do téchto malych obchudki. © (F6)

Bezobalové prodejny ale mohou dle F4 rozhodné hrat klicovou roli pii zméné
spotiebitelského chovani, jelikoZz mohou nabidnout obCaniim konkrétni alternativu
k tradi¢nim konven¢nim nakupnim zvyklostem, coz mize vést k blizSimu pochopeni
problematiky udrzitelného stylu zZivota. Rovnéz zminuje, ze lidé casto diivéfuji informacim,
které neptichazi oficidlni cestou — tedy ze strany mést a jejich Ciniteli, ale spiSe informacim
pfichazejicim ze strany mensich neformalnich aktéra (prodejen a nevladnich organizaci). To
posiluje vyznam prodejen ve vztahu kedukaci a informovanosti obyvatel. Majitelé
bezobalovych prodejen casto disponuji vysokym socidlnim kapitdlem ve formé uzkych
vazeb se svoji klientskou zakladnou, dodavateli a komunitou celkové. Tato bohata socidlni
sit mlze tedy byt vyuzita k Sifeni informaci, edukaci a motivaci.

, Vtom tady vidim duleZitou roli téch obchodu nebo neviadnich organizaci nebo
Jjakychkoliv jinych iniciatori, Ze na uredniky se vsichni divaji skrz prsty. Ve chvili, kdy to
samé, co itkam jd, Fekne nékdo ze soukromého obchodu nebo nevladky, tak to ty lidi vnimaji

mnohem lip a jsou k tomu mnohem pristupnéjsi. Takze v tomhle jako ja s nimi tu spolupraci

rozvijim a jsem viastné hrozné rada za to.* (F4)

Méstska samosprava muze dle vypovedi témto prodejnam a jejich rozvoji prispét
prostiednictvim rtiznych kanalti podpory, jako mize byt snizeny najem, propagace téchto
prodejen ¢i jiné ulevy. F4 uvadi, Ze by souhlasila se snizenim n&jemného pro bezobalové
prodejny, aby mésto piimo podpofiilo konkrétni udrzitelnou aktivitu, pfiCemz zminuje, ze
vV minulosti pravé diky zvySenému ndjmu, ktery nijak nereflektoval udrzitelnou a komunitni
hodnotu prodejny, prodejna musela ukoncit svlij provoz. Toto vhodné ilustruje, jakeé
ekonomické nastroje mohou pomoci piekonat problémy bezobalovych prodejen a piekazky,
o kterych je pojednano v kapitole 4.1.8 Krize bezobalovych prodejen, zejména v ramci jejich
finan¢ni udrzitelnosti. Tato finan¢ni podpora vSak dle F6 mize vyvolat napéti mezi dalSimi
malymi prodejnami, zejména pokud by tato podpora vedla ke zvyhodiovani jednoho druhu
prodejen na tkor dalSich — velikostné stejnych.

Ackoli spoluprace s bezobalovymi prodejnami nabizi mnoho moznosti eliminace
odpadi — konkrétné¢ odpadu z obali, diskuze taktéz probihala v kontextu zavedeni

zalohovatelnych obali. Zavedeni systému zalohovani PET lahvi bylo nékterymi vnimano
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jako pozitivni krok smérem k podpote recyklace a redukci plastového odpadu, zatimco jini
vnimali rizika, ktera mohou s touto implementaci ptijit. Zavedeni systému zalohovatelnych
oballl nese vyznamny potencial pro motivaci ob¢ant k vraceni plastovych oball (zejména
PET lahvi) zpét do obéhu, ¢imz se mize piedejit jejich hromadéni ve smésném komunalnim
odpadu mést. Stejné tak systém miiZze eliminovat mnozstvi plastovych odpada, které konci
na skladkach nebo v ptirodé.

., Jestli néco pomiize, tak si myslim, Ze to je zdalohovani ¢ili financni motivace lidi ten
obal vrdtit do systému. *“ (F5)

Na druhé strané jsou vyjadieny obavy, Ze zavedeni zalohovanych obali by mohlo
narusit jiz fungujici systémy tfidéni odpadu — tedy potencialni riziko, ze by se ob¢ané mohli
zamgfit pouze na vraceni zalohovanych obaltl, zatimco ostatni plastovy odpad by byl tfidén
méné dusledné. To by mohlo vest k nezamyslenému efektu, kdy by se celkové mnozstvi
vyttidéného plastového odpadu snizilo, a to navzdory zvySenému mnoZstvi vracenych
zalohovanych obalii. F6 také vyjadiuje obavu, ze pokud by zalohovaci systém vedl ke
snizeni dostupnosti kontejnert na ostatni plastovy odpad, mohlo by to mit negativni dopad
na tfidéni téchto materiald, coZz doklada piikladem ze Slovenska, kde snizeni poctu
kontejnerti na plast po zavedeni zdlohované¢ho systému vedlo k problémim s likvidaci
ostatnich plastovych obalt. Diskuze tak ukazala, Ze implementace systému zalohovatelnych
oballl je dvojsecny problém, ktery vyzaduje bliz§i prozkoumani veskerych moznych
negativnich disledkti, které podobné jako ostatni piiklady udrzitelnéjSich praktik mohu
vzniknout.

V zavéru lze konstatovat, ze ackoli spoluprace mést s bezobalovymi prodejnami ¢i
implementace zalohovatelnych obala piedstavuji slibné nastroje pro eliminace produkce
odpadu a podporu udrzitelného spotiebitelského chovani, jejich dil¢i implementace
a realizace spoluprace vyzaduje blizs$i prozkoumani a zvazeni. Vysledky diskuze ukazuji, ze
existuji vyhody ale také rizika, kterd mohou vzniknout jako nezamyslené dusledky.
Klicovym tématem je zajiSténi nejen efektivni integrace spoluprace bezobalovych prodejen
s méstskou samospravou, ale predevsim doplnéni souc¢asného systému o vhodné vzdélavaci
a motivacni aktivity a kampané, které¢ podpoii dlouhodobou zménu chovani obcanii —

spotiebitelt smérem k vyssi udrzitelnosti.
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4.3.4 Shrnuti tieti faze

Focus group identifikovala klicové bariéry, které brani efektivnéj$i implementaci
dil¢ich principti konceptu zero waste na Urovni lokdlni obecni ¢i méstské politiky
odpadového hospodaistvi. Mezi hlavni vyzvy patii nedostate¢na mira ptijeti udrzitelnych
praktik spolecnosti (obcanii mést a obci), dale nedostatecna legislativni podpora na ukor cilti
odpadového hospodarstvi a s tim spojené omezené¢ financni zdroje. Diskuze ukazala, ze
bezobalové prodejny jakozto nositelé konceptu zero waste, ackoli maji potencial stat se
dalezitymi aktéry v rdmci udrzZitelnosti v méstech a regionech, vyzaduji pro sviij Gspéch
siln€j$i zakotfenéni do politickych a spolecenskych struktur.

Z vysledkt focus group vyplyva, Ze implementace zero waste principi a dil¢ich
strategii je velmi komplexni a viceuroviiovy proces vyzadujici adaptaci lokalnich politik
vici mistnim podminkam. Dulezitym aspektem usp&$né implementace je nutnd podpora
spoluprace mezi riznymi aktéry — mésto, obcané, soukroma sféra podnikatelii ¢i nevladni
organizace a systematicka kontinudlni edukace obcand o dostupnych udrzitelnych
praktikach a udrzitelné spotiebé obecné. Diskuze také potvrdila, Ze neexistuje unifikované
funk¢ni feSeni, které by bylo aplikovatelné ve vSech typech lokalit, coz podtrhuje nutnost
flexibilniho pfistupu k implementaci zohlediiujiciho specifické potieby.

Navzdory limitliim Setieni, které¢ zahrnovaly omezeny geograficky rozsah ucastnika
diskuze (6 mést v CR) a moznosti zkresleni zamérného vybéru, poskytuji vysledky Setfeni
cenné podklady pro formulovani doporuc¢eni smérem k regiondlni a municipalni politice
zaméfené na eliminaci produkce odpadi a jejimu predchazeni v kontextu podpory
udrzitelnosti v Ceské republice. Pro budouci Setfeni je nutné rozsifit geograficky zabér i na
velikostné mensi mésta a rovnéz provést kvantitativni Setfeni stavu produkce odpadi ve
vztahu K propagacnim snaham mést smérem k obcantim. To mtize umoznit hlubsi pohled
a vysvétleni stavu potencialu implementace dil¢ich principti konceptu zero waste v rdmci

municipalnich a regionalnich politik.
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5 Diskuse

Hlavnim cilem prace bylo identifikovat a popsat souc¢asné fungovani bezobalového
typu nakupovani na izemi Ceské republiky jakozto ¢lenského statu Evropské unie s ohledem
na potencidl implementace dil¢ich principli konceptu zero waste v rdmci rozvoje regionil
a jejich udrzitelného rozvoje. Pro naplnéni cile a zodpovézeni otazek byl zvolen smiSeny
ptistup — tedy kombinace kvalitativnich metod — rozhovori a skupinové diskuze
a kvantitativni metody — dotaznikového Setfeni. Tato kombinace by méla vyzkumnikovi
pomoci vytvorit komplexni obraz zkoumaného fenoménu.

Pro podpoteni hlavni vyzkumné otazky byly také stanoveny Ctyti dil¢i podotazky, na
které bude reagovano v ndvaznosti na ziskané poznatky jak z primarnich ¢i sekundarnich

zdroja.

Jaky je potencial tranzice bezobalovych produkti smérem ke konvenénimu stylu

nakupovani?

Potencial tranzice bezobalovych produkti smérem ke konvenénimu stylu

nakupovani je komplexni proces a vyzaduje zohlednéni n€kolika dil¢ich faktort, vcetné
technologickych inovaci, zmén spotiebitelskych navykt, ekonomické motivace spotiebitelt
arovnéZz podpory ze strany vetejného sektoru. Tato faze zahrnovala rozhovory se zakladateli
a majiteli bezobalovych prodejen, které se zaméfovaly na provozni aspekty, dodavatelskou
(logistickou) stranku, marketing a komunikaci s vefejnosti, ale také motivy zakladatell
a jejich postoje vici soucasnému trendu udrzitelnych praktik v konvencnich fetézcich, aby
bylo mozné identifikovat a posoudit situaci bezobalovych prodejen v kontextu jejich
socialnich a environmentalnich pfednosti ve srovnani s odlisSnymi hodnotami v ramci
konvencnich fetézcli. Bezobalovy zplisob nakupovani, ktery byl pivodné zélezitosti pouze
specializovanych malych prodejen, postupné pronika i do vétSich konvencnich fetézct.
I kdyz je tento trend obecné vniman pozitivné, existuji zde také urcité prekazky, které musi
byt ptekonany, aby mohlo dojit k $ir§i implementaci prodeje bezobalovych produkti do
bézného nakupovani.

Jednim z nejvyznamnéjSich environmentalnich a socialnich piinost je bezpochyby
uspora obalovych materiali. Tento aspekt mé pozitivni dopad nejen na samotné prodejny
a jejich zakazniky, ale piisobi také na dodavatelsky fetézec, kde néktefi dodavatelé maji

tendenci prizpisobovat dodavani svych produktii tak, aby rovnéz eliminovali produkci

146



odpadtl.. Zde je vhodné zminit i pozitivni funkce obalti, které dle Verghese a kol. (2015)
prevenci plytvani potravinami a eliminaci negativnich environmentalnich dopadt
potravinaiského primyslu.

Bezobalové prodejny v Ceské republice nabizeji v praméru 600 druht polozek, coz
je znatelné méné, nez nabizeji konvencni fetézce. Nicméné bezobalové prodejny naopak
umoziiuji spotiebitelim nakoupit libovolné mnozstvi produktu a zaroven nemaji tak piisné
normy, co se tyce velikosti, forem a celkového vzhledu naptiklad v pfipad€ ovoce a zeleniny.
Diky normam pro vzhled a velikost potravin miize tedy rovnéz v piipadé¢ konvencnich
fetézct dochazet k vétsim potravinovym ztratam a plytvani nez u prodejen bezobalovych.
Dalsi vyhodou oproti konvencénim fetézciim muze byt i lepsi proaktivnéjsi spotiebitelsky
servis (obsluha) ¢i vétsi transparentnost ohledné ptivodu produkti, kdy je Casto dbano na
lokalni pivod produktid. I kdyz mize byt transparentnost nabizenych produkti vyssi, na
druh¢ stran¢ mize vznikat nevyhoda chybéjicich informaci o spradvném skladovani, slozeni
a dalSich podrobnostech, které jsou na obalech uvadény. Mén¢ informaci byva ale v realité
nahrazovano uZzsi a Castéjsi komunikaci ptfimo na prodejné, kde probiha oboustranna vyména
nazor ohledné nabizenych produktl a moznosti manipulace s nimi v kuchyni. Vyhodou
bezobalovych prodejen je rovnéz vyssi hygienicky standard a péce o nabizené produkty, nez
tomu byva u obalovych produktii v supermarketech. Bezobalové prodejny, které nabizeji
konvenc¢ni kvalitu potravin, mohou rovnéz konkurovat supermarketim svou cenou oproti
prodejnam, které nabizeji produkty ekologického zeméedélstvi, které byvaji zpravidla drazsi.
Bezobalové prodejny svym zplisobem pfipominaji diivejsi zptisob nakupovani v mensich
Casto sousedskych prodejnach, které nabizely znaéné omezenéjsi sortiment nez vétsi fetézce,
ale zaroven bylo a je dbano na snahu o lokalnost a podporu mistnich producentti. Efektivita
a finan¢ni zisk neni u takovych prodejen prioritou a tim, Ze svym zdkaznikim umoziuji
nakoupit pouze mnozstvi, které potfebuji, pfedchazeji tim plytvani zdroji a nadmérné
spotiebé, ktera vznika jako nezamysleny diisledek u konvencnich fetézcti diky vSemoznym
slevovym a mnozstevnim akcim, které spotfebitele donuti nakupovat vétsi mnozstvi
produktii, nez je potieba.

V soucasnosti predstavuje bezobalovy koncept nakupovéani pouze okrajovou cast,
pfi¢emz urcCité existuji cesty, kterymi by se koncept rozsifil smérem k vice spotiebitelim

a rovnéz smérem k nabizeni bezobalovych produktl i v rdmci konvencnich fetézci.
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Nejcastéjsi zminovanou bariérou je neochota spotiebitelii zménit své ndkupni rutiny a rovnéz
obrovska nutnost technologickych inovaci, co se tyce poskytovani bezobalovych produktii
konven¢né. Bez transformace spotiebitelského mysleni smérem k vice udrzitelnému a bez
novych technologii a postupti zistane bezobalové nakupovani pouze okrajové —tedy v ramci
malych bezobalovych prodejen pro specidlni klientelu. Podobn¢ jako konvenéni fetézce dle
Smitha (2008) piijaly bio produkty, miiZe existovat i cesta potencialni transformace a ptijeti
bezobalovych produktii. V soucasné dobé¢ tfada konvencnich fetézcli zkousi nabizet
bezobalové produkty riznymi zptsoby, at’ uz se jedna o bezobalové koutky, sypané a vazené
suché plody a ofechy ¢i pfijeti bezobalové technologie MIWA (zkr. ,,minimum waste”)
v nekterych konkrétnich supermarketech, ktera vyuziva opakované plnitelné kapsle (bagy)
pro piepravu a uskladnéni produkti. Dal§imi inovacemi, které mohou podpofit Sirsi piijeti
bezobalovych produktli, jsou pokrocilé systémy vazeni, automatizace ¢i chytré platebni
metody. Supermarkety rovnéz diky svému silnému finan¢nimu a logistickému zazemi maji
potencial implementovat inovace rychleji a ve vétSim rozsahu nez malé bezobalové
prodejny.

Bezobalovy trend v supermarketech byva majiteli bezobalovych prodejen vnimam
veskrze pozitivng, jelikoz je to v jakékoli formé krok doptedu a supermarkety mohou timto
ovlivnit alespoii n¢které své zdkazniky. Nicméné rovnéz zde panuje skepti¢nost vici
ucelovosti tohoto trendu, kterd se dotykd aZz problematiky greenwashingu ze strany
konvenénich fetézci — tedy povrchni ekologické kampané zaméfené na ziskani ptizné
ekologicky smyslejicich spotiebiteli. Retézciim dle dotazovanych stale jde primarnd
o finan¢ni zisk a efektivitu, zatimco bezobalové prodejny jsou vedeny piredev§im
environmentalnimi a socialnimi hodnotami. Dal$im faktorem, ktery miize ovlivnit potencial
Sir§i tranzice bezobalového prodeje, je samotnd konkurencni sila velkych konvenénich
fetézcli. Supermarkety mohou diky své finan¢ni sile a marketingovym kampanim Sifit
povédomi o bezobalovém nakupovani mezi S$ir§i vefejnost, coz zaroven piedstavuje
konkurenci pro mensi bezobalové prodejny, které stavi sviij model na osobni komunikaci,
komunitnim duchu a diirazu na kvalitu produkti. Tento ambivalentni vztah k supermarketim
je patrny 1 z vypoveédi dotazovanych majitelti prodejen, ktefi na jedné stran€ vitaji vétsi Sifeni
bezobalového konceptu, ale na druhé strané se obavaji, Ze jejich prodejny mohou ztratit svou
jedine¢nost a klientelu, pokud se bezobalovy trend stane béznou soucasti konvenéniho

nakupovani.
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Role bezobalovych prodejen v rdmci pomyslné tranzice spotiebitelského nakupovani
smérem k vice udrzitelnym variantam je dulezita, jelikoz takové prodejny poskytuji
moznosti nové vznikajicimu typu spotiebitele, ktery dle Ricci a kol. (2016) preferuje
transparentni oznaceni ptivodu, ma zajem o zdravé bio produkty a obecn¢ udrzitelnou
produkci.

Majitelé bezobalovych prodejen spolecné s vefejnymi Ciniteli z oblasti odpadového
hospodarstvi mest se shoduji v nutnosti edukace mladsi generace a déti, jelikoz prave tato
generace muze byt v budoucnu dualezitym hybatelem v ramci zmén a tlaku na obchodni
fetézce €i ovlivnéni svych rodict smérem k vice udrzitelnym praktikdm spotieby. Diky
potfadani workshopii a pfedndSek mohou bezobalové prodejny plnit tedy nejen funkci
prodejnich mist udrzitelngjSich forem produkti, ale také vzdélavacich mist, kterd aktivné
prispivaji k Sifeni environmentdlniho povédomi mezi obCany, coz mlize dle Longo a kol.
(2019) pfti spravné namifenych informacich o pozitivech udrzitelného nakupovani pozitivné
ovlivnit klasické konven¢ni spotiebitele smérem k udrzitelné spotiebé.

Obecné je vzdélani vetejnosti dilezitym aspektem pro Uspéch implementace zero
waste iniciativ. Vhodn€ a kvalitné informovani obcfané jsou vice ochotni piijmout
a podporovat udrzitelné praktiky v ramci své spotfeby. Siteni informaci ze strany vefejné
spravy a jejich Ciniteld je ale dle vysledki Setieni pro obfany méné piijatelné, nez Sifeni
informaci ze strany bezobalovych prodejen ¢i jinych nevladnich organizaci, coz je v souladu
se zjisténim Zamri a kol. (2020), dle kterého je pravé spoluprace veiejného sektoru
a souvisejicich organizaci, jako jsou bezobalové prodejny, nezbytna pro vhodné tvoieni
edukacnich a informacénich kampani. Toto souvisi si i s tvrzenim De Canio a kol. (2021),
ktery tvrdi, ze spotiebitelé vice davétuji maloobchodnikiim v jejich pro-environmentalni
intenci.

Média a marketingové kampané hraji na zaklad¢ fady studii (Pickett-Baker a Ozaki,
2008; WRAP, 2013; Stockli a kol., 2018; Prakash a kol., 2024) kli¢ovou roli pii budovani
povédomi o zero waste moznostech a motivovani spotiebitell k pfijeti udrzitelnych praktik.
Diuraz na dilezitost informacénich kampani je v ramci empirického Setfeni potvrzena, jak ze
strany majiteld prodejen, tak ze strany vetejnych Ciniteld, ktefi se snazi pouzivat k Sifeni
informaci v§echny relevantni dostupné kandaly a nastroje.

Z vysledkl vyplyva, ze bezobalové prodejny predstavuji aktéry se silnym socidlnim

kapitadlem v ramci $ir$i socidlni sité, kterd zahrnuje mimo zaméstnance a majitele, rovnéz
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zakaznickou zakladnu, ktera uzce interaguje sdilenim spolecnych hodnot jak s prodejnou,
tak pifimo mezi sebou. Déle zahrnuje fadu dodavatelti, kterymi jsou v mnoha piipadech
lokalni producenti. Prodejny tak nejsou jen pasivnimi aktéry v rameci tranzice smérem k vyssi
udrzitelnosti, ale — jak zmifiuje i Minami a kol. (2010), rovnéz pfispivaji aktivné k rozvoji
socialni sité v rdmci komunity a posiluji lokalni ekonomiku. Tim potvrzuji svou dulezitou
roli a vyznam mistnich iniciativ obecné v ramci $ir§i expanze environmentalniho hnuti.
Zjisténi rovnéz ukazuji, Ze bezobalové prodejny maji pozitivni socidlni impakt predev§im
v ramci rozvoje komunit. Pravé zakladatelé téchto prodejen mnohdy uvadéji, ze jednim
zjejich hlavnich motivi je pravé komunita a budovani vztahti v rdmeci ni a jejich prodejnami.

Vysledky ukazuji, Ze prodejny jsou mistem, kde se spotiebitelé setkavaji a sdileji své
zkuSenosti a znalosti o udrzitelné spotiebé. To je dulezité nejen z hlediska vzajemného
environmentalniho vzd€lavani, ale také z hlediska posileni socialnich vazeb v ramci
komunity spottebiteli, kterd dle Sun a Li (2021) mize byt jednou z hybnych sil pfi
implementaci udrzitelnych forem spotfeby v ramci névrhii ze strany vefejné spravy a jejich
Ciniteld. Dulezitost osobniho zazitku pfi nakupu zminuje i ¢lanek MEDIAGURU (2019),
kde je kladen velky dlraz na udrzitelnost a socidlni odpovédnost prodejen, coz miize byt
klicovym aspektem pii budovani loajality zdkaznikd a jejich dlouhodobé spokojenosti.
Zjisténi Zero Waste Living Lab (2019) ukazuji, ze bezobalové prodejny poskytuji mimo
eliminaci obalil také podporu udrzitelného Zivotniho stylu a lokélnich, ¢asto bio produkti,
coz koreluje s vysledky vyzkumu prace, které se zabyvaji $irSim socidlnim piinosem téchto
prodejen. Z Setfeni vyplyva, Ze bezobalové prodejny ptispivaji nejen k vyssi ekologicke
udrzitelnosti, ale také k vytvareni a posilovani socialnich vazeb mezi zdkazniky a prodejci,
coz potvrzuji i vysledky provedenych rozhovortii. Spotfebitelé maji ¢asto v rdmci nakupu
v prodejnach pocit, ze jsou soucasti komunity, coz je v kontrastu s anonymitou
v konvenc¢nich supermarketech. Tento pozitivné vnimany aspekt je podtrzen i tim, Ze fada
prodejen Casto funguje rovnéz jako komunitni centra, kde lidé nejen nakupuji, ale rovnéz
sdileji své zkuSenosti, postoje a navazuji nové socialni vazby. Tato zjisténi jsou v souladu se
studii Louis a kol. (2021), kterd zdlraziiuje, Ze bezobalové produkty jsou pro
maloobchodniky dilezitym néstrojem pro vytvareni a posilovani vztahti se zakazniky.
Blizkost, kterou tyto produkty vytvaieji mezi spotiebiteli a prodejnami, hraje kli¢ovou roli
ve vytvafeni dlouhodobého vztahu mezi zdkaznikem a prodejnou, coz pfispiva k udrzeni

zakaznické vérnosti a posilovani socidlni hodnoty prodejen.
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Vysledky Setfeni také ukazuji, Ze koncept zero waste miize mit pozitivni dopad na
lokalni ekonomiku a socialni strukturu. Bezobalové prodejny Casto spolupracuji s mistnimi
producenty, ¢imz podporuji lokalni ekonomiku a rovnéz zkracuji dopravni vzdalenosti (tzv.
food miles), coz Setfi zivotni prostiedi. Zaroven podporou lokalnich dodavateli mohou
prodejny napomoci k tvorbé novych pracovnich mist a tim posilit ekonomicky rtist v dané
lokalité.

Jednim z klicovych aspektti pro rast potencidlni klientely bezobalovych prodejen je
dle Zero Waste Living Lab (2019) zavedeni moznosti nakupu skrze online e-shop. Toto je
potvrzeno i v ramci provedenych rozhovorii, kdy pét dotazovanych prodejen e-shop jiz
provozuje, coz umoziuje osloveni Sir§iho publika spotiebiteld a rovnéz i castecné usnadnéni
samotného ndkupu. Vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji, ze vice nez polovina
respondentl by moznost online nakupovani také uvitala. Zajem muze byt ovlivnén
pfedev§im pohodlim a casovou usporou, které online ndkup pfinaSi, a zkuSenostmi
pro rozsifeni bezobalového nakupovani navrhuje zavedeni e-shopti i Beitzen-Heineke a kol.
(2017), coz v souvislosti s vysledky Setfeni mtize krystalizovat jako jedna z realnych cest
pro opravdovy rust bezobalové zdkaznické klientely, kterd by timto mohla pieklenout
bariéru nutné predpiipravy na nakup. Nicméné i kdyz online prodej ptedstavuje ptilezitost
k rlstu, je dulezité vzit v Givahu, Ze téméf polovina respondentti (47,2 %) dava stale prednost
tradi¢nimu zplsobu nakupovani, které se v bezobalovych prodejnach casto zaklada na
osobnim kontaktu a vytvafeni uzSich socidlnich vazeb. Tyto socidlni interakce jsou pro
mnoho zékaznikl jednim z hlavnich diivodu, pro¢ nakupuji v bezobalovych prodejnéch, jak
potvrzuji i rozhovory s majiteli. Diskuze tak otevira otazku, jak bezobalové prodejny mohou
efektivné skloubit rozvoj online prodeje s udrzenim své socialni hodnoty a komunitniho
charakteru, ktery zakaznici oceniuji. Zavedeni online prodeje je bezpochyby diilezitou cestou
k rtstu, jak navrhuje Beitzen-Heineke a kol. (2017), ale bezobalové prodejny by si mély
udrzet 1 tradi¢ni zplisoby nakupovani, které zdkaznikiim nabizeji osobni ptistup a budovani
socialnich vazeb.

V ramci rozhovori se opakované objevil nazor, ze skutecna pozitivni zména v oblasti
environmentalnich problémt vyzaduje kombinaci pfistupt jak zdola — tedy aktivniho
zapojeni jednotlivych spotiebiteli, tak shora — prostfednictvim politické a legislativni

podpory. Rovnéz bylo zdlraznéno, Ze bez systémového zasahu bude obtizné prosadit
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environmentalni iniciativy ve véts§im meétitku. Na druhé strané vSak existuje i postoj, ze by
si trh s témito vyzvami poradil sam bez zasahu statu. Tento pohled na vyznam zapojeni
jednotlivet do pro-environmentalnich aktivit souhlasi se studii Hobson (2002), ktera
vyzdvihuje princip zdola nahoru jako efektivnéjSi zpiisob feSeni environmentalnich
problémil oproti politickym opatfenim shora, kterd byvaji spotiebiteli Casto nerespektovana.
Pandemie COVID-19 méla vyznamny dopad na mnohé oblasti kazdodenniho lidského
zivota, véetn¢ iniciativ zaméetenych na koncept zero waste a udrzitelnou spotiebu, jako jsou
bezobalové prodejny. Vysledky vyzkumu ukazuji negativni trend odklonu zakaznikt, ktefi
se v ramci pandemickych opatfeni naucili vyuzivat alternativ jako naptiklad dovozu potravin
az do domu. Tento trend se rovnéZ odrazel dle Sarkodie a Owusu (2021) ve zvySeném
a neudrzitelném vyuzivani jednorazovych plastovych obali a celkové zvysené produkci
odpadi. Nicméné se 1 pres tyto negativni dopady nékteré z prodejen snazili ptizpiisobit své
fungovani napiiklad prostfednictvim ptipravy ndkupt dopfedu na pockani, coz dokazuje
jejich flexibilitu na nové vzniklé situace, které v tomto piipadé byly negativni a pro mnoho
prodejen i finan¢n¢ devastujici.

Na zékladé vysledku Setfeni lze tvrdit, Ze potencidl tranzice bezobalovych produkti
smérem ke konven¢nimu stylu nakupovani je znacny, ale diky své komplexité zavisi na fadé
faktort. Klicovymi prvky pro tspéSnou tranzici je implementace inovativnich technologii,
zména spotiebitelskych navykl, nutnad politicka a legislativni podpora a také schopnost
konvencnich fetézct najit prasecik mezi ekonomickym ziskem a udrzitelnosti. Pokud by
doslo ke konsensu téchto faktorti, mohlo by se bezobalové nakupovani postupné stat béznou

praxi konvencnich fetézci a prispet obecné k vyssi udrzitelnosti.

Jaké jsou hodnoty bezobalovych spotiebitelii v Ceské republice?

Podobné jako v dalich evropskych zemich se i v Ceské republice stava bezobalové
nakupovani reakei a odpovedi na rostouci obavy o zivotni prostiedi, pfedevsim s ohledem
na enormni mnozstvi plastového odpadu a negativni environmentalni dopady nadmérné
spotieby. Motivy, které vedou bezobalové spotiebitele k tomuto zptisobu nakupovéani, jsou
bezpochyby spojeny se snahou o snizeni vlastni ekologické stopy, ochrané¢ zivotniho
prostiedi a podpote udrzitelného rozvoje. Tito spotiebitelé jsou také charakteristi¢ti svymi

J 4

pro-environmentalnimi postoji, coz se odrazi v jejich preferencich k produktim, které
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respektuji ekologické zasady, at’ uz se jedna o piivod, vyrobni proces nebo samotnou
distribuci a spotiebu.

Ze ziskanych dat vyplyva Ze majoritni Gast bezobalovych spotiebitelii v Ceské
republice tvoii Zeny (87 %), pficemz se vétSinou jednd o vysokoSkolsky vzdélané osoby
v produktivnim véku mezi 18 a 49 lety. To znaci, ze tito spotiebitelé maji pravdépodobné
vys$$i miru povédomi o environmentalnich otazkach a jsou ochotni do nédkupti investovat
svij ¢as i finance, jelikoz tim pfispivaji k ochrané zivotniho prostfedi. U vzorku je rovnéz
zajimavé, Ze vétSina respondentii uvedla, ze nakupuji bezobalové vice nez dva roky, coz
indikuje dlouhodoby zavazek a loajalitu vici této alternativni formé spotieby.

Jednim z charakteristickych postojii bezobalovych spotiebiteli, je diiraz na kvalitu
a environmentalni pfinos nakupovanych produkti. Bezobalové prodejny nabizeji moznost
zakoupeni produktt do vlastnich nadob v pozadovaném mnozstvi, coz eliminuje jak obalové
materialy, tak i potencialni potravinovy odpad a ztraty. Podobné¢ jako uvadi Beitzen-Heineke
akol. (2017) - spotiebitelé ocenuji kontrolu nad mnozstvim zakoupenych produkti, coz vede
k mens§imu plytvani. Ve srovnani s konvenénimi fetézci, kde jsou produkty balené v plastech
a dalSich materialech, které po jednordzovém pouziti ¢asto kon¢i na skladkach nebo ve
spalovnéach, nabizeji bezobalové prodejny rozhodné udrZziteln€jsi variantu. Respondenti
hodnoti pozitivné moznost nakupovat pouze takové mnozstvi, které¢ skute¢né potrebuji, coz
odpovidé ptesvédceni, Ze environmentalné zodpoveédna spotieba by méla byt spojena nejen
s eliminaci odpadd, ale i s uvédomélou spotiebou. Pozitivné vnimana je také kvalita
nabizenych produkti, které byvaji vnimany jako Cerstvéjsi a zdravéjsi, Casto diky jejich
lokalnimu pivodu a nalepce BIO — tedy ptivodu produktu z ekologického zemédélstvi, coz
se odrazi v kratSi potravinové vzdalenosti produktii a podpoie mistnich producentt
a farmari. S dirazem na lokéalnost a vyssi udrzitelnou hodnotu produktt souhlasi vysledky
studie Urbana a Husdka (2022), ktefi ukazuji, Ze ceSti bio spotiebitelé preferuji lokalni
produkty pted konvencnimi bio produkty, a to pravé kvili mensi ekologické stopé€ a podpoie
lokélnich producent. Vysledky Setfeni odrazeji fakt, Ze spotiebitelé, ktefi pravidelné
nakupuji bezobalové, jsou vice motivovani k témto ndkupim kvili environmentilnim
pfinosim, coz je v souladu s vysledky studie De Temmerman a kol. (2023a), které
identifikuji rostouci povédomi o negativnich dopadech balenych produktli na Zivotni
prostfedi vedouci k vétSimu zdjmu spotiebitelll o udrzitelné alternativy, jako je nakupovani

bez obald.
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Jednim z negativnich aspektt, které s sebou nese bezobalové nakupovani, je otazka
ceny bezobalovych produkti. Vyssi cena bezobalovych produktti, ktera byva obecné
vnimana jako jedna z bariér pro pfijeti tohoto konceptu, nebyla mezi vyzkumnym vzorkem
vhimana jako jednozna¢na nevyhoda a pohledy byly smiSené. Nicméné vysSi cena je
vysvétlovana Cepelikovou (2019) jako disledek vys§i kvality nabizenych produkti
a nedostateCné¢ vyjednavaci sily oproti velkym konvencénim fetézcim. Prestoze jsou
bezobalovi z&kaznici osvobozeny od placeni za obalové materialy, tyto produkty jsou ¢asto
drazsi pravé kvuli nedostatecné vyjednavaci sile prodejen v ramci dohodnuti vyhodnych
podminek. Bezobalovi spotiebitelé tak vnimaji cenu nejen jako piekdzku, ale také jako odraz
vys$$i kvality produktii, podobné jako néktefi bio spottebitelé, kteti vidi vysSi cenu
biopotravin jako pfirozeny dusledek kvalitni a udrzitelné vyroby (Urban a Husak, 2022).
Ochota spotiebitelii platit vyssi cenu za ekologicky balené produkty je potvrzena rovnéz ve
studii Popovic a kol. (2020).

Z hodnoceni nevyhod vyplyva, Ze respondenti maji riznorodé nazory na nevyhody
bezobalového nakupovani. Omezeny sortiment byl nékterymi spotiebiteli vniman jako
nevyhoda, ale vétSina respondentli tuto nevyhodu nevnimala jako zasadni problém.
Nicméné, priizkum spolecnosti Wellen (Kucera, 2016) ukazuje, Ze pro mnoho zékazniki je
prave Siroké nabidka sortimentu v klasickych konvencnich supermarketech diivodem, proc¢
je stale preferuji pred alternativami, jako jsou prodejny bez obalii. To naznacuje, Ze 1 kdyz
bezobalové prodejny mohou uspokojit ¢ast svych zakaznikii svym sortimentem, existuje
1 skupina spottebitelti, pro kterou je rozmanitost sortimentu dulezitym faktorem, coz
potvrzuje Salkova a kol. (2020). Dalsim vyznamnym problémem, ktery respondenti uvadgli,
bylo malé mnozstvi bezobalovych prodejen, coz omezuje moznosti nakupu. Tento
nedostatek dostupnosti bezobalovych obchodl je vniman jako hlavni piekazka pro §ir$i
piijeti tohoto zplisobu nakupovani. Na druhé strané nevyhody, jako je pomalejsi proces
nakupovani nebo nutnost nosit si vlastni nadoby, nejsou vétSinou zékazniki vnimany jako
vyznamné pirekazky. Celkové tedy vyzkum naznacuje, ze kliCové pro rozsifeni
bezobalového nakupovani je nejen rozsifeni poctu prodejen, ale také rozSifeni nabidky
sortimentu, aby vice spotiebiteld nemuselo navstévovat klasické obchody. S problematikou
sortimentu jsou bezpochyby spjati i dodavatelé, kteti se mohou délit na dva tdbory. U vétSich
dodavatelt, kteti maji silnou vyjednavaci silu viici malym prodejnam, je ¢asto problematické

domluvit se na dodavani pouze pozadovaného mnozstvi ¢i zméné zpiisobu baleni

154



dodavanych produktt, jelikoz se vétSim dodavatelim nevyplati logisticky ménit zpusob
dodavani produktii. Naopak u mensich, ¢asto lokalnich dodavatell je z jejich strany veétsi
benevolence upravovat doddvané mnozstvi ¢i zplisob baleni produktu, které mé byt co
nejvice bezobalové. Dle vypoveédi majiteli prodejen ale existuje pozitivni trend, kdy se
dodavatelé v ramci moznosti snazi prodejndm vyjic co nejvice vstfic, jelikoz samotni
dodavatel¢ vnimaji problematiku udrzitelnosti jako dulezitou.

V oblasti bariér dale vysledky ukazuji, Ze bezobalové nakupovani je pro spotiebitele
méné pohodlné, jelikoz samotny nakup predstavuje nutnost nosit si vlastni obaly a je vice
Casové narocny. Toto tvrzeni v ramci vzorku nemohlo byt generalizovano, nicméné muze
byt obecné brano jako jedna z piekdzek pro piijeti konceptu, s ¢imz souhlasi 1 De
Temmerman a kol. (2023a), ktery zmifluje, ze nakupovani bez oball klade na spotiebitele
vysS§i naroky a milZe naruSovat zavedené nakupni zvyklosti, zejména u novych
a nezkusenych zakazniku.

Postoje a hodnoty bezobalovych spottebitelll jsou rovnéz silné spjaty s jejich pro-
environmentalnim postojem. V rdmci Setfeni byla pouzita Skala Nového ekologického
paradigmatu (NEP), kterd méfi pro-environmentalni chovéani spotiebiteli na zakladé¢
hodnoceni vyroku tykajicich se environmentalni problematiky. Vysledky hodnoceni $kaly
ukazuji, Ze bezobalovi spotiebitelé maji vyrazné pro-environmentalni orientaci a jsou
motivovani snahou chranit Zivotni prostiedi. Jejich vysoké skore na Skale NEP znadi, Ze
vétSina bezobalovych spotfebiteld vnima environmentalni problémy jako dilezité a zdvazné
a veéfi, ze lidské chovani v ramci kazdodenniho jednani mtize nést odpovédnost za ochranu
ptirody.

Hodnoty bezobalovych spotiebitelt v Ceské republice jsou pevné zakofenény
v jejich snaze o udrzitelnost, ochranu zivotniho prostfedi a podporu alternativnich,
ekologicky Setrnych, spotiebitelskych praktik. Tito spotiebitelé uptfednostnuji kvalitu
a pozitivni ekologické ptinosy produkti pied jejich vyssi cenou, coz opét reflektuje jejich
pro-environmentalni postoje. I ptfes vyssi cenu bezobalovych produkti, ktera mize byt
vnimana negativné ¢i jako bariéra, je fada spotiebitelli ochotna platit vyssi cenu za
kvalitn¢jsi a udrzitelnéj$i produkty. Pro S$ir$i rozvoj a pfijeti konceptu bezobalového
nakupovani v Ceské republice je dilezité udrzovat a zvySovat dostupnost téchto prodejen
a zaroven rozsifovat nabizeny sortiment, aby se tento zptisob nakupovani mohl zptistupnit

SirSimu  okruhu spotiebiteld. Rovnéz je dilezit¢ komunikovat vyhody bezobalového
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nakupovani, zejména pro jeho pozitivni dopad na Zzivotni prostfedi, aby byl koncept
atraktivni pro Sir$i vefejnost a zaroven, aby dochazelo k jakési kontinualni edukaci vefejnosti

o pozitivech udrzitelné spotieby.

Jaké jsou motivy majiteli bezobalovvch prodejen a jak jejich podnikani ovliviiuje

Kkomunitni Zivot v regionech?

Majitelé, potazmo zakladatelé bezobalovych prodejen jsou vedeni riznymi motivy,
které odrézeji osobni, socidlni a environmentalni potfeby a hodnoty. Tento druh udrzitelného
podnikani lze chéapat rovnéz jako reakci na rostouci globalni vyzvy spojené s vyssi
udrzitelnosti, ochranou Zivotniho prostfedi ¢i budovani lokalnich komunit se spole¢nym
cilem ménit spotiebitelské chovani z konzumniho na vice udrzitelné.

Jednim z hlavnich motivi, které dotazovani majitelé prodejen ve vypovédich uvadéji,
je snaha o ochranu zivotniho prostfedi a eliminace mnoZzstvi odpadi. Vétsina dotazovanych
se rozhodla zacit provozovat bezobalovou prodejnu primarné na zakladé svych negativnich
osobnich zkuSenosti s problémy, které s sebou nese nadméma produkce obalovych
materialil, zneciSténi Zivotniho prostredi a rostouci nutnost udrzitelné zmeény. Mnoho z nich
také uvedlo, ze pfi uvédomeni, kolik odpadu jejich domacnosti generuji, nebo jak velky je
rozsah znecisténi ocednti a prirody obecné, citili nutnost participovat na pozitivni zmeéné
a boji proti nadprodukci odpadd.

Environmentalni motivace nebyla zmifovana jako pouhy impuls pro zalozeni
prodejny, ale Casto pfedstavovala dlouhodoby Zivotni zdvazek a postoj. Pro fadu majiteli je
bezobalova prodejna dalsim pomocnym krokem na jejich Zivotni cesté k udrzitelngjsSimu
stylu spotieby, ktery odrazi jejich osobni hodnoty. ZaloZeni prodejny nebyva vnimano
primarn¢ jako ekonomicky projekt, i kdyz je prodejna hlavnim zdrojem piijmu
dotazovanych, ale je také zpisobem a néstrojem, jak Sifit osvétu o environmentalnich
tématech mezi SirSi vetejnost. Zakladatel¢ prodejen tak chtéji prostfednictvim provozovani
prodejny ukazat vetejnosti, Ze existuji alternativni moznosti k vice udrzitelnému zptisobu
Zivota a rovnéz ze i mens$i dil¢i kroky v ramci kazdodenniho spotiebitelského Zivota mohou
mit pozitivni dopad na zivotni prostredi.

Rada dotazovanych vidi v bezobalovém prodeji nastroj pro $ifeni osvéty o dilleZitosti
udrzitelného piistupu ke spotiebé. Zakaznici, ktefi prodejny navstévuji, se Casto béhem

samotného nakupu mohou v rdmci spole¢né diskuze informovat a ucit, jak mohou snizit Svou
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spotiebu obalovych materidldi a dal$i uzitecné spotiebitelské rady. Prvek osobni
komunikace, ktera ¢asto pieklene do edukativni konverzace je pro majitele dilezity, jelikoz
vetri, Zze mimo pozitivni ekologicky pfinos, je bezobalové nakupovani rovnéz socidlné
prospésné, jelikoz tvoii spotiebitelskou komunitu se spole¢nymi nazory a hodnotami.

Dal$im motivem pro zaloZeni prodejny byva zminovano osobni naplnéni, kdy se
zakladatelé rozhodli kviili svému ptesvédceni opustit své souCasné zamestnani, aby se mohli
vénovat vice smysluplné Cinnosti, kterd je miize nejen uzivit, ale rovnéz jim vnitingé dava
vetsi smysl. Takto vznika jakési fuze pracovniho naplnéni a osobni vize udrzitelného
zivotniho stylu. Kli¢ovy motiv, ktery souvisi se zalozenim prodejny je rovnéz touha budovat
a posilovat komunitni zivot, ktery vznikd spolecné s rostouci klientelou. Prodejny casto
funguji jako centra komunitniho déni, kde se lidé setkavaji, diskutuji a sdili své zkuSenosti
a postoje. Tim, Ze prodejny nabizeji vice nez samotny akt ndkupu, ale rovnéz misto pro
socialni interakci a vzdélavani napiiklad formou besed, pfednasek ¢i workshopu, prispivaji
k budovani socialniho kapitalu se silnymi socialnimi vazbami v ramci komunity. Budovani
blizkych vztahli mezi zékazniky a prodejci vede k vytvareni silnych vazeb a ¢astého pocitu
sounalezitosti. Bezobalovi spotiebitelé casto vyhledavaji tento osobni pfistup, kdy maji
moznost si s prodejcem popovidat, poradit se a sdilet své nazory. Tento pomaly a osobni
pfistup je kontrastem oproti nakupovani v konvencnich supermarketech, kde je proces
nakupu vétSinou rychly a anonymni. Pro mnohé zdkazniky je osobni pfistup diivodem, pro¢
preferuji bezobalové prodejny pired konven¢nimi prodejnami.

Ditlezitym piinosem bezobalovych prodejen je jejich vliv na rozvoj komunitniho
zivota v ramci dané lokality, jelikoZ prodejny vytvéaieji prostor, kde se lidé mohou setkavat,
diskutovat a navazovat vazby. Zaroven podporuji mistni producenty, a tim pfispivaji
k posileni lokalni ekonomiky. Prodejny ¢asto spolupracuji s mensimi farmati a producenty,
¢imzZ nejen zajist'uji ekologickou udrzitelnost jejich sortimentu, ale také podporuji mistni
komunitu.

V ramci Ceské republiky jsou majitelé bezobalovych prodejen motivovani Sirokou
Skalou aspektti — od environmentalnich, socialnich az po osobni. Podnikani je ¢asto odpoveédi
na rostouci vyzvy v ramci udrzitelnosti a rovnéz reakci na rostouci poptavku po udrzitelnych
produktech. Prodejny jsou také prostredkem k Sifeni osvéty o nutnosti a dulezitosti
udrziteln¢ho spotiebitelského chovani. Kromé toho maji pozitivni vliv na budovani

komunitniho Zivota v dané lokalité tim, ze podporuji lokalni producenty, buduji socialni
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kapital a sit’ kolem téchto obchodl prostiednictvim silnych vztahti mezi zakazniky
a prodejci, ¢imz celkové prispivaji k rozvoji socialné€ silnych a soudrznych komunit, které
mohou mit potencial pozitivné ovlivnit $ir§i vefejnost v rdmci implementace udrzitelnych

praktik ve spotiebe.

Jaka je soucasna situace implementace principii zero waste v politice municipalit?

Soucasna situace implementace principli zero waste v politice municipalit
predstavuje slozity, komplexni a viceurovitovy proces, v ramci kterého je nutné zapojit vice
aktérii — mésta, obCany, soukromy sektor podnikateld a dal§i zainteresované subjekty.

Vysledky posledni faze Setfeni ukazuji, ze implementace dil¢ich principli zero waste
je v fadé ceskych mést na riiznych Grovnich rozvoje, a i ptes existenci pozitivnich ptiklad
dobré praxe, stale existuje fada bariér, které¢ brani efektivnimu zavadeéni téchto dil¢ich
udrzitelnych pfistupi stojicich na myslence nulového odpadu.

Obecnym cilem konceptu zero waste je pfechod od modelu linearni ekonomiky, ktera
je zaloZena na principu ,,vzit-vyrobit-vyhodit” smérem k cirkularni ekonomice, kde jsou
v ramci svého Zivotniho cyklu materidly a produkty udrZzovany co nejdéle a tim vznika
mnohem mén¢ ztrat a odpadii. Nulovy odpad ve stoprocentni mife je takika nedosaZitelny,
nicméné tendence stale eliminovat produkované mnozstvi je dulezita. Cirkularita zahrnuje
nejen minimalizaci odpadl, ale rovnéZ podporu recyklovéani, opétovného pouzivani
materiali a produkt a obecné celkového snizovani ekologické zatéze na zivotni prostredi
a pfirodni zdroje. Vysledky tteti faze Setfeni ukazuji, Ze implementace dil¢ich principt zero
waste konceptu, jako je naptiklad systém svozu odpadu door-to-door, vede k meziro¢nimu
snizovani produkce smésného komunalniho odpadu a k vyssi mife tfidéni na uzemi meést.
Pokles mnozstvi produkovaného odpadu mé bezpochyby pozitivni dopad na mistni
ekonomiku, jelikoz obce a mésta Setii finan¢ni ndklady na svoz a tfidéni odpadu a za vyssi
miru tfidéni rovnéz ziskéavaji finanéni odmény od organizace EKO-KOM. Toto dokazuje, Ze
dil¢i zero waste piistupy mohou nejen piinést benefity environmentalni, ale také podpoteni
mistni ekonomiky a finan¢ni udrzitelnosti.

Spoluprace mést s bezobalovymi prodejnami miize byt vyznamnou soucasti zero
waste politiky, jelikoZ prodejny jsou jedni z klicovych aktéru v oblasti eliminace produkce
odpadu, ktefi zaroven cili na zménu spotiebitelského chovani obcanti. Z vysledka Setfeni

vychazi, ze tyto prodejny maji znacny potencidl pro eliminaci produkce odpadii, obzvlast’
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pokud se jim dafi integrovat do mistnich komunit a paraleln¢ spolupracovat s mesty na
propagaci udrzitelnych nakupnich praktik a osvété o udrzitelnosti. Mohou tudiz slouzit
rovnéz jako pomyslna centra, kterd $ifi povédomi o zero waste iniciativaich a zaroven
podporovat zménu nakupnich praktik tim, ze nabizeji alternativu viici konvencnimu stylu
nakupovani. Je dulezit¢ zminit zajimavé zjiSténi, Ze informace, které pfichazeji
z bezobalovych prodejen ¢i jinych nevladnich neziskovych organizaci, byvaji obany ¢asto
1épe pfijimany, nez oficialni informace ze strany vetejnych méstskych instituci. To odrazi
skutecnost, ze lidé maji vetsi tendenci diivétfovat neformalnim aktérim, jako jsou soukromi
podnikatelé (bezobalové prodejny) ¢i neziskové organizace, které maji uzsi vazby na mistni
komunity. V rdmci diskuze bylo rovnéz upozornéno na dilezitost a potencial téchto prodejen
v rédmci propagace udrzitelného nakladani s odpady a jejich potencidl spoluprice
s meéstskymi institucemi. Vytvareni vazeb a spoluprace mést je kliCové nejen kvili
environmentalnimu hledisku, ale také kvili vzdélavani a motivovani ob¢anti k udrzitelné;si
varianté spotieby. Efektivita spoluprace a podpora prodejen ze strany mést zavisi na vice
faktorech. Méstské samospravy mohou témto prodejnam kvili jejich udrzitelnym aktivitdim
napiiklad nabidnout snizené najemné, finan¢ni tilevy nebo jiné formy podpory. Diraz na
spolupraci odpovida i vysledkiim studie De Canio a kol. (2024), které poukazuji, Ze prechod
na udrzitelnéjsi zpisoby spotieby a snizovani negativniho dopadu na Zivotni prostiedi mtize
byt snaz$i, pokud existuje spoluprace mezi vlastniky bezobalovych prodejen a dal§imi
institucemi. Nicmén¢ i pies vySe zminovany potencidl bezobalovych prodejen zlstava dle
vypovédi jejich redlny dopad na celkovou produkci odpadu ve méstech omezeny a vetejni
¢initelé se shoduji, ze 1 kdyz prodejny predstavuji dilezity krok k udrzitelnosti, jejich vliv
na produkci odpadl je stdle marginalni v porovnani s velkymi konvencnimi fetézci, kde
drtivd vétSina obyvatel nakupuje. To indikuje nutnost SirSi implementace udrzitelnych
praktik, kterd by zahrnovala nejen okruh spottebitelii kolem bezobalovych prodejen, ale také
transformaci vnitfnich politik konvencnich fetézcii a zménu spotiebitelskych navyki.
Jelikoz skupinovéa diskuze potvrdila, ze bezobalové prodejny maji potencial stat se partnery
meést v podpote udrzitelného naklddani s odpady, je dalezité zminit doporuceni De Canio
a kol. (2024) ohledné nutnosti aktivni role Evropské unie v rdmci Sifeni povédomi
0 bezobalovych produktech a celkové problematice zivotniho prostiedi. Vystupy diskuze ale
rovnéz upozornuji na to, ze efektivita téchto iniciativ a obecné rozsifeni udrzitelnych praktik

mezi obyvatelstvo zavisi na propojeni a komplexnosti rznych pfistupii, véetné SirSiho

159



vzdélavani obcanll a zavadéni inovativnich nastrojii, jako jsou systémy slev za tfidéni
odpadu ¢i REUSE center.

Prestoze fada mést implementuje rtizné ptfistupy ke snizovani produkce odpadu,
zavadéni zero waste principli rovnéz narazi na rizné bariéry. Jednim z hlavnich problému je
nedostate¢na legislativni podpora, ktera by se vice zaméfovala na cirkularni ekonomiku
a udrzitelné nakladani s odpady. Vypovédi se shoduji na tom, Ze bez silnéjsi legislativni
a finan¢ni podpory je implementace zero waste principt v méstech ¢astecné omezena. Dalsi
obrovskou bariérou je lidsky faktor — tedy neochota ob¢anti zménit své spotiebni chovani
smérem k vice udrzitelnému zptisobu. Nékteré z diskutovanych systémt, jako je napiiklad
systém ,,pay as you throw”, kde obcané plati za mnozstvi vyprodukovaného odpadu, se
ukdzaly jako problematické. V méstech, kde byl tento systém zaveden, dochazelo k nartstu
Cernych skladek, jelikoz se tim lidé snazili vyhnout platbdm za vyprodukovany odpad.
Dal$im zmiflovanym negativem je systém slev za mnozstvi vytfidéného odpadu, ktery vede
k paradoxnimu efektu, kdy lidé uméle zvySuji mnozstvi odpadu, aby doséhli vyssi slevy.
V nékterych méstech je také slozit€j$i implementovat udrZzitelnéjsi systémy nakladani
s odpady Vv husté osidlenych castech, jako jsou panelova sidlisté, kde je obtizné efektivné
evidovat mnozstvi vytiidéného odpadu na obyvatele, v rAmci svozu odpadu systémem door-
to-door. Tento systém se ukazuje efektivnéjsi v méstskych ¢astech s rodinnymi domy, kde
je lze snadnéji monitorovat ttidéni odpadu. Dal$i negativum spojené se systémem door-to-
door je neochota ob¢anti vyuzivat nadoby na tfidény odpad ve svych domacnostech nebo
v ramci spolecnych bytovych prostor, kde dochazi ke konfliktu kviili umisténi nadob na
soukromé pozemky. Néktera mésta se snazi tento problém fesit zavadénim podzemnich
kontejnerovych stani.

Jak jiz bylo zminéno — velmi dulezitym nastrojem pro podporu implementace zero
waste principl ve méstech je edukace a motivace ob¢anti. Diskuze ukézala, ze obCané jsou
vice naklonéni tfidéni odpadu a dal§im udrzitelnym praktikdm, pokud jsou kontinudlné
a systematicky informovani o vyhodach tchto piistupti. Rada mést pouZiva rozli¢né néstroje
a formy informacnich kampani a vzdélavacich programi, které se zaméfuji mimo jiné i na
mladsi generace a $koly, jelikoz déti mohou mit vyznamny vliv na zménu postoji svych
rodi¢i a rovnéZ vliv na situaci v budoucnu. Naptiiklad mésto Jihlava ma specidlni webovou
stranku zamétfenou na problematiku odpadul, ktera poskytuje obcantim veskeré potiebné

informace o tfidéni, recyklaci a bezobalovém nakupovéani. Podobn¢ Hradec Kralové ¢i
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Sokolov vyuzivaji online platformy jako YouTube k Sifeni motivacnich videi zaméfenych
na spravné tfidéni odpadu. Rovnéz mésta jako Brno, potadaji besedy a exkurze zamétené na
spravné nakladani s odpady, které pomahaji vzdélavat mladsi generace a jejich rodice
o dulezitosti udrzitelného chovani. Z vysledkt Setfeni také vyplyva, ze implementace dil¢ich
principi zero waste jako alternativni moznosti odpadového hospodaistvi zvySuje miru
angazovanosti obCani. Konkrétné se jednalo o bezplatné poskytovani nddob na tfidéni
odpadu (tasky, bio kompostéry), které bylo vnimano pozitivn€ i negativné. Pozitivné ve
smyslu zvySeného zdjmu obcCanli o tiidéni a negativné v piipadé¢ poskytovani bio
kompostért, kde dochazelo k odklonu mnozstvi tfidéného odpadu mimo oficialni statistiky
ttidéni mésta, coz nasledné zhorsilo pomér tftidéného a netfidéného odpadu. Toto zhorSeni
miiZze byt na druhou stranu brano jako nezamysleny negativni diisledek implementace.
Vysledky skupinové diskuze ukazuji, Ze implementace zero waste principit v mistni
politice municipalit je mozna, ale nese s sebou fadu bariér a vyzev. Mé&sta, ktera se aktivné
snazi o implementaci dil¢ich praktik konceptu, dosahuji pozitivnich vysledkii v rdmci
snizovani produkce odpadu a zvySovani miry tfidéni. Na druhé strané s sebou tato
implementace nese nutnost komplexniho a vicetroviiového pristupu, ktery se opira o nutnou
legislativni a finanéni podporu, ale rovnéZ systematickou edukaci a motivaci ob¢ant ke
zmeéné svého spotiebitelského chovani. Bezobalové prodejny se ukazuji jako dileziti aktéti
v podpote implementace, ale jejich dopad na celkovou produkci je omezeny. Potenciél zavisi

na mife spoluprace a podpory ze strany mest.
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Limity Setfeni

Predstaveny vyzkum disertacni prace s sebou nese nekolik klicovych limitt, které je
nutné zminit v ramci intepretace vysledku. Jednim z nich je omezeni, které se tykd pandemie
COVID-19. N¢ktera vyzkumna data byla ziskana béhem vin pandemie COVID-19, coz by
mohlo ¢astecné piisobit na zvySené vnimani bezpecnosti potravin a obavé z nich (Kitz a kol.,
2022). Dal§im omezenim je, Ze vyzkum se zamétuje vyhradné na bezobalové prodejny
a spotiebitele v Ceské republice, coz znamena, e vysledky mohou byt ovlivnény
specifickymi kulturnimi, demografickymi a legislativnimi podminkami pro danou oblast.
I kdyz je Ceska republika soucasti Evropské unie, nelze automaticky piedpokladat, Ze
predkladané vysledky zavéry budou aplikovatelné i pro jiné evropské zemé nebo regiony.
Zde se vsak rovnéz naskytuje dalsi vyzkumna prilezitost pro replikaci vyzkumu v dalSich
evropskych zemich, kde by mohly byt zjiStény nové a dilezité poznatky. Budouci studie
mohou zkoumat, jak regiondlni kontexty ovliviiuji rozvoj a provozovani bezobalovych
prodejen, a jak se tyto rozdily projevuji nap#i¢ rozdilnymi regiony. Dalsi omezeni mize
souviset s vékem bezobalovych prodejen, které jsou vétSinou relativné nové (prvni prodejna
bylav Ceské republice zaloZena v roce 2016). Diky tomu neexistuje tolik dat o dlouhodobém
dopadu na sniZeni odpadu z obalovych materialt ¢i celkového pfinosu pro Zivotni prostiedi
a mistni ekonomiku. Mnoh¢ z vyroka zakladateld a provozovateli prodejen jsou zalozeny
na jejich osobnich zkusenostech a odhadech, které zatim nebyly kvantifikovany studiemi
dlouhodobého charakteru. Budouci vyzkum by mél zahrnout kvantitativni metody, které by
mefily konkrétni dopady na snizovani odpadu, vcetné prevence vzniku obalového
a potravinového odpadu na trovni dodavateli, prodejen i spotebitelt. Vyzkum také vychazi
primarné z kvalitativnich metod, pfedevs§im z rozhovori s vetejnymi Ciniteli a provozovateli
bezobalovych prodejen a kvantitativni metody dotaznikového Setfeni, ktera zkoumala
vyhradné bezobalové spotiebitele. Tato data poskytuji cenny prvotni pohled na danou
problematiku, avSak nemusi byt reprezentativni pro cely trh nebo vSechny druhy
spotiebitelti. Rozhovory poskytuji ndzory a postoje jednotlivet, ale nemusi plné pokryt rizné
aspekty problematiky a pohledy dalsich aktért. Kromé toho se vyzkum zamétuje vyhradné
na bezobalové spotiebitele, coz otevird prostor pro budouci studie, které by mohly zkoumat
potencial pro rozsifeni tohoto konceptu pro sirsi spotiebitelskou zékladnu. To by zahrnovalo
zkoumani motivaci a bariér pro spotiebitele, kteti dosud bezobalové nenakupuji, ale mohli

by mit o tento zplsob zajem, stejné jako analyzu socioekonomickych a demografickych
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faktort, které tyto skupiny ovliviuji. Predstaveny vyzkum neposkytuje hlubsi vhled do
logistickych vyzev a sezénnich vlivii v kontextu dodavani bezobalovych produkti, které
mohou mit na provozovéani bezobalovych prodejen vliv. Budouci vyzkum by mohl zkoumat,
jakym zplisobem bezobalové nakupovani ovlivituje logistické procesy v ramci
dodavatelskych fetézcli a jak se tyto procesy méni v riznych ro¢nich obdobich. Celkové
predstavené vysledky vyzkumu poskytuji prvotni pohled na fungovani bezobalovych
prodejen v Ceské republice a jejich dopady na environmentalni a socialni oblasti a potencial
mozné implementace principu zero waste do municipalnich politik. Vysledky mohou byt
napomocné pii navrhovani optimalnich modeli bezobalového nakupovani pro spotiebitele
a podporit dalsi Setfeni zaméfené na zménu spotiebitelského chovani smérem
k udrzitelngjsimu zivotnimu stylu a participace na udrzitelném nakladani s odpady na Gzemi

mést v Ceské republice.
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6 Zavér

Cilem ptedkladané disertacni prace bylo provést komplexni analyzu a identifikaci
soucasného fungovani bezobalového typu nakupovani na tizemi Ceské republiky jakozto
Clenského statu Evropské unie sohledem na potencial implementace dil¢ich principil
konceptu zero waste vramci rozvoje regioni a jejich udrzitelného rozvoje. Prace se
soustiedila na teoretické ukotveni problematiky bezobalového nakupovéani na pozadi
konceptu zero waste a cirkularni ekonomiky, udrzitelného rozvoje a etické spotieby.

Cast literarni reser$e vysvétlovala moZnosti, jak mohou principy konceptu zero waste
pfispét k uzavirani materialnich tok v rdmci cirkuldrni ekonomiky, eliminaci produkce
odpadu a podpote lokalni ekonomiky skrze socialni sit¢ mensich podnikatelskych subjektt
a rovnéz nositelti konceptu zero waste — bezobalovych prodejen. Na zakladé této teoretické
zakladny byly nasledné v ramci empirické ¢asti prace v ramci tftech fazi Setfeni analyzovany
tii diléi pohledy na probiranou problematiku — zakladateli bezobalovych prodejen,
bezobalovych spotiebiteli a vefejnych ¢initell, ktefi maji na starost odpadové hospodaistvi
mést a obci. Empirické Setfeni a jeho vysledky tak poskytuji detailnéjsi vhled do praktické
implementace principti konceptu zero waste a jejiho potencidlu v rdmci municipalni politiky.

Vysledky empirického Setfeni ukazuji, Ze implementace dil¢ich zero waste principti
a strategii mizZe vést v dané lokalité k vyznamnym environmentalnim a socioekonomickym
pozitivnim dopadiim. Ve vypovédich bylo prokazano, ze mésta, které implementuji dil¢i
zero waste principy v ramci svého odpadového hospodarstvi, vykazuji nejen snizené
mnozstvi vyprodukovaného odpadu, ale také pozitivni socioekonomickou aktivitu obyvatel
a udrzitelnych forem podnikéni. Na zaklad¢ téchto zavéru je mozné tvrdit, Ze existuje
pozitivni tendence zavadéni riznych principti zero waste strategie v kontextu plnéni podstaty
cirkuldrni ekonomiky na irovni mést.

Vyzkum také odhalil n€kolik kli¢ovych vyzev a bariér, které brani rozséhlejSimu
vyuziti potencialu zero waste konceptu v ramci Ceské republiky. Mezi hlavni identifikované
bariéry patii neuplnd legislativni a institucionalni podpora, ¢asto velmi omezené povédomi
vetejnosti o dostupnych moznych alternativach, které jsou udrzitelnéjsi a stejné tak urcita
stala rezistence vuci vétSim zmeénam v ramci spotiebnich navyki.

Vyznamnym zjiSténim Setfeni je, Zze bezobalové prodejny nejenze predstavuji
dilezity prvek v ramci strategie nulového odpadu, ale také hraji klicovou roli v budovani

mistni spotfebitelské komunity. Prodejny funguji nejen jako misto pro ndkup udrzitelnych
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produkti, ale také jako platforma pro vyménu zkusenosti, vzdélavani spotiebitelii a sdileni
postoji v ramci udrzZitelné spotieby. Mohou tak fungovat jako pomysiné socialni
katalyzatory, které posiluji mistni ekonomiku a socialni sité, které tvofi komunita kolem
prodejen.

Vyzkum rovnéz poukdazal na to, ze bezobalové prodejny celi konkurenénimu tlaku
ze strany velkych konvencnich fetézcl, které zacinaji v nékterych piipadech zavadét
bezobalové produkty a technologie. Ackoliv to miize ptispét k Sifeni povédomi o zero waste
konceptu, zaroven to dle vypovédi predstavuje riziko pro jedine¢nost a princip fungovani
mensich bezobalovych prodejen, které stavi sviij ispéch na osobnim pfistupu a komunitnim
duchu.

Budouci vyzkum by se mél zamétit na zkoumani SirSich spotiebitelskych skupin,
vcetné€ téch, ktefi nejsou béZnymi zdkazniky bezobalovych prodejen, ale mohli by mit
potencidl se k t¢émto udrzitelnym praktikam ptiklonit. Rovnéz by bylo vhodné provést studie
na evropské trovni, které by zohlednily rozdilné regiondlni kontexty, v€etné kulturnich,
ekonomickych a legislativnich odlisnosti. Celkové 1ze na zaklad€ vysledki této prace tvrdit,
7e bezobalové nakupovani a implementace principli zero waste maji v Ceské republice
potencial pfinést vyznamné environmentalni a socialni benefity. Pro jejich $ir$i piijeti je vSak
nezbytné posilit legislativni podporu, zlepsit informovanost vefejnosti a usilovat o zménu

spotiebitelskych navykii smérem k udrzitelné€;j$i budoucnosti.
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8.4 Seznam pouzitych zkratek

e CENIA = Ceskd informacni agentura Zivotniho prostiedi

e CSR =corporate social responsibility (v ptekladu “spole¢enska odpovédnost firem”)
e CAObH = Ceska asociace obéhového hospodaistvi

e (CSU = Cesky statisticky ufad

e EPA = Agentura pro ochranu zivotniho prostfedi (angl. U.S. Environmental
Protection Agency
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“Organizace pro vyzivu a zemedélstvi™)
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odpadového hospodarstvi™)

e INCIEN = Institut cirkularni ekonomiky

e |SOH = Informacni systém odpadového hospodarstvi

e MZP = Ministerstvo Zivotniho prostiedi

e NS MAS = Nérodni sit’ Mistnich akénich skupin

e OPZP = Operacni program Zivotni prosttedi

e OSN = Organizace spojenych naroda (angl. United Nations)

e POH CR = Plan odpadového hospodatstvi Ceské republiky

e SMO CR = Svaz mést a obci Ceské republiky

e SDG = sustainable development goals

e UNIDO = United Nations Industrial Development Organization
e UNEP = United Nations Environment Programme

e USDA ERS = United States Department of Agriculture, Economic Research Service
e ZWIA = Zero Waste International Alliance

191



9 Prilohy

Piiloha 1: Pomér poctu obyvatel a poc¢tu prodejen v kraji

Kraj Pocet obyvatel Pocet bezobalovych prodejen
Jihocesky 652 000 7
Jihomoravsky 1217000 17
Karlovarsky 293 000 1
Kralovéhradecky 555 000 3
Liberecky 449 000 4
Moravskoslezsky 1189 000 11
Olomoucky 631 000 7
Pardubicky 528 000 4
Plzetisky kraj 605 000 1
Praha 1 357 000 17
Stiedocesky 1439 000 15
Ustecky 812 000 5
Vysocina 514 000 3
Zlinsky 580 000 4

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Priloha 2: Zakladni identifikace zucastnénych prodejen

Prodejna Mésto Kraj ZaloZeno
Zero Way Brno Jihomoravsky 2021
Zvazto Brno Jihomoravsky 2019
Friendly Place Brno Jihomoravsky 2020
NOsacek Brno Jihomoravsky 2018
NOPLASTICO Karlovy Vary Karlovarsky 2019
Kolonial beZobalka Pardubice Pardubicky 2018
Kosi zob Praha Praha 2017
Bout Praha Praha 2019
Naber si Praha Praha 2020
obZiva Praha Praha 2017
Kohoutek ve dvore Praha Praha 2021
Bezobalovy obchod Vazka Dobiis Stiedocesky 2019
ZRNKA Lysa nad Labem StredocCesky 2018
NouSacek Mnisek pod Brdy Stiedocesky 2021
Spiz Rakovnik Stfedocesky 2019
Svét bez obalu Benesov Stiedocesky 2020
Vyvazeno Kladno Stredocesky 2019
Pét $vestek Rakovnik Stiedocesky 2020
YESBez Pribram Stiedocesky 2017
Bez obalu Vlasim Vlasim Stiedocesky 2019
Pendula Dobfichovice Stredocesky 2020
U ctytlistku Kutna Hora Stiedocesky kvéten 2019
Makovicka Louny Ustecky prosinec 2019
BezobAlik Zd’4r nad Sazavou Vysoéina duben 2020
CERNY BEZ Jihlava Vysodina 74¥ 2017

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Priloha 3: Focus group — organiza¢ni faze

Organizacni fize Jaké kroky zahrnuje?

1. Vybér ucastniki

Identifikace skupiny ucastnikti relevantni pro vyzkum
Zajisténi homogenni skupiny

Osloveni ucastniki pomoci dostupnych komunikac¢nich
kanalu (napt. e-mail, telefon, socialni sit€, osobni navstéva)

Oboustranné potvrzeni ucasti

2. Vybér lokace

Vybér vhodného mista pro konéni diskuze

Zajisténi mista (pokud je diskuze osobni a neni online
formou)

Priprava lokace — obcCerstveni pro ucastniky, pfiprava

techniky, psacich potteb apod.

3. Priprava diskuze

Seznameni pofadatele (moderatora) s tematickymi okruhy a

pfipravenymi otazkami

4, Pruabeéh diskuze

Uvodni seznameni u¢astniki a moderéatora

Sezndmeni s programem diskuze a pravidly diskuze
Upozornéni na nahravani diskuze a anonymitu ziskanych dat
Efektivni moderovani diskuze

Ukonc¢eni diskuze — podékovani, ozndmeni budouciho

postupu

5. Po diskuzi

Zpracovani a analyza ziskanych dat (pfepis nahravky,
kodovani dat, interpretace)

Sdileni vysledkt s ucastniky

Zdroj: Nyumba a kol., 2018

194




Priloha 4: Prvotni analyza NEP Skaly

Vyrok NN [SN [N |SS |NS |(N) |Prameér|SD

1, | Blizime se k hranici poctu lidi, které 35(13,6(20,4(388(23,7|456| 3,661,09
dokéze Zemé uzivit.

2 leemajlpravoménl-t?wotmg)ro’stfedl 31.6(443| 55(132| 55456 383|117
tak, aby vyhovovalo jejich potiebam.

3 Kdyihdé: za}sabuji do ptirody, ma to Casto a4l 77| 46|47.6|35,7]456 403|105
katastrofalni nasledky.

4 Lidska vynalézavost zajisti, ze neucinime 83(235(333(296| 5.3|456 3.00| 1,04
planetu neobyvatelnou.

5. | Lidé siln€ zneuzivaji zivotni prostiedi. 44| 53| 2,9|36,6|50,9|456 4,2411,04

6. |Zcme nabizi fadu prirodnich zdrojit, pokud | 4 5\ 451 79/42,1(41,7|456| 187|101
se je nau¢ime rozvijet.

7. |Rostlinya zvifata maji stejné prévo na 35| 57| 7,5|254|57,9(456| 4,29|1,06
zivot jako lidé.
Rovnovéaha piirody je dostate¢né silnd, aby

8. |se vyrovnala s dopady, které ptinaseji 274| 411156|11,6| 4,4|456 3,75(1,11
moderni primyslové zemé.

g | Navzdory nasim specidlnim schopnostem | 5 1 | ¢ 4115 71303 (47,6 |456| 4,13|1,06
lidé stale podléhaji zakontim ptirody.

10. fl"zv; “ekok,)glckékrlze”, které lidstvo celi, 41| 34|12.9| 81| 39456 4]1.11
je prehnana.
Zeme je jako vesmirnd lod’ s velmi

11. omezenym prostorem a zdroji. 53|116| 20|40,1| 23|456| 3,64|111

12 lee]soulgcemktomu, aby vladli nad 623 23| 64| 46| 37456 4,36 | 1,04
zbytkem pfiirody.

13, | Rovnovéha prirody je velmi kfehka a 46(112| 8,6(34,2(41,4|456| 397|1,17
snadno se narusi.

14, lee__se nak_onec’naucuakpflroda funguje, 18.6129.8(35.1(13.8| 2.6 456 348103
aby ji mohli ovladat.
Pokud budou véci pokracovat soucasnym

15. | smérem, brzy zazijeme velkou 44| 7,7|15,8|36,6|35,5]|456 3,91(1,10
ekologickou Kkatastrofu.

Celkem primér 151(17,9| 14|27,5/255|456| 3,74|1,08

Tabulka: NEP §kala (Vlastni zpracovani dle SPSS)
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Sub-skala vyrok [NN [SN [N |ss |Ns ggfy“er Sub- | ptmer | SD

NEP1 35| 13,6| 20,4| 38,8| 23,7 3,66 (1,09

NEP6 42 42| 79| 42,1| 41,7 1,87 (1,01

Realita limitd rastu | NEP11 | 53| 11,6| 20| 40,1| 23 3,06 3,64|1,11

NEP2 | 316| 443| 55| 13,2| 55 3,83(1,17

NEP7 35| 57| 75| 254|579 4,16 4,29 11,06

Antiantropocentrismus | NEP12 | 62,3| 23| 64| 46| 37 4,36 11,04

NEP3 44| 77| 46| 47,6| 357 4,03 1,05

Kiehkost rovnovahy NEP8 | 27,4 41| 156| 116| 44 3,92 3,75(1,11

piirody NEP13 | 46| 11,2| 86| 34,2| 414 3,97 (1,17

NEP4 8,3| 23,5| 33,3| 29,6 5,3 3,00 (1,04

NEP9 31| 64| 12,7| 30,3| 47,6 3,54 4,13|1,06

Proti vyjimecnosti NEP14 | 18,6| 29,8| 35,1| 13,8| 2,6 3,48|1,03

NEP5 44| 53| 29| 36,6| 50,9 4,2411,04

NEP10 41| 34| 129| 81| 39 4,05 4,00|1,11

Ekologicka krize NEP15 | 44| 7,7| 158/ 36,6| 35,5 3,91/1,10
Pramérné skore 3,74

Tabulka: NEP sub-skaly (Vlastni zpracovani dle SPSS)

Statistiky poloZek vi€i celkové Skale

Opravena korelace polozka-
celkova Skala

Nasobna korelace
umocnéna na druhou

Cronbachova alfa po
odstranéni polozky

NEP1 0,301 0,152 0,707
NEP2 0,309 0,154 0,707
NEP3 0,452 0,297 0,691
NEP4 0,083 0,090 0,730
NEP5 0,541 0,523 0,681
NEP6 -0,497 0,445 0,781
NEP7 0,470 0,478 0,688
NEP8 0,350 0,203 0,702
NEP9 0,432 0,290 0,693
NEP10 0,463 0,305 0,688
NEP11 0,308 0,181 0,707
NEP12 0,534 0,418 0,682
NEP13 0,489 0,314 0,684
NEP14 0,168 0,137 0,721
NEP15 0,497 0,360 0,685

Tabulka: Statistiky poloZek vici celkové §kale (Vlastni zpracovani dle SPSS)
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Celkové vysvétlené rozptyly

Vyrok Pocatecni vlastni hodnoty Soucty rotovanych umocnénych zatézi
Celkem | % Rozptylu | Kumulativni % | Celkem % Rozptylu Kumulativni %

1 4,414 29,424 29,424 3,330 22,198 22,198
2 1,480 9,869 39,292 1,822 12,150 34,348
3 1,262 8,415 47,707 1,656 11,041 45,389
4 1,033 6,884 54,591 1,380 9,203 54,591
5 0,917 6,114 60,705

6 0,825 5,499 66,204

7 0,776 5,172 71,375

8 0,700 4,665 76,040

9 0,673 4,486 80,526

10 0,615 4,102 84,629

11 0,564 3,762 88,391

12 0,497 3,311 91,702

13 0,483 3,220 94,922

14 0,402 2,679 97,602

15 0,360 2,398 100,000

Extrakéni metoda: Analyza hlavnich komponent (PCA)

Tabulka: PCA — Analyza hlavnich komponent — celkové vysvétlené rozptyly (Vlastni

zpracovani dle SPSS)
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Matice rotovanych faktort?

Faktor
1 2 3 4
NEP7 (Antiantropocentrismus) 0,784 | 0,119 0,043 | 0,086
NEP6 (Realita limitd ristu) -0,774|-0,085|-0,061| 0,115
NEP5 (Ekologicka krize) 0,725 | 0,234| 0,247 |-0,080
NEP12 (Antiantropocentrismus) 0,641 0,007 | 0,365| 0,214
NEP9 (Proti vyjimecnosti) 0,599 | 0,238 0,009| 0,099
NEP3 (Kiehkost rovnovahy ptirody) 0,475| 0,360 0,201 |-0,027
NEP11 (Realita limit rustu) 0,187 | 0,678 |-0,186| 0,163
NEP1 (Realita limitt ristu) 0,076 | 0,639| 0,111|-0,015
NEP15 (Ekologické krize) 0,320 | 0,583 | 0,339|-0,106
NEP13 (Ktehkost rovnovahy ptirody) 0,428 | 0,449| 0,191| 0,057
NEPS8 (Kiehkost rovnovahy ptirody) 0,057 | 0,101 | 0,757 | 0,098
NEP10 (Ekologické krize) 0,318| 0,049 0,697 | 0,086
NEP14 (Proti vyjimec¢nosti) 0,287 (-0,231|-0,100| 0,744
NEP2 (Antiantropocentrismus) 0,043 | 0,095| 0,371| 0,588
NEP4 (Proti vyjimecnosti) -0,283| 0,276| 0,105| 0,582

Extrakéni metoda: Analyza hlavnich komponent (PCA)

Rotaéni metoda: Varimax s Kaiserovou normalizaci

a. Rotace se konvergovala po 8 iteracich.

Tabulka: Analyza hlavnich komponent PCA s rotaci varimax
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